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Editorial

Bjérn Hagen, Hannover

Ein aktuelles gesellschaftspolitisches und fachli-
ches Thema ist in diesen Tagen in der 6ffentlichen
Diskussion: Wie das statistische Bundesamt be-
kannt gegeben hat, waren 2009 mehr als zwdlf
Millionen Deutsche von Armut bedroht. Fast jede
sechste Bundesbiirgerin und Bundesbiirger war
demnach hiervon betroffen. Am stéarksten armuts-
gefahrdet sind Arbeitslose und Alleinerziehende.
Frauen sind haufiger betroffen als Manner, Ju-
gendliche stirker als Altere und Singles &fter als
Menschen mit Familie. Im Vergleich zu 2008 blieb
das Armutsrisiko nahezu gleich:

e 2007 bei 15,2 Prozent
e 2008 bei 15,5 Prozent
e 2009 bei 15,6 Prozent

der Bevdlkerung. Die Interpretation dieser Situa-
tion ist hdchst unterschiedlich. Fiir das Bundesso-
zialministerium belegt die Statistik die Leistungs-
fahigkeit der sozialen Sicherungssysteme und fiir
einige Sozialverbdnde ist es der Beleg fiir eine
verfehlte Politik und der Beweis fiir eine wachsen-
de Kluft zwischen arm und reich. Als »armutsge-
fahrdet« gilt, wer weniger als 940,- Euro monat-
lich zur Verfiigung hat.

Verknlipft man die Tatsache, dass Alleinerziehen-
de von Armut bedroht sind, mit dem Zusammen-
hang, dass diese Lebenslage ebenfalls zur erhdh-
ten Inanspruchnahme von Erziehungshilfen fiihrt,
bekommt die aktuelle fachpolitische Diskussion
um die »Wiedergewinnung kommunalpolitischer
Handlungsfahigkeit zur Ausgestaltung von Ju-
gendhilfeleistungen« eine gesamtgesellschaftliche
Bedeutung. Das Papier wurde in der Koordinie-
rungssitzung der Staatssekretare der SPD gefiihr-
ten Lander in diesem Jahr behandelt. Die Verwir-
rung hieriiber ist groB, da dieses keinerlei
offiziellen Charakter haben soll und demnach le-
diglich Gedanken von Einzelnen widerspiegelt.
Unabhéngig von dem Stellenwert lohnt es sich,
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einen Blick auf das zugrundeliegende Paradigma
zu richten.

Im Fachbeirat des Evangelischen Erziehungsver-
bandes wurde die Diskussion mit der Journalistin
gefiihrt, die im Berliner nTagesspiegel« geduBert
hat, dass die sozialpadagogische Familienhilfe
dazu dient, die Kassen der freien Trager zu fiillen.
Das Arbeitspapier der A-Staatssekretdre passt
hierzu und beschreibt die angebliche Fehlsteue-
rung in der Kinder- und Jugendhilfe aufgrund der
Ausgestaltung des Hilfsangebotes als individuel-
len Rechtsanspruch. Diesen gilt es »durch eine
Gewahrleistungsverpflichtung des o6ffentlichen
Jugendhilfetragers« zu ersetzen. Die Losung soll
darin liegen, ein Rangverhéltnis zwischen sozial-
raumlichen Hilfen und den Hilfen zur Erziehung
zu definieren. Hierbei werden Hilfen zur Erzie-
hung gegen sozialrdaumliche Angebote gestellt.
Sowohl in den Zeitungsartikeln als auch in dem
Gedankengang des Arbeitspapieres liegt das glei-
che Misstrauen gegeniiber den freien Tragern und
Wirkungen der Erziehungshilfen zugrunde.

Unter Beteiligung des EREV suchten Trager und
Fachverbande auf dem Fachtag »Diakonische
Dienstleistungen in Zeiten knapper Kassen« nach
Loésungen in der kommunalen Finanzkrise, die
auch mit ausschlaggebend fiir das Arbeitspapier
der A-Staatssekretdre ist. Die Vertreterin des
Deutschen Stadtetages, Verena Goppert, betonte
in diesem Zusammenhang, dass der Rechtsan-
spruch in der Kinder- und Jugendhilfe nicht in
Frage gestellt ist. Sie beschreibt, ndie Spirale bei
den Sozialausgaben dreht sich immer schnellers.
Wilfried Knorr, Vorsitzender des Evangelischen Er-
ziehungsverbandes e. V. (EREV) machte in seinem
Vortrag deutlich, dass leere Kassen ein altes The-
ma sind, aber gemeinsam Auswege und Mdglich-
keiten gesucht werden miissen, um den sozialen
Bedarfen Rechnung zu tragen. Soziale Ausgaben
sollten als Investition in die Zukunft und nicht als
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Editorial

Haushaltslast betrachtet werden. Hierfiir gilt es,
zu kampfen. Dies bekraftigte der EREV-Vorsitzen-
de auch auf dem Forum »Sozialraums, das der
Evangelische Erziehungsverband jahrlich im
Herbst veranstaltet und das in diesem Heft riick-
blickend vorgestellt wird.

Der Einsatz fiir soziale Investitionen wird auch in
der vorliegenden Ausgabe der »Evangelischen Ju-
gendhilfe« deutlich. Viele Kinder und Jugendliche
in der stationdren Jugendhilfe weisen multiple
Symptome traumatischer Stressreaktionen sowie

sourcen- und IBsungsorientierte pddagogische
Arbeit im Vordergrund. Die Aufgaben, die mit der
Arbeit fiir die jungen Menschen verbunden sind,
lassen sich nur in abgestimmter gemeinsamer Ar-
beit angehen. a

Ihr
Bjorn Hagen

Dr. Bjérn Hagen
Geschaftsfiihrer, EREV
Fliiggestr. 21

30161 Hannover
b.hagen@erev.de

massive Beeintrachtigungen im Bindungsverhal-
ten auf. Bei der Traumapéadagogik, deren Begriff
zum Teil inflationdr benutzt wird, steht die res-

Nr.: 11/2012 B B
EREV - FREIE SEMINARPLATZE - FREIE SEMINARPLATZE

Bindungsfahig - aber wie?
Erkenntnisse und Anregungen aus der Bindungsforschung
fiir die Arbeit in den Erziehungshilfen
Inhalt und Zielsetzung
Immer wieder begegnen uns Kinder und Jugendliche, die sich abweisend, »nervend« oder widerspriich-
lich verhalten. Was kdnnen wir tun, um auch zu ihnen eine gute und professionelle Beziehung auf-
zubauen und ihnen eine Korrektur ihrer bisherigen Bindungserfahrungen zu ermoglichen?
Die Erkenntnisse der Bindungsforschung helfen, das Verhalten der Kinder und Jugendlichen zu ver-
stehen. Sie zeigen uns auch, was diese Kinder fiir inre weitere Entwicklung brauchen. Uns selbst kann
dieses Wissen vor Verstrickungen in das System des Kindes und vor negativen Emotionen in unserer
Arbeit schiitzen.
Mit Hilfe verschiedener Methoden werden wir uns die Erkenntnisse der Bindungsforschung aneignen
und auf verschiedene konkrete Fille beziehen. Dabei werden wir versuchen, das Empfinden der be-
troffenen Kinder und Jugendlichen nachzuvollziehen, um daraus Lésungen fiir den Umgang mit ih-
nen zu entwickeln. Ein kurzer Blick auf die mdgliche Tradierung von Bindungsmustern von einer Ge-
neration auf die ndchste kann helfen, auch die Eltern dieser Kinder besser zu verstehen und eine
bessere Beziehung zu ihnen aufzubauen.
Die Fortbildung mdchte auch dazu einladen, im geschiitzten Rahmen {iber die eigenen Bindungser-
fahrungen und deren Anteile in unserer Arbeit nachzudenken.

Methodik Inputs, Kleingruppenarbeit, Ubungen, Fallarbeit

Zielgruppe Interessierte Kolleginnen und Kollegen, die sich mit dem Thema noch einmal inten-
siv beschaftigen mochten

Leitung Monika Sausen, Neuwied

Termin/Ort

Teilnahmebeitrag 269,- € fir Mitglieder [ 309,- € fiir Nichtmitglieder, inkl. Unterkunft und

Verpflegung
Teilnehmerzahl 15
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Traumapadagogik - eine junge Fachdisziplin,

die zum Handeln befreit

Wilma WeiB, Hanau

Traumapddagogik ist eine Antwort und sie ver-
sucht, eine Antwort auf die Fragen, die traumati-
sierte Mddchen und Jungen den Menschen in den
Hilfesystemen stellen, zu geben. lhre zaghaften
Anfidnge datiere ich auf Mitte der neunziger Jah-
re als ein Ergebnis der Enttabuisierung sexueller
Gewalt. Die Traumapddagogik ist keine Thera-
peutisierung der Pddagogik, sie hat viele Wurzeln
- vor allem pddagogische - auch wenn sie ohne
die Psychotraumatologie nicht denkbar ist. Un-
terschiedliche Konzepte der Traumapddagogik
sind im Entstehen. Bei all diesen Konzepten spielt
eine offene Definition von Traumabearbeitung
eine Rolle; diese wird hier dargestellt. Ein zentra-
les Konzept der Traumapddagogik ist die Pidago-
gik der Selbstbemdchtigung. Erste Erfahrungen
zeigen: Traumapddagogik wirkt, sie ist eine junge
Fachdisziplin, die zum Handeln befreit.

Die Entstehung

Traumatisierte Madchen und Jungen sind selten
pflegeleicht

Laut Untersuchungen aus Deutschland und der
Schweiz sind liber 75 Prozent der Madchen und
Jungen in der stationdren Jugendhilfe traumati-
siert (vgl. Schmid et al. 2010, S. 238). Sie libertra-
gen traumatische Lebenserfahrungen. Sie bunkern
Essen, weil sie fast verhungert waren. Sie schla-
gen, damit sie nicht selbst geschlagen werden. Sie
prostituieren sich, weil sie gelernt haben, dass das
Zuwendung bedeutet. Sie nehmen keine Hilfe an,
weil sie Erwachsene bislang nie als hilfreich erlebt
haben. Sie haben Schwierigkeiten mit Beziehun-
gen. Sie kleben am Rockzipfel der Padagogen/in-
nen, weil diese ja sonst abhauen kdénnten wie die
Mutter oder der Vater. Sie sind lbererregt, stan-
dig auf der Hut, fiihlen sich immerzu angegriffen
und explodieren vdllig unvermittelt. Oder sie sind
nicht zu fassen, zu spiiren, vermeiden den Kon-

260

takt, fiihlen sich und die Welt nicht, sie dissoziie-
ren. Méglicherweise betduben sie sich, um belas-
tende Bilder, Gedanken und Stimmen wegzu-
schieben. Sie suchen Hilfe und wissen nicht wie.
Sie haben kumulative/chronische Traumata tiber-
standen und nun einen intensiven padagogischen
Hilfebedarf. Die junge Fachdisziplin »Traumapada-
gogik« will die belasteten Madchen und Jungen
bei ihrer Traumabearbeitung durch die Adaption
psychotraumatologischen Wissens und durch die
Uberpriifung vorhandener und neuer padagogi-
scher Methoden und Inhalte unterstiitzen. Immer
deutlicher wird, dass wir ohne »Traumasensibili-
tat« nicht ausreichend unterstiitzen kénnen. Und
so finden wir im 13. Kinder- und Jugendhilfebe-
richt der Bundesregierung die Forderung nach
mehr Traumasensibilitat, das heiB3t, die Einschat-
zung, dass »Erkenntnisse liber Trauma« expliziter
als bisher fiir die Férderung von Kindern und Ju-
gendlichen genutzt werden konnten. Dies hatte
zu dem neuen Fachbegriff "Traumapadagogik« ge-
fiihrt (13. Kinder- und Jugendbericht, 2009, S.
239).

So hat es angefangen

Traumapadagogik ist eine junge Fachdisziplin. Sie
ist in der Praxis entstanden. Spatestens seit der
Enttabuisierung sexueller Gewalt beschaftigen
sich Pddagoginnen und Pddagogen in Einrichtun-
gen der Jugendhilfe und Pflegeeltern und ihre Be-
raterinnen mit der Frage, wie sie traumatisierte
Kinder und Jugendliche - damals sexuell trauma-
tisierte - im padagogischen Alltag effizienter un-
terstiitzen konnen (Eberhard/Eberhard 2000,
WeiB 1996 u. a.). Mit Erweiterung des Fokus auf
alle Traumatisierungen wachst unter den Kolle-
ginnen und Kollegen in der Kinder- und Jugend-
hilfe das Interesse an den Erkenntnissen der Psy-
chotraumatologie. Es wird deutlich, dass dieses
Wissen eine wertvolle Hilfe fiir die adaquate Un-
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Traumapédagogik - eine junge Fachdisziplin, die zum Handeln befreit

terstiitzung von Madchen und Jungen wie Jana
und Philipp ist. Auch im Kontext des Pflegekinder-
wesens wird die Auseinandersetzung liber die Hil-
fe fiir traumatisierte Kinder intensiver. In dieser
Zeit habe ich mich mit den besonderen Belastun-
gen der Kolleginnen und Kollegen in Einrichtun-
gen der Jugendhilfe und der Pflegeeltern befasst
und bin zu drei zentralen Erkenntnissen gelangt.

1. Die Kolleginnen und Kollegen sind mit Verhal-
tensweisen der traumatisierten Mddchen und
Jungen konfrontiert wie beispielsweise Uber-
tragungen traumatischer Erfahrungen und
Bindungsmuster, Ubererregung und Dissoziati-
on, auf die sie durch die Ausbildung in keiner
Weise vorbereitet waren.

2. Eine Vermeidung von traumabezogenem Mate-
rial - wie hin und wieder immer noch von The-
rapeutinnen oder Mediziner gefordert wird - ist
im padagogischen Alltag schlicht nicht még-
lich, also brauchen wir Ideen, Konzepte und
Methoden, wie dieser Umgang aussehen kann.

3. Die Kollegen/innen und die Pflegeeltern leisten
viel und unterstlitzen die Madchen und Jungen
mit viel innerer Anteilnahme. Das muss auch in
der Vorbereitung und Unterstiitzung der Kolle-
genfinnen einen Ausdruck finden.

Diese Erkenntnisse haben mich 1999 motiviert,
ein Fachbuch zu schreiben: »Philipp sucht sein
Ich. Zum pddagogischen Umgang mit Traumata
in den Erziehungshilfen« (1. Auflage 2003). 2002
erdffneten Martin Kiihn und Volker Vogt das
Diskussionsforum  www.traumapaedagogik.de,
um Antworten auf die Fragen zu finden, die uns
lebensgeschichtlich belastete Kinder und Ju-
gendliche im padagogischen Alltag stellen. 2008
initiieren Martin Kiihn und ich die Griindung ei-
ner Bundesarbeitsgemeinschaft fiir Traumapd-
dagogik (www.bag-traumapaedagogik.de). Diese
stellt sich die Aufgabe, die Entwicklung und
Forschung von Konzeptionen und Projekten in
Erziehungs-, Bildungseinrichtungen und der
Jugend- und Behindertenhilfe zu Themen der
psychischen, physischen, sozialen und gesell-
schaftspolitischen Grundlagen und Folgen von
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Stressreaktionen bei Kindern und Jugendlichen
auf traumatische Lebensereignisse und ent-
sprechenden pddagogischen Begegnungen und
Interventionsmdglichkeiten  voranzubringen.
Bislang besteht ein mit der Deutschen Gesell-
schaft fiir Psychotraumatologie (DeGPT) ge-
meinsam entwickeltes Curriculum fiir die Wei-
terbildung zum/zur Traumapidagogen/in, und
derzeit diskutieren wir traumapadagogische
Standards fiir Einrichtungen der Jugendhilfe
(vgl. Kiihn, in diesem Heft).

Die Traumapddagogik ist nicht, was unten
rauskommt, wenn oben Psychotraumatologie
reingesteckt wird: Uber ihre Wurzeln

Natiirlich ist die Traumapadagogik nicht ohne die
Erkenntnisse der Psychotraumatologie denkbar.
Und ich lese immer wieder dankbar Blicher wie
»Die Narben der Gewalt« von J. L. Herman, »Trau-
matic Stress« von Bessel van der Kolk et al. und
»Werwundete Kinderseelen heilen« von Peter Levi-
ne und Maggie Kline. lhnen und vielen anderen
gebiihrt das Verdienst, auf die Wunden traumati-
scher Erfahrungen in Leib und Seele der Men-
schen aufmerksam gemacht und viele hilfreiche
Prozesse angestoBen zu haben. Und dennoch
wurzeln viele Inhalte und Methoden der Trauma-
padagogik in den besten Traditionen der Pddago-
gik, die bedauerlicherweise auch weniger gute
Traditionen bearbeiten muss. Viele der guten Im-
pulse verdanken wir der durch sexuelle Gewalt
bedauerlicherweise diskreditierten Reformpada-
gogik. Janus Korczak betonte die Individualitat
jedes einzelnen Menschen. Maria Montessori
pragte das Konzept »Hilf mir es selbst zu tun«. Die
Bedeutung der persdnlichen Beziehung fiir per-
sonliches Wachstum und fiirs Lernen beschéftig-
te schon Pestalozzi. Heute setzt sich auch bei den
therapeutischen Disziplinen die Erkenntnis durch,
dass die Beziehung absoluten Vorrang vor der
Methode hat. Andreas Mehringer entwirft sieben
Regeln einer kleinen Heilpadagogik, da die Kinder
»zu ihrer Zeit, zur rechten Zeit Hilfe brauchen«
(Mehringer 1979, S. 17). Von Paolo Freire haben
wir gelernt, dass Padagogik ohne politische Ein-
flussnahme unzureichend ist. Kommunikation
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unterstiitzt die Reflexion und damit die Selbstbe-
machtigung, so begriindete er die Notwendigkeit
des dialogischen Prinzips. Seine Padagogik der
Befreiung stirkte weltweit demokratische Basis-
prozesse. Ansdtze einer traumapaddagogischen
Unterstlitzung lebensgeschichtlich belasteter
Madchen und Jungen, die sich beispielsweise aus
den Erkenntnissen der Psychoanalyse speist, rei-
chen fast hundert Jahre zurlick. August Aichhorn
(1878 - 1949) entwarf ein erstes Konzept psy-
choanalytischer Pddagogik. Wenig spater entwi-
ckelten Bruno Bettelheim (1902 - 1988) in der
Sonia Shankman Orthogenic School der Universi-
tat Chicago und Fritz Redl (1903 - 1990) und Da-
vid Wineman im »Pioneer Houses, einem kleinen
Erziehungsheim in einem Elendsviertel von De-
troit (1946) milieutherapeutische Konzepte. Sie
stellten einen Lebensraum bereit, in dem das Kind
es sich leisten kann, schadigende Abwehrhaltun-
gen aufzugeben und heilsamere emotionale Bin-
dungen einzugehen, »... ein echtes therapeuti-
sches Milieu solle in ausreichendem MalBe
Bestandteile enthalten, die liber das augenblick-
liche Niveau der von Pathologie her bestimmten
BehandlungsmaBnahmen hinaus Wachstum und
Wandlung unterstiitzen« (Redl 1987, 1971, S. 84).

Historisch kennzeichnet der milieutherapeuti-

sche Ansatz die Notwendigkeit der Offnung der

Padagogik flir andere Bezugswissenschaften. Zur

Prazisierung bietet sich heute folgende Definiti-

on an: »Die Herstellung des therapeutischen Mi-

lieus erfolgt auf mindestens zwei Ebenen:

1. auf der Alltagsebene durch die Etablierung ei-
ner stationdren Bezugsbetreuung,

2. auf der psychotherapeutischen Ebene durch
das Angebot einer tragfahigen therapeutischen
Beziehung. In enger Vernetzung ...« (Gahleitner
2010, S. 134).

Das Angebot eines therapeutischen Milieus setzt
in der Tradition der Griindervater eine therapeu-
tische Begleitung voraus und einen Aufde-
ckungsraum, méglicherweise in dieser Tradition
eine Fixierung auf diesen Aufdeckungsraum: »Im
Rahmen ihrer Bemiihungen um adaquatere Un-
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terstlitzungsleistungen der Heimkinder fand auf
Grundlage psychoanalytischer Methoden eine Fi-
xierung auf therapeutische Ausgaben statt, da
gezielt die Exploration und Aufarbeitung unbe-
wusster Konflikte angestrebt wurde« (Kleid 2008,
S. 36). Mit der Begrifflichkeit »therapeutisches
Milieu« wird der sprachliche Fokus auf Therapie
gelenkt. Méglicherweise transportiert der Begriff
wtherapeutisches Milieu« immer noch eine Bewer-
tung - therapeutisch besser als (trauma)padago-
gisch - die auch gesellschaftlich beispielsweise
durch Ausbildung und Bezahlung zementiert.
Traumapadagogik ist wie jede gute Pddagogik
nicht denkbar ohne Beriicksichtigung vor allem
der Erkenntnisse der Bindungstheorie, der Resi-
lienzforschung, der Gesundheitslehre und der
therapeutischen Wissenschaften. Besondere Be-
deutung fiir die Konzeptionierung der Traumapa-
dagogik haben neben den Erkenntnissen der Psy-
chotraumatologie grundlegende Erkenntnisse der
Psychoanalyse. Ich kann ein in traumatischen
Ubertragungen gefangenes Kind nicht verstehen
und auch nicht unterstiitzen, ohne die Dynamik
traumatischer Ubertragungen zu kennen. Kennt-
nis und Reflexion der Gegeniibertragung erh6hen
die Handlungswirksamkeit und unterstiitzen die
alltdgliche Selbstfiirsorge.

Die Traumapddagogik
Die Wurzeln Die Bezugswissenschaften
e Reformpadagogik e Erziehungswissenschaften
¢ Heilpddagogik * Psychotraumatologie
¢ Psychoanalytische e Psychoanalyse
Padagogik
* Die Padagogik der e Bindungs- und
Befreiung Resilienzforschung
e Milieutherapeutische e« Therapeutische Disziplinen
Konzepte

Inhalte und Methoden

Die Traumapadagogik ist ein Bestandteil der
Psychotraumatologie

Wie Silke Gahleitner so wohltuend betont, leis-
ten Fachkréfte der Sozialen Arbeit und der
(Heil)Padagogik den weitaus gréBten Anteil der
Traumaversorgung (Gahleitner 2010). Sie haben
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eine Menge an fachrelevatem Wissen. Die Kolle-
ginnen und Kollegen in den Wohngruppen, die
Pflegeeltern, die Frauen und Ménner in den Er-
ziehungsstellen und die sozialen Fachkrafte in
der Behindertenhilfe haben einen groBen Erfah-
rungsschatz und sie leisten Erstaunliches. Immer
wieder beeindruckt mich zum Beispiel das Enga-
gement von Pflegeeltern, die mit einem unvor-
stellbaren personlichen Einsatz ihr Herz an trau-
matisierte Kinder verschenken und ihnen teil-
weise sehr aufopferungsvoll ohne ausreichende
offentliche Unterstlitzung einen groBen Teil
traumakorrigierende Erfahrungen und eine gute
Basis fiir ein spateres Leben bieten. Und den-
noch sind diese Bereiche der Traumaversorgung
skandalds unterbezahlt.

Innerhalb der Psychotraumatologie entstehen
Dialoge unterschiedlicher Berufsgruppen auf Au-
genhdhe, beispielhaft sind hierfiir die Zusammen-
arbeit der Deutschen Gesellschaft fiir Psychotrau-
matologie und der Bundesarbeitsgemeinschaft fiir
Traumapdadagogik. Um diese Augenhéhe wird im-
mer wieder gerungen, zu groB sind die Unter-
schiede im beruflichen Selbstverstandnis. Das bis-
lang oftmals auch schwierige Verhaltnis von
Padagogen/innen und Therapeut/innen (vgl. WeiB3
2011) beginnt sich zu verdndern. Erkennen doch
zunehmend Therapeuten an, dass die Padagogin-
nen beispielsweise in stationdren Einrichtungen
der Kinder- und Jugendhilfe einen Hauptanteil
der Traumaarbeit leisten, und ein Dialog auf Au-
genhdhe ist mdglich und geboten.

Traumapéadagogik ist nur denkbar mit einer

offenen Definition von Traumabearbeitung

Traumabearbeitung ist vor allem Selbstbemachti-
gung in sozialen Beziehungen. Sie ist mehr als
Traumaexposition im klassischen therapeutischen
Rahmen, diese stellt — so Luise Reddemann und
Andreas Kriiger - »... nur einen bescheidenen Bau-
stein im Sinne der Heilung, Verarbeitung und Hei-
lung von traumatischen Lebenserfahrungen dar ...«
(Reddemann/Kriiger 2007, S. 34). Traumabearbei-
tung erfordert zum Beispiel bei Naturkatastro-
phen nicht nur Erinnerungsarbeit, sondern auch -
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und vielleicht vor allem - die Wiederherstellung
von materieller Lebensqualitat. Traumabewalti-
gung bei politischen Repressionen erfordert auch
eine politische, eine gesellschaftliche Bewalti-
gung. Im Zentrum fir Traumapadagogik
(www.ztp.welle-ev.de) begreifen wir Traumabear-
beitung als Selbstbemachtigung eines Selbst, das
uber lange Zeit Objekt von Schadigern war und
von traumaspezifischen Erinnerungen beeinflusst
beziehungsweise besetzt ist. Ein Selbst, ein Mad-
chen, ein Junge, das/der sich nun auf den Weg
macht, sich seiner selbst zu bemachtigen.

Selbstbemachtigung im Kontext traumatischer
Erfahrungen bedeutet:

Inhalte von Traumabearbeitung

¢ Die Veranderungen von dysfunktionalen Einstellungen
und Uberzeugungen

* Die Mdglichkeit, das Geschehene in die eigene Lebens-
geschichte einzuordnen

* Im Leben, im »Jetzt« einen Sinn zu finden

* Korpergewahrsein und Koérperfiirsorge zu entwickeln

* Die Selbstregulation von traumatischen Erinnerungs-
ebenen und traumatischem Stress

* Vertrauen in Beziehungen fassen

¢ Die Entwicklung einer respektierenden Haltung den ei-
genen Wunden [ Schwierigkeiten / Beeintrichtigungen
gegeniiber

¢ Soziale Teilhabechancen erwirken

Konzepte der Traumapadagogik

Padagogische Konzepte haben per se Verdnde-
rungsrelevanz fiir traumabetroffene Kinder und
Jugendliche. Und im besten Fall verschwindet der
Begriff »"Traumapadagogik« in dreiBig Jahren, weil
die Inhalte und Methoden Bestandteil jeglicher
guter Padagogik sind und weil das Wissen und die
Methoden nicht nur den belasteten Kindern und
Jugendlichen zu Gute kommen. Heute brauchen
wir die traumapadagogischen Konzepte noch,
Konzepte wie etwa:
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Konzepte der Traumapddagogik

¢ Die
2008

¢ Piddagogik des sicheren Ortes nach Kiihn 2007

» Konzept der Selbstbemachtigung nach Weil3 2009

» Traumapadagogische Gruppenarbeit nach Bausum 2009

« Stabilisierung und (Selbst)Fiirsorge fiir Pddagoglnnen
als institutioneller Auftrag (Lang 2009)

» Milieutherapeutische Konzepte (Gahleitner 2010, Wag-
ner 2009)

straumazentrierte Pddagogik« nach Uttendorfer

Im Rahmen einer Padagogik des sicheren Ortes2
wird die Gefahr von Retraumatisierungen durch
Transparenz, durch Verfahren zum Schutz vor
Ubergriffen und vor allem durch eine konse-
quente Mit- und Selbstbestimmung der Kinder
minimiert (Uttendorfer 2008, Kiihn 2009). Die
Gruppenpddagogische Arbeit nach Bausum be-
riicksichtigt die Dynamik traumatischer Erfah-
rungen im Gruppenprozess und nutzt die Selbst-
heilungskrafte der Gruppe und das Expertenwis-
sen der Madchen und Jungen zur gegenseitigen
Unterstiitzung. (Bausum 2009). Ein sicherer Ort
fiir Kinder setzt die Sicherheit aller Akteure vo-
raus, die Unterstlitzung von Selbstbeméachtigung
setzt selbstbemichtigte Padagogen/innen vo-
raus. Deshalb ist es notwendig, die Pddago-
gen/innen nicht nur als Umsetzerinnen sondern
als Bestandteil eines traumapadagogischen Kon-
zeptes zu verstehen (Lang 2009). Milieuthera-
peutische Konzepte beinhalten einen Aufde-
ckungsraum (Gahleitner 2010).

Die Padagogik der Selbstbeméchtigung

Traumatisierte Menschen waren oder sind Objek-
te anderer Menschen. lhre Bediirfnisse werden
nicht beachtet, sie erleben keine liebevolle Spie-
gelung. Viele vernachldssigte Kinder erhalten kei-
ne externe Regulation ihrer Bediirfnisse, ihrer Ge-
fihlsregungen und ihrer Korperempfindungen
durch Erwachsene. Den schrecklichen Erlebnissen
entkommen, wirken diese immer noch nach. Trau-
matisierte Kinder und Jugendliche {ibertragen
traumatische Erfahrungen in aktuelle Beziehun-
gen. Und wenn sie dann Essen bunkern, weil sie
nicht sicher sind, ob die heutigen Bezugspersonen
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sie nicht doch hungern lassen oder sie beispiels-
weise ihren Korper anbieten, weil sie nur das als
Form von Zuwendung kennengelernt haben, dann
bringen sie sich oft in schwierige Situationen. Sie
laufen im Modus generalisierter Ubererregung,
dissoziieren oder starren. Sie spiiren schmerzlich
die Bedeutung des Zitates von William Faulkner
»Das Vergangene ist nicht tot, es ist nicht einmal
vergangen.«

Dissoziation als eine Mdglichkeit der schiitzenden
Trennung vor liberwdltigenden Affekten trennt
heute von anderen. »/ch bin dann wie ferngesteu-
erts, so die genaue Beschreibung der zwélfjahri-
gen Lisa, die immer wieder ausrastet. Selbstbe-
machtigung bedeutet, Madchen wie Lisa einen
Weg zu zeigen, dass sie sich selbst verstehen, ihre
Gefiihle und Empfindungen wahrnehmen und re-
gulieren konnen und sich ihrer selbst wieder be-
machtigen:

Die Pddagogik der Selbstbemdchtigung

« Die Forderung des (kognitiven) Selbstverstehens

« Die Unterstiitzung der Selbstakzeptanz

» Die Forderung der Selbstregulation

» Die Sensibilisierung fiir Kérperempfinden und Gefiihle

+ Die Identifizierung von Trigger und Stimuli von Uber-
erregung

» Die Forderung von Koérperwahrnehmung, Selbstwirk-
samkeit und Selbstausdruck

Wenn wir unser Wissen (ber die Abldufe in Kopf
und Kérper, Gber Dissoziation und tiber die Dyna-
mik der traumatischen Ubertragung, liber die
Wirksamkeit von Bindungserfahrungen weiterge-
ben, lernen die Madchen und Jungen, sich zu ver-
stehen. Das Selbst-Verstehen dient der Kldrung
der eigenen ldentitat und der kognitiven Bewal-
tigung der erlebten Ereignisse. Kindern hilft es,
wenn sie verstehen, wieso und wie Seele und Kor-
per auf den Extremstress, den sie hinter sich glau-
ben, reagieren. Der Weg zur Selbstakzeptanz ist
lang und braucht einen langen Atem. Mit der Fra-
ge, »Du tust das, weil?« kénnen wir die Kinder un-
terstiitzen, mit respektvollem, liebevollem Inte-
resse, ihr Verhalten als Copingstrategien zu
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akzeptieren und selbstzerstorerische Verhaltens-
muster zu dndern. Die Sensibilisierung fiir eigene
Empfindungen und Gefiihle macht das Leben rei-
cher, gleichzeitig ist sie Grundlage fiir eine kom-
petente Selbstreqgulation. Die Unterscheidung
und Wahrnehmung von Empfindungen und Ge-
fiihlen hilft, friihzeitig einen Anstieg des Stresspe-
gels zu bemerken und mdoglicherweise ein Ausras-
ten, Dissoziieren oder Erstarren zu vermeiden (vgl.
WeiB 2009). Eine Forderung der Korperlichkeit
und des Selbstausdrucks stabilisiert und vermit-
telt ein Gefiihl der Koharenz. Die Pddagogik der
Selbstbemachtigung unterstiitzt so den Wechsel
von der Objektrolle in die Subjektrolle. Die Mad-
chen und Jungen werden zu aktiv handelnden Ak-
teuren, die sich ein Mehr an Selbstbestimmung,
Autonomie und Lebensregie erstreiten.

Traumapadagogik wirkt

Die Wirkmachtigkeit der Traumapadagogik ist ab-
hdngig von der Umsetzung einer von Respekt,
Verstandnis und Bereitschaft zur Beziehung ge-
pragten traumapadagogischen Haltung.

Die traumapddagogische Haltung

* |hre Verhaltensweisen sind normale Reaktionen auf eine
extreme Stressbelastung.

« Sie haben fiir ihre Vorannahmen, Reaktionen und Ver-
haltensweisen einen guten Grund.

» Sie haben in Ihrem Leben bislang viel iiberstanden und
geleistet.

»  Wir unterstiitzen Sie bei der Entwicklung eines guten
Lebens durch Selbstbeméchtigung.

*  Wir unterstiitzen Sie bei der Akzeptanz lhrer Wunden,
Beeintrachtigungen und Schwierigkeiten.

»  Wir stellen unser Fachwissen zur Verfiigung (Profis), sie
sind die Experten fiir lhr Leben.

Gelingt eine verdnderte Haltung, beziehungswei-
se ist sie schon vorhanden, verdndern sich die
padagogischen Beziehungen. Die Vorannahme
des guten Grundes tragt zur Deeskalation bei.
Die Gefahr von Ausgrenzungen wird minimiert.
Das gilt auch fir die Kenntnis der traumatischen
Ubertragungen und Bindungsfallen. Mit dem
Wissen »Wir sind nicht gemeint« werden die Pa-
dagoginnen und P3adagogen handlungsfahiger.
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Letztendlich kann die Verankerung der Haltung
nur als Projekt der gesamten Organisation/Ein-
richtung gelingen.

Die Padagogik der Selbstbemachtigung wirkt: Die
Kinder nehmen die kindgerechten Informationen
uber die Dynamik traumatischer Erfahrungen, bei-
spielsweise liber das dreigliedrige Gehirn und lber
die Normalitat traumatischer Erfahrungen dank-
bar auf: Die wollen das héren und freuen sich tiber
die entlastenden Botschaften: Das war nicht ich,
das war mein Reptiliengehirn. Wenn wir ihr Be-
diirfnis nach Kontrolle als Bediirfnis nach Trans-
parenz verstehen, kdnnen wir mit offen zugang-
lichen Dienstplanen und einer Mitsprache zum
Beispiel bei Regelwerken soweit als mdéglich und
vielen anderen Formen der Partizipation (Bausum,
Kiihn 2009) dazu beitragen, ihren existenziellen
Verlust an individueller, edukativer und sozialer
Teilhabe wieder auszugleichen. Die Unterstiitzung
der Selbstregulation durch Wahrnehmen und Un-
terscheiden von Empfindungen und Gefiihlen, der
Selbstakzeptanz und die Ableitung eingefrorener
Energie befreien vom Gefiihl der Fremdbestimmt-
heit, erhdhen die Selbstwirksamkeit und die Le-
bensfreude (WeiB 2009).

Auch die Situation der Pddagogen/innen veran-
dert sich: Die Erkenntnis iiber die Bedeutung des
Alltagsgeschaftes fiir ein gutes Leben der trauma-
tisierten Madchen und Jungen erhoht das Selbst-
bewusstsein der Piadagogenfinnen, sie treten
selbstbewusster auch gegeniiber Jugendamtern
und Therapeuten/innen auf. Sie finden die Arbeit
spannender, weil sie nicht nurversorgen. Sie ken-
nen nun neue, wirkmachtige Methoden. Weil sie
selbst verstehend ausweisen kdnnen, was sie tun,
kénnen sie dieses auch nach auBen deutlich ver-
treten. Sie kdnnen selbstbewusst die Starken ih-
res speziellen Zugangs, die Beriicksichtigung der
Ganzheit des padagogischen Alltags und die der
Biografie der Madchen und Jungen vertreten.
Wahrend eines Qualifizierungsprojektes der St.
Mauritz Kinder- und Jugendhilfe mit dem Zen-
trum fiir Traumapéddagogik konnten die sozialen
Fachkrafte ihr theoretisches Wissen um trauma-
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tisierte Kinder und ihre Handlungsfahigkeit signi-
fikant steigern, dies ergab eine wissenschaftlicher
Begleitstudie zu diesem Verdanderungsprozess
durch das Institut fiir Kinder- und Jugendhilfe
(IKJ) in Mainz (Vortrag auf dem Fachtag St. Mau-
ritz am 20.10. 2011 in Miinster). Die Prozesse ge-
deihen am besten, wenn sich die Gesamtorgani-
sation auf den Weg macht: Die Projektgruppe ist
wichtig fiir die Verankerung in der Einrichtung. Gut
ist, die Chefs machen das auch. Wir sprechen die
gleiche Sprache und zu guter Letzt: der Riickhalt
in der Organisation hat sich verdndert (Aussagen
der Kollegen/innen aus St. Mauritz). Die von Lang
(Lang 2009) geforderte Einrichtungskultur erhoht
die Identifikation mit der Einrichtung und senkt
die Fluktuation.

Natiirlich begegnet uns auch Skepsis, und das ist
auch gut so. Ist Traumapddagogik nicht eine Eng-
fiihrung? Wollen nun wieder andere Berufsgrup-
pen den Pidagogen/innen eine neue Methode auf-
driicken? Wir haben wahrlich genug zu tun.
Traumapadagogik ist eine noch junge Fachdiszip-
lin, es fehlt hierzu Forschung, die Konzepte sind
selten evaluiert. Die finanziellen Mittel sind sehr
eingeschrankt. Die sozialpolitischen Rahmenbe-
dingungen verschlechtern sich. Und dennoch ist
Traumapddagogik ein hoffnungsvoller Weg; eine
Bewegung mit vielen Moglichkeiten.

Traumapddagogik ist eine Bewegung

» Fiir die angemessenere Unterstiitzung traumatisierter
Madchen und Jungen

» Fiir eine Padagogik, die das Wissen um die Dynamik
traumatischer Erfahrungen in allen Arbeitsbereichen
selbstverstandlich beriicksichtigt

 Fiir die angemessene Unterstlitzung und Wertschatzung
der Pddagoglnnen und Pflegeeltern, die einen Hauptteil
der Traumaarbeit leisten

 Fiir eine Vernetzung aller Fachbereiche, die Traumaarbeit
leisten, auf Augenhéhe

* Fiir eine gesellschaftspolitische Diskussion mit dem Ziel,
mit Mitgefiihl und Verstandnis die Benachteiligungen
traumatisierter Menschen sozialpolitisch auszugleichen

Traumapadagogik birgt Risiken, manchmal wird
sie als Aushangeschild aus fiskalischen Griinden
benutzt. Vor allem aber ist sie eine Mdglichkeit,
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den traumatisierten Kindern und Jugendlichen
neu zu begegnen, eine Folie, auf der alte Inhalte
und Methoden liberpriift werden kdnnen. Und Pa-
dagogen/innen begreifen, dass sie einen Beitrag
zur Unterstiitzung von Traumabearbeitung leisten
und diesen nicht an die Profession »Therapie« de-
legieren kdonnen. Das schlechte Selbst- und
Fremdbild der Pddagoginnen und Pddagogen
kann sich im Rahmen der Bewegung der Trauma-
padagogik in ein qualifizierteres und auch aner-
kannteres Selbst- und Fremdverstandnis wandeln.
Verandern kann sich auch die Zusammenarbeit
der Berufsgruppen in und auBerhalb der Einrich-
tungen. Der in den vergangenen Jahren entstan-
dene Dialog von Praktiker/innen, Forschenden und
Lehrenden zu traumapadagogischen Konzepten
ist vor allem fruchtbar, weil er interdisziplindr und
auf Augenhodhe gefiihrt wird. Und zu guter Letzt
bietet die Diskussion um die Traumapadagogik
auch die Mdglichkeit, die Offentlichkeit mit den
Schwierigkeiten der der Heimerziehung dberlas-
senen Kinder - wie Thiersch das fiir die Heimer-
ziehung fordert - erneut zu konfrontieren. Trau-
mapadagogik ist nur wirksam, wenn sie auch
sozialpolitisch gedacht wird. So kann die Bewe-
gung »Traumapadagogik« eine emanzipatorische
Bewegung fiir die Verbesserung der Lebensum-
stande traumatisierter Kinder und Jugendlicher
werden. Traumapadagogik ist - so ein Kollege aus
St. Mauritz - keine Engfiihrung, sie befreit zum
Handeln. a

1 Traumabearbeitung ist die Bearbeitung des Traumas durch
den Betroffenen, Traumaarbeit ist die Unterstiitzung des
Helfenden

2 Die Begrifflichkeit »Sicherer Ort« hat sich als Arbeitsbegriff
mittlerweile eingebiirgert, ich mochte dennoch darauf hin-
weisen, dass es nur »so weit als mdglich sichere Orte« gibt
und diese Begrenzung natiirlich auch padagogisches Pro-
gramm sein muss.
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Zur Notwendigkeit fachlicher Standards fiir eine
traumapadagogische Praxis in Einrichtungen der stationaren

Kinder- und Jugendhilfe

Martin Kiihn, Gnarrenburg

Die Traumapddagogik hat in den vergangenen
Jahren im deutschsprachigen Raum eine zuneh-
mende Bedeutung fiir die Gestaltung stationdrer
Hilfen bekommen. Grund dafiir ist die Erkenntnis,
dass die Psychotraumatologie, die sich in den ver-
gangenen 30Jahren im therapeutischen und bera-
terischen Rahmen bereits wirksam etabliert hat,
auch fiir die pddagogische Arbeit wertvolle Hand-
reichungen und Hilfestellungen bieten kann, um
den wachsenden Anforderungen in der stationd-
ren Jugendhilfe gerecht zu werden.

Wie die Ulmer Heimkinderstudie gezeigt hat, ha-
ben der Ausbau und die Differenzierung der Hil-
fen zur Erziehung mit dem Kinder- und Jugendhil-
fegesetz (KJIHG) dazu gefiihrt, dass zunehmend
psychisch hoch belastete Kinder und Jugendliche
fiir stationére Hilfen angefragt werden (Schmid
2007). Beriicksichtigt man zudem, dass von diesen
mehr als 60 Prozent als klinisch auffallig betrach-
tet werden miissen und jede fiinfte Unterbrin-
gung innerhalb des ersten Jahres vorzeitig been-
det wird (Schmid ebd.), erschlieBt sich die
Notwendigkeit neuer Erklarungs- und Hand-
lungsansatze, wie sie die Traumapadagogik anbie-
tet. Und nicht zuletzt die Diskussion um den
»Runden Tisch Heimerziehung der 50er und 60er
Jahre« macht die Dringlichkeit einer selbstkriti-
schen Reflexion heutiger Jugendhilfepraxis deut-
lich (Schrapper 2010), um erlebte Ohnmachtser-
fahrungen mit Hilfe traumapadagogischer
Konzepte konstruktiv korrigieren zu kénnen (WeiB3
2009).

So sehr die padagogische Adaption psychotrau-
matologischen Wissens zu begriiBen war (Kiihn
2008), zeigte sich doch eine steigende Notwen-
digkeit, entsprechende padagogische Begrifflich-
keiten zu definieren und Standards zu entwickeln,
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um eine traumasensible padagogische Fachlich-
keit zu sichern und einen wahrnehmbar entste-
henden fachlichen »Wildwuchs« zu verhindern.
Aus diesem Grund wurde 2008 von Martin Kiihn
und Wilma WeiB die »Bundesarbeitsgemein-
schaft Traumapaddagogike initiiert. Neben der Ver-
netzung thematisch interessierter Pidagoginnen
und Pddagogen hat diese es sich zur Aufgabe ge-
setzt, entsprechende Standards fiir die padagogi-
sche Praxis zu formulieren und aktiv den interdis-
ziplindren Diskurs mit anderen themenbezogenen
Fachrichtungen unter anderem aus Therapie und
Medizin zu fiihren.

Seit 2009 arbeitete daher eine Arbeitsgruppe der
BAG Traumapadagogik intensiv und mit groBem
Engagement an der Entwicklung »Traumapadago-
gischer Standards fiir Einrichtungen der stationa-
ren Jugendhilfe«. Diese Standards, die von trau-
mapadagogischen Fachkraften aus dem ganzen
Bundesgebiet verfasst wurden, beriicksichtigen
den Stand der aktuellen Fachdiskussion und erge-
ben so eine wichtige zeitgemaBe Vorlage fiir die
Gestaltung psychosozialer stationarer Hilfen. Im
Sommer 2011 wurden die Ergebnisse dieser Arbeit
in einem Positionspapier zusammengefasst und in
verschiedenen Experten/innenrunden bundesweit
mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aus Ver-
banden, Jugenddmtern, stationdren Einrichtungen
und klinisch-therapeutischen Kollegen/innen aus
dem interdisziplindren Umfeld diskutiert. Diese
Riickmeldungen sind in die Endredaktion des Po-
sitionspapiers mit eingeflossen, das im Folgenden
hier dokumentiert werden soll.

Das Positionspapier der BAG Traumapadagogik
bietet somit interessierten stationdren Einrich-
tungen der Kinder- und Jugendhilfe eine wertvol-
le Orientierung fiir den Aufbau und die Ausgestal-
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Zur Notwendigkeit fachlicher Standards fiir eine traumapadagogische Praxis

tung padagogischer Angebote fiir traumatisierte
Kinder und Jugendliche, um die psychosoziale
Versorgung der betroffenen Madchen und Jungen
effizienter zu gestalten. Neben dem zuvor schon
erarbeiteten und 2010 verabschiedeten Fortbil-
dungscurriculum »zum/r Traumapédagogen/in [ -

Schmid, M.: Psychische Gesundheit von Heimkindern. Juven-
ta, 2007

Schrapper, C.: Misshandlung und Ausbeutung von Heimkin-
dern in den 1950er- bis 1970er-Jahren - ein Thema fiir den
Kinderschutz heute? In: Kindesmisshandlung und -vernach-
ldssigung, 13. Jg., Heft 2, 2010

WeiB, W.: Phillip sucht sein Ich. Juventa, 2009

fachberater/in« in Kooperation mit der »Deutsch-
sprachigen Gesellschaft flir Psychotraumatologie«
(DeGPT) stellen die hier vorgestellten »Traumapi-
dagogischen Standards fiir Einrichtungen der sta-
tionaren Jugendhilfe« somit einen weiteren wich-
tigen Meilenstein in der Arbeit der BAG
Traumapadagogik dar. a

Martin Kiihn

Dipl. Beh.-Padagoge
traumapadagogisches in-
stitut norddeutschland

1. Vors. d. BAG Traumapa-
dagogik

Friedrichsdorf 56

27442 Gnarrenburg
martin.kuehn@tra-i-n.de
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Kiihn, M.: Wieso brauchen wir eine Traumapéddagogik? In:
Trauma & Gewalt, Heft 04/2008, Klett-Cotta

Standards fiir
traumapéadagogische Konzepte
in der stationaren

Kinder- und Jugendhilfe

Ein Positionspapier der BAG Traumapéadagogik

Die Bundesarbeitsgemeinschaft Traumapadagogik (BAG-TP) hat sich als
2008 gegriindeter Fachverband zum Ziel gesetzt, psychotraumatologisches
Wissen zu verbreitern und die Diskussionen und Fortbildungen in
traumabezogener Padagogik in die verschiedenen padagogischen
Arbeitsfelder zu tragen. Darliber hinaus ist sie Netzwerkforum fur
entsprechende fachliche Diskussionen und Stichwortgeberin zur Initiierung
notwendiger  Veranderungsprozesse, sowie  Streiterin  in  allen
gesellschaftlichen Feldern, in denen die Belange betroffener, vor allem junger
Menschen berihrt sind.

Ziele der Bundesarbeitsgemeinschaft Traumapéadagogik sind Entwicklung,
Férderung und Forschung von/zu Konzeptionen und Projekten in
Erziehungs-, Bildungseinrichtungen und der Jugend-/Behindertenhilfe.
Themen sind dabei u.a. die psychischen, physischen, sozialen und
gesellschaftspolitischen Grundlagen und Folgen von Stressreaktionen bei
Kindern und Jugendlichen auf traumatische Lebensereignisse und
entsprechenden padagogischen Begegnungen und
Interventionsmaéglichkeiten.
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0. Praambel

In den letzten Jahren konnten in der Psychotraumatologie und Hirnforschung immer
deutlichere und konkretere Folgen und Auswirkungen von psychischen Traumata auf die
Entwicklung und Verhaltensweisen von Kindern und Jugendlichen nachgewiesen werden.
Insbesondere Kinder und Jugendliche, die in friher Kindheit in ihren Familien anhaltende
Erfahrungen existenzbedrohender Gewalt, Vernachlassigung und Verwahrlosung (Typ Il
Trauma) erleiden mussten, sind dauerhaft von den Folgen betroffen und entwickeln nicht
selten chronische Traumafolgestérungen lbererregter, reinszenierender und vermeidender
Art.

Nur logisch und konsequent entstand daraus die Notwendigkeit die aktuellen Erkenntnisse
der Traumaforschung auch in padagogischen Anséatzen zu berlcksichtigen, um die
betroffenen Madchen und Jungen ihrem Bedarf entsprechend gerecht unterstitzen zu
kénnen. Daraus entwickelte sich die mittlerweile zum Fachbegriff gewordene
»Traumapadagogik®.

Fur die Bundesarbeitsgemeinschaft Traumapadagogik ergeben sich so aus den
Erkenntnissen der Psychotraumatologie klare Haltungen, Férderansatze und Methoden,
die in der Umsetzung traumap&dagogischer Konzepte unerldsslich sind. Diese bilden die
Grundlage fur die vorliegenden Standards zur traumapadagogischen Arbeit in
Einrichtungen der stationdren Kinder- und Jugendbhilfe, ein notwendiger Schritt um
interessierten Einrichtungen fachliche Orientierung und eine Basis zur Qualitdtssicherung
zu bieten. Im weiteren Prozess wird eine Zertifizierung fir Einrichtungen entwickelt, die
damit ihre entsprechende Qualitdtsentwicklung dokumentieren kénnen.

Diese Standards werden im Folgenden konkretisiert und ergeben in ihrer Einheit die
Méglichkeit den betroffenen Madchen und Jungen einen sicheren Ort zu bieten, an dem
sie neue, erganzende Erfahrungen machen koénnen, sich selbst und ihre
Handlungsstrategien verstehen lernen, Entwicklungshemmnisse aufholen und sichere
Bindungserfahrungen machen kénnen.

Der Aufbau und die Gewahrleistung von tragfahigen und verlasslichen Beziehungen im
Alltag ist dabei ein wesentlicher Baustein der Traumapéadagogik.

Die soziale und emotionale Stabilisierung der Kinder und Jugendlichen sowie der Aufbau
von Vertrauen zu sich selbst und zu anderen ist dabei die grundlegende Zielsetzung der
Traumapadagogik.

1. Grundhaltung

Eine wesentliche Basis der Traumapadagogik stellt eine Grundhaltung dar, die das Wissen
um Folgen von Traumatisierung und biografischen Belastungen beriicksichtigt und ihren
Schwerpunkt auf die Ressourcen und Resilienz der Madchen und Jungen legt. Hierbei
bildet eine wertschétzende und verstehende Haltung das Fundament.
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Traumatisierte Kinder haben Uberlebensstrategien entwickelt, um erlebtes Grauen zu
Uberstehen, und diese gilt es in der Funktion und Auswirkung zu verstehen, um ihnen
fachlich angemessen begegnen zu kénnen. Der sichere Ort aus traumapadagogischer
Sicht entsteht im Zusammenspiel von Kindern/Jugendlichen, Padagoginnen,
Fachdiensten, Leitungskraften und Strukturen. Die Entwicklung und Weiterentwicklung
eines traumapadagogischen Konzeptes ist als institutioneller, kontinuierlicher Prozess zu
verstehen, fir den alle Beteiligten an ihrem Platz Verantwortung tragen. Daraus ergibt
sich, dass die folgenden Haltungsansatze institutionell durchgéngig erkennbar sein
mussen.

1.1. Die Annahme des guten Grund

»Alles was ein Mensch zeigt, macht einen Sinn in seiner Geschichte!*

Viele der Verhaltensweisen, mit denen Jungen und Madchen auf Traumatisierungen
reagieren, sind fur die Padagoglnnen und die anderen Kinder und Jugendlichen der
Gruppe belastend. Dabei geht die notwendige Wertschitzung und Wirdigung der
Verhaltensweisen der Kinder und Jugendlichen als Uberlebensstrategien haufig verloren.

Wirdigung und Wertschatzung dieser notwendig gewordenen Verhaltensweisen sind ein
entscheidender erster Schritt, den Kindern und Jugendlichen zu ermdglichen, ihr
belastendes Verhalten im Kontext seiner Notwendigkeit zu reflektieren und méglicherweise
alternative Verhaltensweisen zu entwickeln:
,Du machst das weil, ... ?“ Ich mache das, weil ...!" ,Ich kénnte mir vorstellen, Du
machst das, weil ...!?“
e Ich kann mir vorstellen, das war sehr hilfreich fiir Dich, um in der
Unberechenbarkeit zurecht zu kommen/ zu (iberleben!”
» ,Wir akzeptieren Dich, Deinen guten Grund und zeigen Dir auch, wenn wir nicht
einverstanden sind, mit dem was Du tust.”

1.2. Wertschéatzung
»ES ist gut so, wie du bist!“

Das intensive und wiederholte Erleben von Hilflosigkeit, Ohnmacht und Willkur fihrt bei
Kindern und Jugendlichen dazu, dass sie keinen Sinn und keinen Wert in sich und ihrem
Handeln sehen kénnen. Sie Ubertragen Gefiihle, Gedanken und Beziehungsinhalte der
traumatisierenden Situationen immer wieder auf aktuelle. Sie missen die Mdglichkeit
haben, sich und das, was sie tun, mehr und mehr wieder als wertvoll zu erleben. Dort
anzusetzen, wo Starken vorhanden sind, was gerne gemacht wird, ermdglicht es, sich
selbst mit seinen Fahigkeiten zu erleben und selbst schatzen zu lernen.

Die Traumap&dagogik gestaltet einen sicheren Rahmen, in dem den Kindern und
Jugendlichen der Aufbau eines positiven Selbstbildes ermdéglicht wird, um ihr
Selbstwertgefihl und ihr Selbstbewusstsein wachsen zu lassen. Neben dieser
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erforderlichen Korrektur nicht funktionaler Einstellungen und Uberzeugungen besteht die
Notwendigkeit, das Geschehen in die eigene Lebensgeschichte einzuordnen und
traumatische Erinnerungsebenen selbst zu regulieren:
e lch schaue auf das, was Du kannst.”
e lch achte Deine Grenzen.”
»Ich respektiere Deine bisherigen Lésungsversuche.*

1.3. Partizipation
»Ich trau Dir was zu und lberfordere Dich nicht!*

Die Teilhabe an der Gestaltung der eigenen Lebensbedingungen zdhlt zu den wichtigen
Einflussfaktoren, die zu seelischer Gesundheit fiihren. Kinder und Jugendliche bilden eine
positive Motivation vor allem dann aus, wenn sie Erfahrungen auf folgenden drei Ebenen
machen:

» Erleben von Autonomie - Ich kann etwas entscheiden.

* Erleben von Kompetenz - Ich kann etwas bewirken.

» Erleben von Zugehdrigkeit - Ich gehére dazu und werde wertgeschatzt.

In ihrem alten Lebensumfeld von Gewalt, Vernachladssigung und/oder Missbrauch haben
traumatisierte Kinder und Jugendliche eine extreme, existentielle Form des
Kontrollverlustes erfahren. Sie leben in der Erwartung, keinen Einfluss auf sich oder ihr
Umfeld zu haben. lhre Selbstwirksamkeitserwartung ist stark herabgesetzt, teilweise kaum
vorhanden. Gerade fiir diese Madchen und Jungen ist es unerldsslich Strukturen und
Ansatze zu schaffen, die dem jeweiligen Entwicklungsstand entsprechend, die héchst
mdgliche Teilhabe gewéhrleistet:

e lch will wissen, was Du Dir wiinschst.“

,Du bist der/die Spezialist/in fiir Dich.”
» ,Wirwerden gemeinsam eine Lésung finden.*

1.4. Transparenz

»Jeder hat jederzeit ein Recht auf Klarheit!*

Kinder und Jugendliche mit belastenden biographischen Erfahrungen, haben in der Regel
Macht und Hierarchie als etwas Missbréuchliches erlebt. Sie haben einen willkurlichen
Umgang mit sichernden Strukturen erfahren. Es ist daher von grof3er Bedeutung, dass
diese Kinder und Jugendlichen einen transparenten verantwortungsvollen Umgang mit
Hierarchien, Strukturen und Machtverhaltnissen erleben.

Der sichere Ort muss ein Ort der Berechenbarkeit sein und setzt somit ein Gegengewicht
zur  bisherigen  Unberechenbarkeit des Lebensumfeldes. Kinder bendétigen
Erklarungsansétze, die ihr Verhalten positiv und begriindend deuten. Kinder kdnnen
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hierdurch eine verstehende Haltung flr die vielfach auch von ihnen selbst als negativ
empfundene Verhaltensweise entwickeln:
,Wir achten alle auf Transparenz in Strukturen und Hierarchien.”
» ,Du darfst mich immer fragen.”
»Ich erklare Dir, was, wann, wo und vor allem warum etwas passiert.“

1.5. SpaB und Freude

»Viel Freude tragt viel Belastung!“

Psychische Traumata gehen mit extremen Gefuhlen der Angst, Ohnmacht, Scham, Trauer,
Wut und Ekel einher. Ein erhebliches Ungleichgewicht in der Belastungswaage der
Emotionen. Es gilt daher die Freudenseite zu beleben und ihr einen besonderen
Schwerpunkt zu geben, um die Belastung und Widerstandsfahigkeit (Resilienz) ins
Gleichgewicht zu bringen. Dieser, die Gesundheit als Prozess verstehende (salutogene),
Ansatz bringt Kopf und Koérper in positives Erleben, das Konstruktivitdt, Lernen und
Entwicklung nachhaltig unterstitzt. Weiter unterstitzt Spafl und Lachen die
Serotoninausschittung und setzt so ein  Gegengewicht zur  erhéhten
Adrenalinausschittung durch ein erhéhtes Stresslevel, in dem sich traumatisierte Kinder
und Jugendliche befinden. Kinder, die aus traumatisierenden familidaren Bezligen kommen,
sind in der Regel ,Uberlebenskiinstler. Sie haben es geschafft, unter massiv
vernachlassigenden Bedingungen eine oft beeindruckende Entwicklungsleistung zu
vollbringen. Vor diesem Hintergrund erscheint es sinnvoll, die vorhandenen Ressourcen zu
stérken und neue Ressourcen zu entdecken.
~Wenn wir gemeinsam Spal3 haben, erleben wir uns als Gemeinschaft.”
e lch mach mit Dir auch das, was mir Spal8 macht! So steck ich Dich mit meiner
Freude an!“
» ,Wirlachen auch liber uns! Das bringt Spal3 und Gelassenheit.”

2. Selbstwirksamkeit/-beméachtigung der Kinder, Jugendlichen
und jungen Erwachsenen

2.1. Forderung des Selbstverstehens

Pédagoginnen

» Die Pddagoglnnen wissen, was im Kopf und im Korper, insbesondere bei Stress
und Trauma passiert.

» Die Pddagoglnnen lernen ihre eigenen Stressreaktionen zu verstehen.

* Die Padagoglnnen betrachten Verhaltensweisen unter der Perspektive, dass sie
individuell entwicklungslogisch und hoch sinnhaft sind. Dies gilt sowohl fir das
Verhalten der Kinder und Jugendlichen als auch fiir das Verhalten von Eltern bzw.
anderer wichtiger Bezugspersonen, Kolleglnnen und bei sich selbst.

www.bag-traumapaedagogik.de // info@bag-traumapedagogik.de

274 5 52011



Positionspapier

b

ﬂi\‘\\

Bundesarbeitsgemeinschaft /é

Traumapddagogik

Kinder und Jugendliche
Der padagogische Alltag bietet den Kindern und Jugendlichen gezielt:
» Angebote, ihrem Entwicklungsstand entsprechend zu lernen, was in ihrem Gehirn
und ihrem Kdrper, insbesondere bei Stress und Trauma passiert.
* Angebote, um mit ihnen die sinnvollen Hintergriinde von ihren Verhaltensweisen
und Reaktionen zu suchen und Ideen fiir Verhaltensalternativen zu erarbeitet und
zu sichern.

2.2. Forderung der Korper- und Sinneswahrnehmung

Pédagoginnen

» Die Padagoglnnen beachten und bericksichtigen, welche Sinnesreize auf die Kinder
und Jugendlichen in der Gruppe wirken und machen darauf aufmerksam.

» Die Padagoglnnen unterscheiden zwischen angenehmer und unangenehmer
kérperlicher Nahe und gehen damit reflektiert um.

* Die Padagoglnnen kennen und arbeiten mit Bewegungs- und
Entspannungseinheiten zur Versorgung ihrer Belastungen und den damit
zusammenhangenden Auswirkungen auf ihren Korper.

Kinder und Jugendliche
Der padagogische Alltag bietet den Kindern und Jugendlichen gezielt:

* Anregungen und Anreize zu riechen, zu schmecken, zu sehen, zu héren und zu
spiren.

» Angebote, um Kérperempfindungen sprachlich ausdriicken zu kénnen.

» Foérderangebote zum Erlernen und Spiren von Kérperempfindungen im
Zusammenhang mit Emotionen.

* Anregungen, um angenehme und unangenehme korperliche Ndhe unterscheiden
zu lernen und mit gestérktem Bewusstsein zu entscheiden, welche sie von wem
und wann zulassen mdchten.

* Bewegungs- und Entspannungseinheiten zur Versorgung der traumaspezifischen
Auswirkungen auf den K&rper (Stresslevel, Erstarrung, somatische Symptome,
Trennung von Kopf und Kérper, Kérperhaltung).

2.3. Férderung der Emotionsregulation

Pédagoginnen

» Die Paddagoglinnen kennen alle Basisgefiihle und die méglichen Kérperreaktionen,
Empfindungen und entsprechende Handlungsimpulse.

» Die Pddagoginnen werden darin unterstiitzt, eigene Emotionen zu erkennen, zu
benennen und zum Ausdruck zu bringen.

» Die Padagoglinnen kennen Mdoglichkeiten der Selbstregulation in Bezug auf Unter-
und Ubererregung und der eigenen emotionalen Stabilisierung.

» Die Interaktionen zwischen P&dagolnnen und Kindern werden unter dem Aspekt
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der Ubertragung und Gegeniibertragung reflektiert.

» Die Interaktionen werden unter dem Aspekt der emotionalen Wirkung auf die
Padagoginnen reflektiert.

* Die Padagoglnnen werden bei Unsicherheiten und in Krisensituationen in ihrer
emotionalen Stabilisierung unterstitzt.

» Die Péddagoglnnen wissen um die interkulturelle Gebundenheit von Emotionen und
den Umgang mit ihnen.

Kinder und Jugendliche
Der padagogische Alltag bietet den Kindern und Jugendlichen gezielt:

* Angebote, um Verhaltensweisen, Kérperreaktionen, Emotionen sowie
Handlungsimpulse besser zu verstehen.

» psychoedukative Hilfestellung, um hohen Stress auslésende Reize (Trigger)
benennen und erkennen zu kénnen.

» Foérderung im Erlernen von Fertigkeiten, um Emotionen bei sich und bei anderen zu
erkennen und zu benennen, sowie entsprechende Ausdrucksméglichkeiten zu
finden.

* Angebote zum Erlernen von Selbstregulationsmdéglichkeiten

* Unterstitzung zur emotionalen Stabilisierung bei Unsicherheiten und
Krisensituationen.

2.4. Férderung der physischen und psychischen Widerstandsfiahigkeit
(Resilienz)

Pédagoginnen

* Die Padagoglnnen werden entsprechend ihrer Stérken und Fahigkeiten
gefordert.

* Die Padagoglnnen wissen um die positiven Einflisse auf die psychische und
physische Gesundheit (Erkenntnisse der Resilienzforschung).

« Der Arbeitsrahmen bietet den Padagoglnnen gezielt Angebote, ihre
Widerstandsfahigkeit gegentiiber psychischen Belastungen zu erhalten und
weiter aufzubauen.

Kinder und Jugendliche
Der padagogische Alltag bietet den Kindern und Jugendlichen gezielt:
« Angebote, um die Resilienz zu férdern.
* Angebote, um ihre vorhandenen Fahigkeiten, Starken und Interessen zu
entdecken und zu férdern.

2.5. Férderung der Selbstregulation

Pédagoginnen
* Die Padagoglnnen verstehen die Funktion von Dissoziation und wissen um die
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Méglichkeiten der Unterstitzung.

Die Padagoglnnen verstehen die Hintergriinde der verschiedenen Formen des
Wiedererlebens (plétzliches, psychisches Wiedererleben traumatischer Ereignisse,
das durch Auslésereize hervorgerufen wird) und kennen die Méglichkeiten der
Unterstutzung.

Die Padagoglnnen achten auf Kérperreaktionen bei den Kindern und Jugendlichen
und bei sich selbst.

Die Padagoglnnen kennen Entspannungstechniken, Reorientierungsmdglichkeiten
und Mdglichkeiten zum Erarbeiten von Notfallstrategien.

Kinder und Jugendliche

Der pé&dagogische Alltag bietet den Kindern und Jugendlichen gezielt:

Angebote zum Erlernen und Verstehen der Funktion von Dissoziation.

Angebote zum Verstehen von Rickblenden (Flashbacks).

Angebote und Anregungen zur Férderung ihrer Achtsamkeit auf Kérperreaktionen.
Angebote mit ihnen Méglichkeiten der Entspannung und Selbstregulation zu
erlernen.

Angebote mit ihnen Reorientierungsmdéglichkeiten zu erarbeiten und zu erproben.
Angebote mit ihnen Notfallstrategien zu erarbeiten und zu erproben.

2.6. Partizipation
Pédagoginnen

Die Padagoglnnen kénnen sie betreffende Arbeitsprozesse und
Rahmenbedingungen mitgestalten, da die Einrichtung ein wirksames
Partizipationskonzept entwickelt hat.

Die Padagoglnnen sind in die Gestaltung ihres Arbeitsalltags und die damit
verbundenen Entscheidungen einbezogen und gestalten diese mit.

Die Padagoglnnen werden aktiv an Gesprachen Uber die arbeitsspezifischen
Belastungs- und Entlastungsfaktoren einbezogen.

Die Padagoglnnen wirken an der inhaltlichen und methodischen Weiterentwicklung
der padagogischen Konzepte mit.

Kinder und Jugendliche

Der padagogische Alltag bietet den Kindern und Jugendlichen gezielt:

Méoglichkeiten und Angebote zur Partizipation in Alltagssituationen in verschiedenen
Stufen (Information, Mitsprache, Mitbestimmung, Selbstbestimmung).

Mitgestaltung ihres Lebens- und Alltagsraums in allen Dingen, die sie betreffen
(KJHG, UNO-Kinderrechtskonvention).

Méoglichkeiten des Rickzugs und der Abgrenzung.
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2.7. Chance zur sozialen Teilhabe

2.7.1. Familie

Unter Berlcksichtigung der individuellen familidren Ausgangslage, insbesondere
hinsichtlich der Wirkung auf die Sicherheit und Stabilisierung:
» werden die Kinder und Jugendlichen aktiv darin unterstitzt, férdernde Kontakte zu
Eltern, Geschwistern und anderen Familienangehérigen zu gestalten.
» erhalten die Kinder und Jugendlichen die Méglichkeit zur Teilhabe an gemeinsamen
Traditionen und Festen.
» werden Familienmitglieder in bedeutsame Lebensereignisse des
Kindes/Jugendlichen (Schulbeginn, Abschlussball, Geburtstage etc.) eingebunden.

2.7.2. Kontakt mit Gleichaltrigen

Der padagogische Alltag bietet den Kindern und Jugendlichen gezielt:

» Angebote, Begegnungsrdaume und Mdglichkeiten ihre sozialen Kompetenzaspekte
zu foérdern (z.B. Sprache, Empathiefahigkeit, Perspektivwechsel,
Kooperationsverhalten etc.), als Voraussetzung zur Teilhabe in einer Gemeinschaft.

» Aktive Unterstiitzung vorhandene Kontakte zu pflegen.

» Madglichkeiten zur Teilhabe in gesellschaftlichen Gemeinschaften (z.B. Vereine,
Kirche/Religionsgemeinschaften, Clique, etc.).

2.7.3. Schulbildung

Unter Berucksichtigung der individuellen Beteiligungsmdglichkeiten der
Kooperationspartnerinnen besteht seitens der Padagoglnnen das Angebot eines engen
Kooperationssystems Schule- Padagoginnen- Kind/Jugendliche/r in dem:

» Zusammenhange der vorhandenen emotionalen Ausgangslage und der daraus
resultierenden Herausforderungen fiirs Lernen erfasst werden.

* Individuelle Férdermdglichkeiten unter Berticksichtigung vorhandener
traumarelevanter Emotionslagen (Scham, Schuld, Angst, Demutigung,
Selbstunwirksamkeitserwartung) und intellektueller Méglichkeiten (1Q,

Grubelzwang, Dissoziationsneigung, Unkonzentriertheit, Impulsdurchbriiche)
erarbeitet werden.

2.8. Gruppenpadagogik

2.8.1. Gruppenprozesse und Gruppendynamik

Der Gruppenalltag bietet den Kindern und Jugendlichen, gezielt als Gruppe, unter
Berucksichtigung ihrer individuellen Mdglichkeiten Angebote traumabezogene Aspekte der
Gruppendynamik zu verstehen und einen zielgerichteten Umgang zu erlernen. Dazu
gehéren:

» Ubertragungs- und Gegeniibertragungsphanomene

* Ausldsereize (Trigger)
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» Dynamik von Wiedererleben (z.B. Riickblenden etc.) im Gruppenkontext

* Manipulation

» Hierarchie und Machtverhéltnisse

* Brisanz sexueller Symptomatiken

+ Enttabuisierung sozialer Angste (z.B. Angst vor bestimmten Menschen und
Situationen, Angst vor Blamage etc.)

2.8.2. Haltgebende Strukturen

Der Gruppenalltag bietet Strukturen, die die emotionale Sicherheit der Kinder und
Jugendlichen innerhalb der Gruppe unterstitzen. Dazu gehdren:

* Rituale

» Transparenz von tagesstrukturellen und wochenstrukturellen Punkten

* Transparenz Uber An- und Abwesenheit der Pddagoginnen

* Transparenz Uber individuelle Besuche oder Termine

* RegelmaRige, standardisierte Gruppengesprachsrunden

* RegelmaRige Gruppenaktivitaten

2.8.3. Das Betreuungsteam als Gruppe

Im Gruppenalltag bietet sich das Padagoginnenteam gezielt als Beispiel fur die
unterschiedlichen Aspekte der Zugehérigkeit und Teilhabe in einer Gruppe an.

Die Gruppenp&dagoglnnen pflegen einen gezielten und reflektierten Umgang mit:
« Konflikten
¢ Kommunikation
e Hierarchie und Machtverhéltnisse
* Geheimnissen
« den Geschlechterrollen
* Verantwortung
* Freude und Ausgelassenheit
e Herkunft

2.9. Bindungspéadagogik

2.9.1. Erfassen der Bindungserfahrungen

Péddagoglinnen
» Die Padagoglinnen kennen ihre eigenen Bindungserfahrungen und die daraus
resultierenden Erwartungen und Beziehungsfallen.
» Die Paddagoglinnen entwickeln eine Sensibilitat bezlglich der Beziehungsgestaltung
mit den Kindern und Jugendlichen.
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Kinder und Jugendliche
Es werden mit den Kindern und Jugendlichen sowie mit ihrem sozialen Umfeld und mit
weiteren Kooperationspartnerinnen frihere und aktuelle Bindungserfahrungen erfasst.
Dazu gehéren insbesondere:

* Beziehungserfahrungen und die daraus resultierende Beziehungserwartung und

Beziehungsgestaltung.

* Das soziale Umfeld.

» wichtige, stérkende Bindungspersonen.

» wichtige, verunsichernde Bindungspersonen.

2.9.2. Bindungsférderndes Verhalten und Stabilisierung

Pédagoginnen
Zur Unterstitzung einer sicheren und einschatzbaren Beziehungsgestaltung bietet der

Arbeitsalltag gezielt Stabilisierungsansatze fiur die P&adagoglnnen in Bezug auf die
belastenden Beziehungserfahrungen mit den Kindern und Jugendlichen. Dazu gehért:
» Die Reflexion der taglichen Beziehungsgestaltung unter dem Aspekt der
Reinszenierung von Beziehungserwartungen der Kinder und Jugendlichen.
» Die Versorgung der daraus resultierenden Gefuihle und Empfindungen sowie der
Ubertragungsgefiihle der P4dagoglnnen .
» Die Reflexion tber die unterschiedlichen emotionalen Resonanzen (Gefiihle und
Stimmungen) der Pddagoglnnen auf die Kinder und Jugendlichen.

Kinder und Jugendliche
Im Gruppenalltag wird gezielt auf eine Enténgstigung im Beziehungsangebot geachtet:
» Die Kinder und Jugendlichen erhalten sicherheitsférdernde Botschaften.
* Den Kindern und Jugendlichen wird erklart wie und weshalb sich die Padagoglnnen
ihnen gegendlber verhalten.
* Die Gruppenregeln werden transparent gemacht.
» Bindungsbedirfnisse der Kinder/Jugendlichen werden analysiert und eine mégliche
Versorgung erarbeitet.
* Den Kindern und Jugendlich werden regelmaRig und verlésslich Einzelkontakte mit
den Padagoglnnen angeboten.
+ Es werden bindungsrelevante Situationen wie z. B. Ubergange und Trennungen
bewusst gestaltet.
» Die Kinder erhalten verlassliche Bezugspersonen.

2.10. Elternarbeit

Pédagoginnen
+ Die Padagoginnen beriicksichtigen die Sorgen und Angste der Eltern und ihre
interaktionelle und interkulturelle Kompetenz; dies lassen sie sie spiiren, ohne das
Fehlverhalten der Eltern zu bagatellisieren oder zu verleugnen.
» Die Padagoglnnen verfiigen tber ausreichendes Wissen Uber transgenerationale
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Weitergabe von Trauma, Grundlagen der systemischen Elternarbeit sowie
Ressourcenaktivierung in Familiensystemen.

Kinder und Jugendliche

» Die Kinder und Jugendlichen erhalten Angebote, um ihre Biografie
zusammenhangend zu verstehen.

» Die Kinder und Jugendlichen werden bei méglichen Loyalitatskonflikten und
Verschiebung von familiaren Verantwortungsrollen (Parentifizierung) verstanden
und gestarkt.

» Mit allen Kindern und Jugendlichen wird erarbeitet, in welcher Form sie Hilfe und
Unterstutzung bei Elternkontakten benétigen, unabhangig von der Form oder der
Dauer der Kontakte.

» Die Kinder und Jugendlichen erhalten Unterstiitzung in Bezug auf ihre familidren
Wunschvorstellungen, Traume, Ubertragungen, Riickblenden oder Erinnerungen.

Eltern

» Die Eltern erhalten umfassend Informationen Giber die padagogische Arbeit der
Einrichtung und ihre Bedeutung in diesem Prozess.

» Die Eltern erfahren Unterstiitzung bei der Entwicklung ihrer eigenen und familidren
Situation.

» Die Eltern sollen angeregt und unterstiitzt werden, sich mit ihrer eigenen Biografie
und der Geschichte ihrer Familie auseinanderzusetzen.

» Die Eltern sollen die Mdglichkeit erhalten, zu lernen, empathisch mit ihren Kindern
zu sein.

* Die Eltern erhalten Unterstitzung im Kontakt zu und mit ihren Kindern.

Einrichtung

* Kinder und Eltern werden in die Diagnoseprozesse mit einbezogen.

* Inder Einrichtung besteht Klarheit dartiber, welche Personen und Stellen fir welche
Tatigkeiten in der Elternarbeit verantwortlich sind.

* In der Einrichtung besteht Klarheit dariiber, wie die unterschiedlichen Bereiche und
Personen, die in der Elternarbeit tatig sind, kontinuierlich und transparent
miteinander kommunizieren.

» Die Einrichtung beschreibt fiir jedes Kind kontinuierlich die Grenzen und
Maoglichkeiten der Elternarbeit innerhalb der Einrichtung und empfiehlt mégliche
Alternativen und nétige Ergénzungen.

3. Institutionelle Standards

Aufgabe aller Leitungsebenen einer Institution ist es, fir die Umsetzung der
traumapadagogischen Standards mit der entsprechenden Grundhaltung auf allen Ebenen
und fur alle Menschen in der Einrichtung zu sorgen.
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3.1. Qualitdtsmanagement

Qualitatsentwicklung

In der Institution wird sichergestellt, dass die internen Arbeitsabldufe und Strukturen unter
Beteiligung aller Mitarbeiterinnen fortlaufend Uberpriift und weiter entwickelt werden.
Folgende Schlisselprozesse sind zentral in der traumapéadagogischen Arbeit und missen
in einem internen Organisations- und/oder Qualitatsentwicklungsprozess generiert und
verbindlich festgeschrieben werden:

» Die Institution versteht sich als eine Organisation, die mit Hilfe von Riickkopplungs-
prozessen und Fehlerfreundlichkeit die Qualitat sichert.

» Traumap&dagogische Standards sind fir den Gruppenalltag beschrieben.

» Strukturiertes Aufnahmeverfahren fir die Kinder und Jugendlichen unter besonde-
rer Berlicksichtigung der traumaspezifischen Anamnese, méglicher Triggerreize, so-
wie der Ressourcen.

» Das Verfahren zur Kindeswohlgefahrdung bericksichtigt die besondere Dynamik
und mdglichen Auswirkungen mehrgenerationaler Traumata.

» Die individuelle Erziehungsplanung bertcksichtigt traumaspezifische Aspekte.

* Kinder- und Jugendrechte werden offensiv vertreten.

* Gesicherte Informations- und Dokumentationsprozesse.

* Transparente und wertschdtzende Kommunikationsstrukturen .

» Interner und/oder interdisziplindrer Austausch wird, insbesondere zur traumapad-
agogischen Arbeit, geférdert.

* Vom Team organisierte Dienstplanung unter Beriicksichtigung der Stabilisierung
von Kolleglnnen und Kindern/Jugendlichen.

* Doppeldienste in Kernzeiten.

» Strukturiertes Krisenmanagement.

» Klare Verfahren im Umgang mit Grenzverletzungen.

» Offene Auseinandersetzung Giber Macht- Hierarchie- und Entscheidungsstrukturen
innerhalb der Institution. Transparenz Uber Macht- Hierarchie- und Entscheidungs-
strukturen.

» Institutionelle Auseinandersetzung tber unterschiedliche Formen und Ebenen von
Gewalt. Leitfaden zum Umgang mit Gewalt.

» Beteiligungsstrukturen entsprechend der verschiedenen Stufen und Beschwerde-
management fur Kinder/Jugendliche und Mitarbeiterinnen im Rahmen des institutio-
nellen Partizipationskonzeptes.

» Evaluationverfahren fur alle Hilfemaf3nahmen.

3.2. Personalentwicklung und -férderung

In der padagogischen Arbeit mit traumatisierten Kindern und Jugendlichen werden die
Mitarbeitenden konfrontiert mit Uberwaltigenden, impulsiven und {berraschenden
Gefiihlen und Verhaltensweisen. Paddagoglinnen werden haufig in der padagogischen
Beziehung in die unbewaltigte Vergangenheit der Kinder und Jugendlichen verwickelt. Die

www.bag-traumapaedagogik.de // info@bag-traumapedagogik.de

282 | 5/2011



Positionspapier

kN

"i\\
Bundesarbeitsgemeinschaft fé

Traumapddagogik

professionelle Grundhaltung der Traumap&dagogik erfordert von den Mitarbeitenden eine
hohe Reflexionsfahigkeit, Fachwissen, Belastbarkeit, Beziehungs- und Konfliktfahigkeit,
sowie eine eigene emotionale Stabilitat.

Daher kommt der Mitarbeiterférderung ein hoher Stellenwert im Gesamtkonzept der
traumapadagogischen Arbeit in Institutionen zu.

» Die Prozesse zur Personalentwicklung und -férderung haben das Ziel die Mitarbei-
terlnnen zu unterstutzen beziglich Sicherheit, Selbstreflektion und emotionaler Sta-
bilisierung.

» Bei der Personalauswahl wird geachtet auf Qualifikation und Persénlichkeit unter
dem Aspekt der Teamergénzung, Ressourcenvielfalt und Stabilitat.

» Die Einarbeitung neuer Mitarbeiterlnnen beinhaltet die Einfiihrung in das trauma-
padagogische Konzept.

* RegelméBige Supervision unter dem Aspekt der emotionalen Stabilisierung von Su-
pervisorlnnen mit Kenntnissen in Psychotraumatologie.

» Jahrliche Team-Tage zur Resilienzférderung (Widerstandskraftférderung) als Teil
des Gesundheitskonzeptes fir Mitarbeiterinnen.

+ Jahrliche Teamklausuren zur fachlichen Uberpriifung und Weiternetwicklung des
padagogischen Alltags und des Konzeptes.

* Ressourcenorientierte Mitarbeiterinnengespréche mit Entwicklungs- und Perspek-
tivplanung.

» Sicherung der traumaspezifischen Fortbildung fiir Mitarbeitende.

» Sicherung des Fortbildungstransfers ins Team.

* Unterstutzung und Férderung interner und externer fachlicher Kooperationen und
neuer Erfahrungsraume.

3.3. Ausstattung

Die Ausstattung der Einrichtung bildet den Rahmen in dem die traumap&dagogische
Haltung gelebt und die Methoden umgesetzt werden. Daher ist bei den unterschiedlichen
Ausstattungsbereichen jeweils die Frage nach der gewlinschten Wirkung zu beantworten.
Gewtnschte Wirkungen unter traumapadagogischen Aspekten sind:

,Du bist wertvoll, Du bist viel wert.” Hier bist Du sicher.”

,Hier hast Du den Uberblick.” JHier wirst Du gestérkt, geférdert.“
,Hier ist Dein Platz.” Hier bist Du willkommen.“

,Hier sollst Du Dich wohl fiihlen.“ Hier ist ein heiler, heilsamer Platz.”

LHier wirst Du gut versorgt.”

GruppengréBe und Gruppenstruktur
+ Auf Grund der massiven Ubertragungsdynamiken liegt die Gruppengréfe bei max.
7 Kindern und Jugendlichen (Regelgruppen max. 8).
» Die Gruppenstruktur berilicksichtigt die biografischen Auswirkungen und Anforde-
rungen der Kinder und Jugendlichen. Dabei werden internalisierende und externali-
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sierende Verhaltensweisen, Tater und Opferdynamiken, geschlechtsspezifische
Auswirkungen und Bindungserfahrungen berticksichtigt.

Personalschliissel und -qualifikation
* Injedem Fall sind die unter 3.1. ,Qualitédtsentwicklung“ beschriebenen Doppeldiens-
te in Kernzeiten sicher zu stellen.
» Die Mitarbeiterlnnen einer Wohngruppe ergénzen sich in ihrer Qualifikation.
» Die Qualifikationen entsprechend 1. ,Haltung” und 2. ,Selbstwirksamkeit/ Selbstbe-
machtigung der Kinder, Jugendlichen und jungen Erwachsenen® sind im Team vor-
handen.

Versorgung der Pddagoginnen, Kinder, Jugendlichen und jungen Erwachsenen

*  Woéchentliche Fallberatung durch eine Fachberatung der Einrichtung mit Kenntnis-
sen in Psychotraumatologie und Traumapadagogik.

* RegelméBige und durchgdngige Supervision (krisenunabhéngig).

* RegelmaRige Teilnahme an ihren Fahigkeiten orientierten Fortbildungen der Pad-
agoglnnen.

* Therapeutische Angebote fir Kinder und Jugendliche in der Einrichtung.

» Die Ausstattung und Einrichtung der Arbeitsbereiche der Mitarbeiterinnen muss die
Aussage der Wertschatzung ihrer Arbeit beinhalten und ihre Handlungsfahigkeit
und Wirksamkeit unterstitzen.

Rdumliche Gegebenheiten

» Einzelzimmer fur die Bewohnerlnnen.

* Bewohnerlnnen kénnen ihre Zimmer abschliefen mit der gleichzeitigen Méglichkeit
bei drohender Gefahr von auf3en aufzuschlieRen.

* GroRe der Raumlichkeiten, Farbgestaltung, Beleuchtung, Auswahl der Materialien
und Ausstattung sind entsprechend ihrer Wirkungen auf die Bedarfe der Bewohne-
rinnen, insbesondere unter Berlicksichtigung der Traumafolgen, abzustimmen. Da-
bei ist besonders auf Bedrohlichkeit und Sicherheit, Riickzugsméglichkeiten und In-
tegrationserleben sowie auf Méglichkeiten der Anregung und Motivation ebenso wie
Entspannung und Ausagieren zu achten.

» Bei der Auswahl und Gestaltung der Kinder- und Jugendlichenzimmer wird auf
mogliche Triggerpunkte geachtet.

» Méglichkeiten fiir Spiel und Bewegung drinnen und drauf3en.

» Sicherheitskonzepte und MaRnahmen (z.B. Notbeleuchtung, Tresor, abschlie3bare
Facher, Notruf, Notfallplan, ...).

» Platzierung des Nachtbereitschaftszimmer unter Beruicksichtigung des Schutza-
spektes der Bewohnerlnnen.
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4. Interdisziplinare Vernetzung und Kooperation

Zur Traumabewdltigung von Kindern und Jugendlichen im Rahmen der stationdren
Jugendhilfe sind interdisziplinire Netzwerke unabdingbar. Jede Barriere von
Kooperationszusammenhé&ngen zwischen den unterschiedlichen Zusténdigkeitssystemen
bedeutet eine Nicht- oder Unterversorgung mit notwendigen Hilfen fir die betroffenen
Méadchen und Jungen.

Die Folgen koénnen durchaus retraumatisierende Auswirkungen auch innerhalb
Lprofessioneller Hilfen“ sein, denn der Gruppen- und Einrichtungsalltag impliziert oftmals
ein hohes Risiko an eskalierenden Situationen, die ein nicht zu unterschatzendes
Gefahrdungspotential fir alle Beteiligten darstellen. Umso wichtiger ist in diesem
Zusammenhang der so genannte ,Geschutzte Dialog“ zwischen Einrichtung und externem
System, der das individuell abgestimmte Anforderungsprofil eines Kindes oder
Jugendlichen bericksichtigt und ihm so eine zunehmende Erweiterung der persdnlichen
Kompetenzen erméglicht.

Zur Wiederherstellung sozialer und gesellschaftlicher Teilhabe eines jungen Menschen mit
traumabezogenem Hintergrund ist es daher notwendig, diesbezlglich verbindliche
Mindestvereinbarungen mit den anderen beteiligten Helfersystemen im Sinne einer
multisystemischen Sichtweise herzustellen, wie z.B. (weitere involvierte Systeme sind
dementsprechend anzupassen).

4.1. Jugendamt

* Herstellung einer gemeinsamen Wissensbasis zu Traumatisierung.

» Traumasensible Hilfeplanung unter feinfuhliger Beteiligung der Kinder und
Jugendlichen.

» Verfugbarkeit einer Vertrauensperson fiir das Kind oder den Jugendlichen
(Ombudsmann/-frau mit dem Auftrag der Anwaltschaft fiir das Kind/den
Jugendlichen).

» Konsequente Anwendung des § 35a KJHG bei Hilfen fur traumatisierte Madchen
und Jungen.

4.2. Schule

* Herstellung einer gemeinsamen Wissensbasis zu Traumatisierung und den
Auswirkungen auf individuelle Lernkompetenzen.

» Vereinbarung eines individuellen schulischen Anforderungsprofils.

» Gestaltung eines sicheren Lernumfelds, das auf Vermeidung von Beschdmung,
Konfrontation und Demitigung achtet.

» Verfuigbarkeit von Lernassistenten.
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4.3. Therapie

* Therapieauswahl unter Beteiligung des Madchen oder der Jungen.
* Arbeit von Padagogik und Therapie am gemeinsamen Auftrag.

» RegelmaRiger Austausch zwischen den beteiligten Professionellen (gemeinsame
Fallbesprechungen, Evaluation, usw.).

» Die Einrichtung sorgt fiir feste Kooperationen mit Psychotherapeutinnen mit
Traumakenntnissen (mind. 2-3), um kurze Wege zu garantieren

4.4. Kinder- und Jugendpsychiatrie

» Verbindliche Kooperationsstandards, inkl. Notfallinterventionen, zwischen
Einrichtung und KJP.

* RegelméRige KJP-Sprechstunden in oder in N&he der Einrichtung (mind. alle 6-8
Wochen).

¢ Evaluation der Zusammenarbeit alle 2 Jahre.

4.5. Gemeinwesen

» Eine multisystemische Sichtweise bezieht den Sozialraum (Nachbarschaft, Peers,
Vereine, Kirche, Polizei, usw.) in das Helfer- und Unterstiitzerlnnensystem mit ein.

* Vermittlung traumabezogenen Wissens im Gemeinwesen unter Einhaltung der
Transparenz und des personlichen Schutzes der Kinder und Jugendlichen und
Familien.

* Initiilerung und Teilnahme an ,Runden Tischen® im Sozialraum (z.B. Préaventionsrat,
usw.).
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Traumatisierte Kinder und Jugendliche in der stationadren Jugendhilfe
Traumapadagogisches Praxiskonzept der Evangelischen Jugendhilfe

Menden
Claudia Schirmer, Menden

Die Evangelische Jugendhilfe Menden ist eine dif-
ferenzierte und dezentrale Jugendhilfeeinrich-
tung, die sich seit vielen Jahren mit den unter-
schiedlichen traumapddagogischen Konzepten
auf der strukturellen und inhaltlichen Ebene aus-
einandersetzt. Das Ziel der Einrichtung ist es, nicht
nur eine besondere Gruppe mit traumapddagogi-
schem Schwerpunkt zu entwickeln, sondern viel-
mehr in der Gesamteinrichtung einen Organisati-
onsentwicklungsprozess in Gang zu setzen, der auf
eine sukzessive Implementierung traumapddago-
gischer und bindungspddagogischer Ansdtze in al-
len Arbeitsbereichen baut.

1. Einleitung

Die Evangelische Jugendhilfe Menden fiihrt seit
vielen Jahren Schulungen nach dem PART-Kon-
zept fiir alle Mitarbeiter/innen durch. Das PART-
Konzept setzt auf eine Deeskalation von Krisen-
situationen, beispielsweise durch frihzeitige und
kompetente Krisenkommunikation, und starkt
die Selbstsicherheit der Mitarbeiter/innen. Ferner
legt die Evangelische Jugendhilfe Menden viel
Wert auf den Aufbau und die Pflege eines inter-
disziplinaren Netzwerkes aus Kinder- und Ju-
gendpsychiater/innen, Kinder- und Jugendthera-
peut/innen, Jugendimtern, Kinderschutz-Zentren
und anderen sozialen Institutionen und Verei-
nen.

Die Einrichtung beschaftigt rund 100 Mitarbei-
tende und halt folgende Angebote fiir Kinder, Ju-
gendliche und Familien vor:

* Heilpaddagogische Wohngruppen

* Wohngruppen fiir Jugendliche

» Diagnose- und Vermittlungsgruppen

* Tagesgruppen

* Ambulante und therapeutische Hilfen
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* (Bereitschafts-)Pflegefamilien und Westfli-
sche Pflegefamilien

1.1 Herausfordernder Alltag in den
Wohngruppen

Gelingender Alltag in einer Wohngruppe stellt fiir
Kinder, Jugendliche und Mitarbeitende eine be-
sondere Herausforderung sowie auch eine Chan-
ce der positiven Bewaltigung dar. Viele Kinder und
Jugendliche in der stationdren Jugendhilfe weisen
multiple Symptome traumatischer Stressreaktio-
nen sowie massive Beeintrachtigungen im Bin-
dungsverhalten auf. Eine zentrale Symptomatik
im Rahmen der Traumafolgestdrung ist die Beein-
trachtigung der Selbst-, Affekt- und Impulsregu-
lierung, die hdufig mit hohen Errequngszustanden
oder apathischen Zustinden einhergeht (Streeck-
Fischer 2006). Infolgedessen kommt es unter an-
derem zu Krisen- und Uberforderungssituationen
in den stationdren Hilfen, die zum einen unkon-
trollierbar erlebt werden und mit Geflihlen von
Hilflosigkeit und Ohnmacht bei allen Beteiligten
einhergehen, zum anderen nicht selten zu ver-
mehrten Abbriichen der angebotenen Hilfen flih-
ren. Aufgrund der Uberlastungssituation gerat
eine - wie Kihn diesen Prozess trefflich be-
schreibt - »Reaktionskette in der Eskalation der
Hilfen« in Gang, welche sodann letztendlich mit
einem Wechsel der Einrichtung einhergeht und
mit einem hohen Risiko verbunden ist, dass es
auch in der Folgeeinrichtung zu einer Wiederho-
lung dieser Reaktionskette kommt (Kiihn 2006).

Fiir eine positive Gesamtentwicklung des Men-
schen, insbesondere auch fiir die Bindungsent-
wicklung, spielen die selbstrequlierenden Kompe-
tenzen eine grundlegende Rolle (Hanswille/
Kissenbeck 2008):
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Eine der groBen Aufgaben in der Jugendhilfe ist es,
den Kindern und Jugendlichen, denen héufig die
Fdhigkeit fehlt, Emotionen und Konflikte selbst zu
regulieren, adéquate Hilfen der Selbstberuhigung
und Konfliktlésungen anzubieten.

Die inneren Spannungs- und Errequngszustande
werden von den Kindern und Jugendlichen haufig
unmittelbar ausagiert und inszeniert, was im
Gruppenkontext wiederum zu neuen Triggerreizen
bei anderen Gruppenmitgliedern fiihren kann.
Viele Madchen und Jungen, die anhaltende kor-
perliche, seelische und sexuelle Gewalt sowie
schwere Vernachldssigung erleben mussten, wei-
sen eine hohe innere Alarmbereitschaft mit einer
erhdhten biologischen Stressreaktion auf, welche
im Alltag vielfach zu einer scheinbar tbertriebe-
nen Reaktivitat fiihrt (Denner 2008). Das Zusam-
menwirken von mehreren Kindern in einer Wohn-
gruppe, die in ihrer Selbstregulation beeintrach-
tigt und emotional leicht zu erregen sind, lasst
sich an dem Bild eines Mobiles veranschaulichen:
Eine kleine Bewegung (Erregung) bringt das gan-
ze System in Bewegung (Erregung) und verstérkt
sich gegenseitig. Diese besondere Psycho- und
Gruppendynamik erfordert ein hohes Fachwissen
gepaart mit einer verstehenden und reflektieren-
den Grundhaltung sowie eine emotionale Stabili-
tat seitens der sozialen Fachkrafte.

In der Behandlung von unterschiedlichen Erkran-
kungen und psychischen Stérungen ist es unstrit-
tig, dass multimodale Therapiekonzepte ange-
wandt werden. Es liegt sehr nahe, dass eine
psychotherapeutische Versorgung allein nicht
ausreicht, um den Kindern und Jugendlichen mit
Traumafolgestdrungen wieder eine emotionale
Stabilitdt zu vermitteln. Denn die Kinder und Ju-
gendlichen versuchen im Alltag ihr Trauma mit
Strategien, wie beispielsweise dem Horten von
Essen, der Abwehr von engen Kontakten, korper-
licher oder verbaler Gewalt, der Vermeidung von
Leistungsanforderungen zu bewaltigen. Dies stellt
fiir Menschen in ihrer direkten Umgebung wie der
Familie, Schule oder Wohngruppe eine besonde-
re Belastung dar und ist oft mit Handlungsunsi-
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cherheiten und Ubertragungs- sowie Gegen-
tibertragungsphdnomenen verbunden. Genau hier
bietet die Traumapadagogik einen theoretischen
und praktischen Bezugsrahmen, der den Mitarbei-
terf/innen hilft, die besonderen Verhaltensweisen
und sozialen Dynamiken der Kinder und Jugend-
lichen besser zu verstehen und folglich deeskala-
tive und ldsungsorientierte Interaktions- und
Handlungsmdglichkeiten zu entwickeln.

1.2 Was beinhaltet die Traumapadagogik?

Der Begriff »Traumapadagogik« wird teilweise von
Fachleuten aus den Erziehungshilfen sowie aus
der Wissenschaft missverstanden und eindimen-
sional auf die bloBe Fokussierung der Traumati-
sierung reduziert. Nicht selten wird den trauma-
padagogisch Tatigen dabei unterstellt, dass der
Begriff »Traumac inflationdr benutzt wiirde und
sie mit der »Traumabrille« unterschiedliche (Ver-
haltens-)Probleme vorschnell auf eine Traumati-
sierung zurilickfiihren. Dieses Missverstandnis
mag vielleicht auch mit dem Begriff »Traumapa-
dagogik« in Verbindung stehen, da leicht impli-
ziert werden kann, dass sich die Padagogik
hauptsédchlich auf das Trauma fokussiert. Wenn-
gleich die traumapddagogischen Konzepte das
Fachwissen um die Entstehung und Auswirkungen
von traumatischen Erfahrungen stark beleuchten,
steht jedoch die ressourcen- und I6sungsorien-
tierte padagogische Arbeit im Vordergrund. Vor-
dringlich fiir die Entstehung und Weiterentwick-
lung traumapadagogischer Konzepte war und ist
der starke Wissenstransfer aus der Neurophysio-
logie, Psychotraumatologie, Bindungstheorie, Re-
silienzforschung, humanistischen Psychologie und
Erziehungswissenschaft. Neben dem interdiszipli-
naren Ansatz wird der Fokus mehrheitlich auf die
Ressourcen, die Resilienzfaktoren und wirksamen
Verhaltensstrategien der Kinder und Jugendlichen
gelenkt, um sie in ihrer Entwicklung positiv zu un-
terstlitzen.

Die Traumapadagogik sollte als eine konsequen-
te Berilicksichtigung des Wissensstandes liber die
Symptome und vielfdltigen Auswirkungen von
Traumatisierungen im padagogischen Alltag ge-
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sehen werden, die zum Ziel hat, eine emotionale
Stabilisierung der Kinder und Jugendlichen
systematisch in einem gesicherten und Sicher-
heit vermittelnden institutionellen Rahmen zu
unterstiitzen. Eine reflektierend-wertschatzende
Grundhaltung mit Blick auf die Ressourcen so-
wie das verstehende Handeln unter Beriicksich-
tigung der Biografie, Bediirfnisse, Uberlebens-
und Lésungsstrategien von Menschen bilden das
Fundament der traumapadagogischen Arbeit.
Diese professionelle Grundhaltung erfordert von
den Mitarbeitenden neben einer hohen Reflexi-
onsfahigkeit Belastbarkeit, Beziehungs- und
Konfliktfahigkeit sowie eine emotionale Stabili-
tat.

Es ist mittlerweile unstrittig, dass eine sichere
Bindungsentwicklung sowohl Kinder und Ju-
gendliche als auch Erwachsene besser vor psy-
chischen Krisen schiitzen. Eine sichere Bindungs-
reprasentation wird als wesentlicher
Resilienzfaktor bewertet und sollte daher in der
stationdren Erziehungshilfe starkere konzeptio-
nelle und inhaltliche Berlicksichtigung finden. Die
Enténgstigung, die emotionale Sicherheit sowie
das feinfiihlige Handeln der Bezugspersonen
werden sowohl in der bindungsorientierten Pada-
gogik als auch in der Traumapadagogik als zentra-
le Aufgaben bewertet. Karl-Heinz Brisch (2009)
beschreibt hoffnungsvoll die Auswirkungen einer
bindungsorientierten Pddagogik im Sinne einer
neuen Interaktionserfahrung, welche auch die
neuronalen Muster im Gehirn verdndert: »Aber
jede noch so kleine Veranderung in Richtung Bin-
dungssicherheit ware ein Riesengewinn fiir Ler-
nen, fiir Entwicklung und fiir Beziehungsfahigkeit
des Kindes.«

Aus traumapadagogischer Sicht ist es von beson-
derer Bedeutung, wirksame padagogische Metho-
den und Handlungskonzepte fiir die Kinder und
Jugendlichen sowie die Mitarbeitenden in unter-
schiedlichen Settings zu generieren und zugleich
die Kinder und Jugendlichen emotional zu stabi-
lisieren und zu ermachtigen. Die Padagogik des si-
cheren Ortes gibt vor, dass die emotionale Stabi-
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lisierung der Kinder nicht ausschlieBlich durch die

padagogische Beziehung zwischen Kind und Mit-

arbeiter/in hergestellt werden kann, sondern im

Zusammenwirken auf drei Ebenen entwickelt

werden muss:

* Der emotional-orientierte Dialog zwischen
Kind und Mitarbeiter/in,

e der sichere Ort zwischen Kind und Einrichtung,

e der geschiitzte Handlungsraum zwischen Mit-
arbeiter(in) und Einrichtung. (Kiihn 2008)

2. Traumapéadagogische Ansatze in der
Evangelischen Jugendhilfe Menden

2.1 Grundannahmen und Personalentwicklung
Trotz regelméBiger interner und externer Fort-
und Weiterbildungen sowie team- und arbeits-
feldbezogener Implementierung von traumapéda-
gogischen Methoden, musste die Evangelische Ju-
gendhilfe Menden wiederholt die Erfahrung
machen, dass besonders in Stresssituationen die
neuen traumapadagogischen Ansatze und Inter-
ventionen basierend auf einer entsprechenden
Grundhaltung leicht aus dem Blick der padagogi-
schen Fachkrafte geraten. Ausgangspunkt der in-
ternen Konzeptentwicklung war die Grundannah-
me, dass Madchen und Jungen mit traumatischen
Vorerfahrungen und Bindungs- und Beziehungs-
stdrungen in ihrer personlichen Einmaligkeit Er-
mutigung und eine emotionale Stabilisierung er-
fahren und die Mitarbeitenden sich stark und
kompetent genug fiir die Begleitung der Kinder
und Jugendlichen fiihlen. Des Weiteren sollten die
bereits bestehenden Starken und Ressourcen der
Gesamteinrichtung einbezogen und ungiinstige
Strukturen und Rahmenbedingungen kritisch be-
leuchtet werden.

Der Annahme folgend, dass jedes Verhalten eines
Kindes Sinn hat, soll daher herausforderndem Ver-
halten von Kindern, Jugendlichen und Erwachse-
nen vor dem Hintergrund ihrer Biografien verste-
hend péadagogisch-therapeutisch  begegnet
werden. Eine hohe Akzeptanz des Kindes trotz
rauffdlligen« Verhaltens schafft einen geschiitz-
ten Rahmen, in dem das Kind Entlastung erfahrt
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und der Vertrauensaufbau zu den Mitarbeiter/in-
nen erleichtert wird. Viele Kinder und Jugendliche
handeln im Sinne einer Uberlebensstrategie und
diese gilt es, in ihrer Funktion und Auswirkung zu
verstehen. Diese Grundhaltung wirklich im pada-
gogischen Alltag durchzuhalten und authentisch
anzuwenden, ist sowohl| fiir die Mitarbeitenden
als auch fiir die Gesamtorganisation eine beson-
ders lohnende, aber auch arbeitsintensive und zu-
gleich anspruchsvolle Aufgabe.

Zur Unterstiitzung dieses Verstehensprozesses
wurde neben einer kontinuierlichen l8sungsorien-
tierten Fall- und Teamberatung eine systemati-
sche Fallbetrachtung und -besprechung unter
traumapddagogischen Gesichtspunkten konzi-
piert. SchlieBlich bezogen wir bei der Entwicklung
des Fallbesprechungsmodells das Konzept der sys-
temischen Therapie mit den bekannten systemi-
schen Methoden wie zum Beispiel Reflecting
Team, systemische Fragen, Bildung von Hypothe-
sen oder Skalierungsfragen mit ein. Das Besonde-
re an diesem Modell ist, dass einerseits die be-
wusste Unterschiedsbildung bezogen auf die
Beobachtungen und emotionale Resonanzen auf
der Teamebene stark fokussiert und andererseits
bei der Losungssuche die konkreten Hilfestellun-
gen und Unterstiitzungsideen nicht nur auf das
Kind, sondern auch bezogen auf die Kindergrup-
pe sowie auf die Fachkrifte entwickelt werden.
Auch bei der Einschatzung des Belastungsgrades
stehen nicht nur die einzelnen Madchen und Jun-
gen im Vordergrund, sondern auch die Mitarbei-
tenden sowie die Gesamtgruppe.

Die Einstellung und die Grundhaltung von Men-
schen bilden sich liber einen langen Zeitraum
heraus und werden liber das soziale Umfeld er-
worben. Der am schwierigsten zu beeinflussende
Faktor in der Personalentwicklung ist die Bildung
neuer Einstellungen bei Mitarbeitenden (Holt-
briigge 2004). Die eigenen Sozialisationserfah-
rungen und moralischen Einstellungen stehen
manchmal in Opposition zu der verstehenden
Haltung. Im Zusammenhang mit der Verdnde-
rung von menschlichen Einstellungen wissen wir,
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dass der Mensch Uberzeugungen und Meinun-
gen, die er {iber sich und seine Umwelt besitzt,
mdglichst stabil hilt (Weinert 2004). Demzufol-
ge kdnnen Einstellungen - vorausgesetzt, die
Person ist offen fiir den Lernprozess - nur sehr
langfristig verdndert werden. Fiir die Einfilihrung
des traumapadagogischen Konzeptes bedeutet
dies, dass der Organisationsentwicklungsprozess
sukzessive vorwarts geht, auf Dauer angelegt
sein muss und nicht alle Mitarbeiter/innen und
Teams auf dem gleichen professionellen Niveau
sein konnen. Eine Diskussion und Auseinander-
setzung mit personlichen Werten und dem Leit-
bild der Einrichtung muss somit stetig in den Or-
ganisationsentwicklungsprozess  eingebunden
werden.

Auch die Erkenntnisse aus der Forschung lber
Selbstwirksamkeit erscheinen im Zusammenhang
mit der Personalauswahl sowie der Personalent-
wicklung wichtig. Selbstwirksamkeit wird defi-
niert als die Uberzeugung einer Person, dass sie
wirksam und fahig ist, eine Aufgabe erfolgreich zu
l6sen (Weinert 2004). In der Traumap&dagogik ist
die Forderung der Selbstwirksamkeit der Kinder,
Jugendlichen und der Mitarbeitenden ein wichti-
ges Ziel. Und genau hier braucht es Mitarbeiten-
de, die einerseits als Vorbild agieren kdnnen und
andererseits die Uberzeugung mitbringen, dass ihr
padagogisches Handeln grundsatzlich eine Wir-
kung auf andere erzielt. In der Pddagogik ist es
unumganglich, das Feedback der Kinder und Ju-
gendlichen aufzugreifen und in feinflihliger
Kleinstarbeit wirksame Interaktionsprozesse zu
finden. Das beginnt mit der Fahigkeit, mit Kindern
und Jugendlichen in Kontakt kommen zu kdnnen,
den Kontakt zu halten, auch in Krisensituationen,
bis zur Entwicklung einer tragfahigen Beziehung.
Karl-Heinz Brisch (2009) formuliert aus bindungs-
theoretischer Sicht, dass Kinder nur dann gut ler-
nen kénnen, wenn sie in Anwesenheit der Bezugs-
personen keine Angst haben missen: »Die erste
Aufgabe flr den Bindungsaufbau in der pddago-
gischen Arbeit ist daher die Entdngstigung des
Kindes und die Herstellung eines Gefiihls von
emotionaler Sicherheit durch und in Anwesenheit
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seiner Bezugsperson.« Das Gleiche gilt selbstver-
standlich auch fiir die Fiihrung von Mit-
arbeiterfinnen. Leitungskrifte sollten in der Lage
sein, mit klaren Werten, Visionen und Zielen zu
fiihren, Grenzen zu setzen, Unterstlitzung und
Hilfen anzubieten, um auf diese Weise forderliche
Entwicklungsbedingungen fiir die Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter zu schaffen.

Wilma WeiB (2008) postuliert die drei Grundkom-
petenzen Sachkompetenz, Selbstreflexion sowie
Selbstflirsorge im traumapadagogischen Kontext
als Voraussetzung fiir professionelles Handeln im
Umgang mit traumatisierten Madchen und Jun-
gen. Professionalitdt bedeutet beispielsweise im
PART-Konzept: Das notige Wissen besitzen, ent-
sprechende Handlungskompetenz haben, berufs-
ethische Uberzeugung/Haltung zeigen, Fahigkeit
zur situationsangemessenen Selbstkontrolle ha-
ben sowie die Verantwortung fiir das eigene Auf-
treten und Handeln tGibernehmen, das heil3t, ver-
antwortlich zu sein fiir seine Einstellungen
gegeniiber den Kindern und Jugendlichen, seine
berufliche Motivation und den Umgang mit den
eigenen Stimmungen. In der Praxis bedeutet die-
ser Anspruch auf Professionalitat, dass die Rah-
menbedingungen und Strukturen in den Einrich-
tungen  zielgerichtete  Reflexions-  und
Feedbackprozesse sowie Fort- und Weiterbildun-
gen verbindlich vorgeben missen.

Viele Mitarbeitende entwickeln durch die ent-
sprechenden Fort- und Weiterbildungen eine
neue Handlungssicherheit, Motivation und mehr
Freude an der Arbeit, da sie im padagogischen All-
tag mehr Feinfiihligkeit entwickeln, Erfolge erzie-
len und die Eskalationsfallen besser identifizieren
und vermeiden konnen. Im Zusammenwirken der
Grundkompetenzen kann die Belastung und Uber-
forderung der Mitarbeiter/innen erkennbar redu-
ziert werden. Langjahrige Erfahrungen beispiels-
weise aus Deutschland, Osterreich und den USA
zeigen, dass es in Einrichtungen, in denen die
Fachkrafte eine systematische Ausbildung zum
Verhalten vor, in und nach aggressiven Krisensi-
tuationen haben, zu weniger aggressiven und ge-

292

walttatigen Konflikten kommt (Papenberg/Smith
2010). Dies entspricht auch unseren Erfahrungen.

In den vielen Einstellungsgesprachen innerhalb
der Evangelische Jugendhilfe Menden zeigt sich,
dass die Bewerber/innen kaum Basiswissen ber
traumapadagogische Ansatze sowie Deeskalati-
onstechniken mitbringen. Deshalb durchlaufen
alle neuen Fachkréfte und Berufspraktikant/innen
in der Evangelischen Jugendhilfe Menden ein
PART-Basisseminar und erhalten eine Einfiihrung
in die Traumapadagogik.

Die wertschatzende und fehlerfreundliche Hal-
tung der Leitung gegeniiber den Mitarbeitenden
starkt das Vertrauen, die Arbeitsbeziehung sowie
die Bindung an die Institution und fordert die Ar-
beitsmotivation und -zufriedenheit. Eine moder-
ne und zeitgemaBe Personalfiihrung setzt auf die
Ressourcen und Potenziale der Mitarbeitenden,
interessiert sich fiir die Arbeit vor Ort, formuliert
Ziele und setzt klare Grenzen. Die Anbindung der
Mitarbeiter/innen an die Organisation und die
Vermeidung einer hohen Personalfluktuation sind
die Grundlage fiir eine bindungsorientierte Pada-
gogik, die untrennbar mit der Traumapadagogik in
Verbindung steht.

2.2 Interner Einfiihrungsprozess

Die groBe Herausforderung, die unsere Einrich-
tung beschaftigt, ist die Frage, wie wir die verste-
hende Grundhaltung stets lebendig halten, die
Auseinandersetzung mit der eigenen Persénlich-
keit und den eigenen Werten und die positive
Wirkung des eigenen Verhaltens auf andere for-
dern und auf allen Ebenen der Organisation um-
setzen kdnnen. Uns interessierte vor allem, wie
wir in unserer Gesamtorganisation ein traumapa-
dagogisches Konzept entwickeln kénnen, das von
den Mitarbeiter/innen angenommen und authen-
tisch umgesetzt werden kann. Der erste Schritt
war die Griindung einer internen Arbeitsgruppe,
die sich alle vier bis sechs Wochen trifft. Die in-
terne Arbeitsgruppe - bestehend aus Leitungs-
kraften und Mitarbeitenden — wurde mit dem Ziel
gegriindet, Schritt fiir Schritt gemeinsam trauma-
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padagogische Standards fiir die Praxis zu erarbei-
ten.

In der Praxis ist eine erfolgreiche Unterstiitzung
bei der Traumabewaltigung mdglich, wenn es ge-
lingt, die Hinweise auf eine Traumatisierung
wahrzunehmen, das heiBt, das Verhalten des Kin-
des oder Jugendlichen in einem professionellen
Rahmen zu deuten, Retraumatisierung zu unter-
binden, Flashbacks (Nachhall-Erinnerungen) weit-
gehend zu regulieren und die unterschiedlichen
Gefiihle wie Angst, Wut, Traurigkeit und Enttau-
schung verstehbar zu machen. Die praktische Ar-
beit soll daher auf folgende Ziele ausgerichtet
sein:
e Forderung der Stress-, Selbst-, Affektrequlati-
on,
e Herstellung emotionaler Sicherheit der Kin-
der/Jugendlichen,
* Ermdglichung von korrigierenden Beziehungs-
und Bindungserfahrungen,

Ziele [

* Entwicklung von Selbstwirksamkeit,

e Resilienzférderung

(aus dem Qualititshandbuch der Evangelischen
Jugendhilfe Menden 2010).

Die Beteiligung der Mitarbeitenden ist die zentra-
le Grundlage dafiir, einerseits einen Organisati-
onsentwicklungsprozess in Gang zu bringen, der
die Arbeitsbedingungen und Alltagsrealitdt in
Wohn- oder Tagesgruppen beriicksichtigt, und
andererseits die Partizipation der Mitarbeiter/in-
nen sicherstellt. Es wurde in lebendigen Diskus-
sionen zu Beginn des Arbeitsprozesses ein »Trau-
mapidagogik-Hause (siehe Abbildung) entwickelt,
in welchem die grundlegenden Annahmen der pa-
dagogischen Arbeit in der Evangelischen Jugend-
hilfe Menden beschrieben wurden.

Aus der Perspektive der Mitarbeiter/innen und der
Leitung werden in der Arbeitsgruppe folgende

Emotionale Sicherheit
Selbstwirksamkeit, Vertrauen und Bindung

Resilienz fiir Kinder und Mitarbeiterlnnen

Séaulen der Arbeit

Fundament

Transparente Strukturen

(z.B. Wochenplan, Neuauf-

nahme)

Verstehen lemen
(Fallverstehen)

Bindungspadagogik

Sicherheitgebende Grund-

botschaften

Reflexion und Feedback
(Ampelrunde)

Spieltherapie

Psychomotorik

Krisenpravention
(Notfallkoffer)

Kinder stérken! (Circus
Pimboli, Bewegung, tierge-
stiitzte Padagogik)

ExKusiver Kontakt
(Wertvolle Zeit)

Resilienzteam
(Stressregulation, Aufbau
von Handlungssicherheit)

Optimismus

Begeisterung

Wertschatzende Grundhaltung der Leitung und Mitarbeiterinnen

Teamgeist

Offene Teamstrukturen

Fortbildung der Mitarbeiterlnnen

Traumapadagogische Teamberatung

Beratung/ Supervision

Traumapadagogisches Konzept
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Themen und Prozessschritte gemeinsam erarbei-

tet:

 Reflexion der traumapaddagogischen Methoden
wie etwa Videoauswertung der Ampelrunde,

* Erprobung und Erarbeitung von traumapada-
gogischen Standards,

* reflexiver Austausch liber Gruppenprozesse in
Hinblick auf Partizipation, Essenssituation,
Freizeitangebote,

* Reflexion und Erarbeitung passender Rahmen-
bedingungen fiir die Pravention von Krisensi-
tuationen wie beispielsweise Dienstplanung
und aktive Unterstiitzung fiir handlungsunsi-
chere Mitarbeiter/innen,

e Erarbeitung eines internen Themenpapiers zur
Traumapadagogik,

* Vorbereitung einer internen Kinderfortbildung
zum Thema Selbstbeméachtigung,

¢ Vorstellung von neuen Medien und Methoden
wie Erfahrungen aus Weiterbildungen,

* Vorbereitung interner Tagungen und Fortbil-
dungen fir (neue) Mitarbeiter/innen, Prakti-
kant/innen, Hauswirtschaftskrifte,

¢ Schnittstellenbildung zu dem in der Evangeli-
schen Jugendhilfe Menden angewandten
PART-Konzept (professioneller Umgang mit
Gewaltsituationen),

* Reflexion von Teamprozessen,

* Weiterentwicklung des Gesamtkonzeptes der
Einrichtung.

Arbeitsprozess der Arbeitsgruppe

Diskussion,

Auch die Erkenntnisse aus der Milieutherapie
werden seit vielen Jahren mit groBem Erfolg in
der Evangelischen Jugendhilfe Menden in das
traumapddagogische Konzept einbezogen. Dabei
geht es vor allem um eine entwicklungsforderli-
che und positive Atmosphare in den Gruppen so-
wie um eine bewusste Gestaltung aller Raume,
die insbesondere die Wohlfiihl- und Sicherheits-
aspekte beriicksichtigen und damit Wertschat-
zung gegenliber allen, die darin leben und arbei-
ten, ausdriicken. Eine sehr zeitnahe Renovierung
und Instandsetzung der Raume und des Mobiliars
ist fiir uns selbstverstandlich geworden.

Im Verlauf von mehr als zwei Jahren wurden un-
terschiedliche Standards in unseren Intensiv-
wohngruppen erprobt und implementiert:

* Neustrukturierung des Aufnahmeprozesses
zum Beispiel mit einem Fragebogen fiir Kinder
und Jugendliche, sicherheitsstiftenden Bot-
schaften oder die Gestaltung eines sicheren
Ortes

* Einfiihrung von regelméBigen Reflexions- und
Feedbackprozessen in den Gruppen wie der
Ampelrunde, dem Kinderteam oder der Rede-
runde

* Einfiihrung von wdchentlichen exklusiven Zei-
ten fir die Kinder/Jugendlichen mit einer Mit-
arbeiterin [ einem Mitarbeiter,

* Herstellung und aktiver Einsatz von Schutz-
puppen fiir Kinder,

* Biografisches Arbeiten zum besseren Verstehen

der Lebensgeschichte,

e Einfiihrung eines transparenten Wo-
chenplans, der von allen Madchen

Wissensver- Entwicklung und und Jungen verstanden werden
mittlung und Erprobung von kann
R t . . -
essotircenntitzting Methoden ¢ regelmaBige Forder- und Freizeitan-
gebote wie Sport, Geocaching, Lese-
projekte, Psychomotorik, Circus,
tiergestiitzte Padagogik oder Jump-
Festlegung von Uberprifung otyle P
-gung an unseren * Erstellung von individuellen Notfall-
verbindlichen . . . . .
ethischen planen zur Pravention von Krisen,
Standards . . . .
Grundsatzen  zeitnahe psychotherapeutische Hil-
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* Fallbesprechung unter traumapédagogischen
Gesichtspunkten,

* systematische Einarbeitung neuer Mitarbeiter/
innen,

e Durchflihrung von Resilienzteamsitzungen,

* zeitnahe Besprechung von aggressiven bezie-
hungsweise gewalttdtigen Krisen mit den ein-
richtungsinternen PART-Trainer/innen.

Der Prozess der Implementierung traumapadago-
gischer Standards mithilfe der Arbeitsgruppe
wird von allen Beteiligten als sehr wirksam und
erfolgreich bewertet. Die Zeit zwischen den Ar-
beitsgruppentreffen ist die Experimentierphase
fiir das Ausprobieren von neuen Methoden im je-
weiligen Arbeitsfeld. So wurde beispielsweise in
den verschiedenen Wohngruppen die Ampelrun-
de (nach Wilma WeiB) auf die jeweiligen Bedarfe
und Méglichkeiten der Mddchen und Jungen an-
gepasst, sodass in der Einrichtung methodisch
sehr unterschiedliche Reflexionsrunden stattfin-
den, die jedoch alle das gleiche Ziel verfolgen. Es
ist ein groBer Zugewinn fiir eine Organisation,
wenn die vielfaltigen Ideen und Potenziale der
Mitarbeitenden aktiv in die Praxis eingebracht
werden. »Praxis to go« ist beispielsweise ein da-
hingehend selbstorganisiertes Konzept in unserer
Einrichtung, welches von den Mitarbeitenden
entwickelt und selbstandig umgesetzt wird. Ziel-
setzung dabei ist die Partizipation am Methoden-
wissen und speziellen Weiterbildungen von Kolle-
genfinnen. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
legen jahrlich durch eine Umfrage fest, wer wel-
ches bewahrte Praxiskonzept einbringen méchte
und entwickeln daraus eine Themenauswahl. Alle
Mitarbeiter/innen kdénnen auf freiwilliger Basis
daran teilnehmen. In der Sitzung wird sodann ein
Praxisansatz wie zum Beispiel gewaltloser Wider-
stand, tiergestiitzte Padagogik oder Psychoeduka-
tion anhand des dreigliedrigen Gehirns praxisnah
vorgestellt.

Neben den hier kurz beschriebenen Standards
kommt der Vernetzung mit internen und externen
Diensten eine zentrale Rolle zu. Besonders der
einrichtungsinterne therapeutische Dienst sorgt
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in der Teamberatung haufig flir neue Handlungs-
strategien und Entlastung. Seit knapp zwei Jahren
erhilt die Evangelische Jugendhilfe Menden ver-
bindliche monatliche Konsultationstermine in ei-
ner nahe gelegenen kinder- und jugendpsychiatri-
schen Praxis, welche von allen Arbeitsbereichen
fiir die Fallberatung oder Vorstellungstermine fir
Méadchen und Jungen abgerufen werden konnen.
Die gute Kooperationsbeziehung ermdglicht es
uns, auch in Krisensituationen direkte und sehr
zeitnahe Hilfe zu bekommen.

Der Organisationsentwicklungsprozess in der
Evangelischen Jugendhilfe Menden hat bei vielen
Mitarbeiter/innen Begeisterung, Motivation, Zu-
gewinn an Kompetenzen und Fachwissen, stérke-
re Kooperation zwischen den Teams, persénliche
Entwicklungsprozesse und einen groBen Stolz
(iber die vielschichtigen Arbeitsergebnisse und die
damit verbundenen Erfolge ausgeldst. Besonders
die Mitarbeiter/innen, die sich in der Arbeitsgrup-
pe engagieren, wirken als Promotoren in der Ein-
richtung.

Seit flinf Jahren fiihren wir mindestens einmal
jahrlich eine traumapddagogische dreitdgige
Fortbildung mit unterschiedlichen Themen-
schwerpunkten, wie beispielsweise »Ubertragung
und Gegeniibertragungs, »Trauma und Bindungg,
»Selbstbemachtigung der Kinder und Jugendli-
chen« durch. Direkt nach der jeweiligen Fortbil-
dung geht eine Welle der Begeisterung mit vielen
Planungsideen durch die Gesamteinrichtung, die
jedoch - wie bei vielen Fortbildungen - mit der
Zeit an Wirkung und Prasenz verlieren. Um die
traumapadagogischen Ansdtze im Praxisalltag
prasent und permanent zu halten, braucht es ei-
nen kontinuierlichen Qualitatsentwicklungspro-
zess mit verbindlichen Standards.

Auch deshalb erhalten die Teams seit einem Jahr
regelmaBige Fall- und Teamsupervision, um eine
weitere kontinuierliche fachliche Begleitung und
Unterstiitzung sicherzustellen. Die Supervisions-
prozesse wurden mit den jeweiligen Super-
visorfinnen, die alle traumatherapeutischen, sys-
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temischen oder hypnotherapeutischen Kenntnis-
se aufweisen, zielorientiert kontraktiert.

Folgende Ziele werden fiir die teambezogenen Su-

pervisionsprozesse transparent vereinbart:

» Aktivierung der Ressourcen- und Ldsungsori-
entierung beim Deuten von (problematischen)
Verhaltensweisen sowie bei padagogischen In-
terventionen,

* Weiterentwicklung und Sicherung der trauma-
padagogischen Grundhaltung,

 professionelle Unterstiitzung im Umgang mit
Ubertragungsgefiihlen, Belastungen und Ver-
wicklungen,

* Integration von Grundkenntnissen der Trauma-
theorie und Traumatherapie.

Hinsichtlich der Supervisionsprozesse zeigen un-
sere bisherigen Erfahrungen, dass sich die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter durch die kontinuier-
liche Supervision unterstiitzt fihlen und dariber
hinaus die Ldsungen und Handlungsimpulse aus
den Fallsupervisionen unseren zielgerichteten
Einrichtungsprozess in positiver Weise unterstiit-
zen.

2.3 Team- und Organisationsentwicklung

Vor dem Hintergrund der steigenden Qualitats-
und Effizienzanforderungen in der Jugendhilfe so-
wie der besonders anspruchsvollen Arbeit in der
Heimerziehung mit den oft chronisch traumati-
sierten Kindern und Jugendlichen ist die Personal-
entwicklung ein zentrales Managementinstru-
ment, das maBgeblich den Erfolg einer
Organisation mitbestimmt.

Der Erziehungsprozess in der Heimerziehung
hdngt neben der Grundhaltung und Professiona-
litdit der Mitarbeiter/innen sehr stark von der
Qualitat der Zusammenarbeit des Teams ab. Der
Teamprozess sollte durch Reflexion und Bera-
tung regelmaBig und kontinuierlich beleuchtet
werden, auch um potenziellen Konflikten und
Spannungen konstruktiv begegnen zu kdnnen,
da diese - bleiben sie unreflektiert - direkte ne-
gative Auswirkungen auf die Arbeit mit den Kin-
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dern und Jugendlichen nehmen. In der Teamar-
beit geht es daher nicht nur um entsprechende
Arbeitsteilung und klare Absprachen, sondern
vielmehr um die Teamdynamik, in der Vertrauen,
Verlasslichkeit, Umgang mit Fehlern, Unterschie-
den, Unsicherheiten und Angsten eine groBe
Rolle spielen. Aus meinen langjahrigen Erfahrun-
gen konnen (stabile) Teams mit einer konstruk-
tiv-kritischen Feedbackkultur viele Belastungen
aushalten und sich vor Spaltungen und Verwir-
rung im padagogischen Alltag schiitzen. Nicht
selten agieren einzelne Kinder in Wohngruppen
als Symptomtrager mit heftigen Emotionen,
wenn auf der Teamebene Konflikte und Span-
nungen unausgesprochen das Klima bestimmen.
Nach erfolgreichen Teamklarungsprozessen
kommt es meist zeitnah zur Entlastung auf der
Teamebene und diese Entspannung nimmt direk-
ten Einfluss auf die Gruppendynamik der Mad-
chen und Jungen, sodass sich auch die so ge-
nannten hoch erregten und instabilen Kinder
wieder beruhigen. Das Team nimmt daher eine
schiitzende und herausragende Rolle in der
Traumapadagogik ein (Wei 2008).

Die Arbeit an einem positiven Selbstverstdndnis
und einer entsprechenden vertrauensvollen Team-
kultur, die den Mitarbeiter/innen Riickhalt bietet,
ist notwendig, um im padagogischen Alltag ge-
meinsam mit den Kindern und Jugendlichen im-
mer wieder neue Losungswege zu entwickeln.

Humor, Leichtigkeit und Unbeschwertheit sind
gute Helfer in der Padagogik. Eine wirksame emo-
tionale Entlastung und Entspannung bei den Kin-
dern und Mitarbeiter/innen im p#idagogischen
Alltag wird Uber das freudvolle Miteinander er-
zeugt, das heiBt, im Alltag werden Aktionen und
Erlebnisse geplant, die den SpaBfaktor bei Kindern
und Mitarbeiter/innen erhéhen. Kollegialer Um-
gang miteinander, gegenseitige Unterstlitzung
und Wertschdtzung im Team und zwischen Mit-
arbeiter/innen und der Leitung wirken sich stir-
kend und unterstiitzend auf den beruflichen All-
tag aus.
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Eine ernsthaft und konstruktiv gefiihrte Ausein-
andersetzung zwischen Fachkréften und Leitung
iber Rahmenbedingungen und Strukturen ist si-
cherlich ein groBer Gewinn fiir das gegenseitige
Verstehen und die Weiterentwicklung der trau-
mapddagogischen Praxis. In einer Diskussion
liber das einrichtungsinterne Krisenmanagement
wurde neben der Erkenntnisgewinnung hinsicht-
lich potenzieller Problembereiche, wie beispiels-
weise Dienstplanung, Krisenkommunikation und
Absicherung neuer Mitarbeiter/innen, vor allem
die Versorgung der Mitarbeitenden nach Krisen-
situationen thematisiert. In diesem Zusammen-
hang wurde durch die offenen Riickmeldungen
der Mitarbeitenden eine Dynamik evident, die
wir aus der Arbeit zwischen Mitarbeiter/innen
und Kindern in der Jugendhilfe gut kennen: »Der
Mangel ist groB und das, was wir geben, reicht
nichtl« Aus der Perspektive der Leitung wurden
beispielsweise flir besonders akut belastete Mit-
arbeiterf/innen ein Netzwerk aus externen und
internen Fachkraften zusammengestellt, die je
nach Themenstellung und Anliegen von den Mit-
arbeiterf/innen zur Kldrung und emotionalen Sta-
bilisierung genutzt werden kdnnen. In Gespra-
chen mit den (betroffenen) Mitarbeiter/innen
wurden die wohlgemeinten Hilfen nicht immer
als Starkung wahrgenommen. Um es vorweg zu
nehmen: Die Auseinandersetzung zwischen Lei-
tung und Fachkrdften ist auch heute nicht am
Ende eines zufriedenstellenden Prozesses ange-
kommen, sondern sie wird vielmehr im Span-
nungsfeld der unterschiedlichen Erlebensdyna-
mik eine offene und auf Dauer angelegte Kom-
munikation bendtigen.

Daher braucht es einen verldsslichen institutionel-
len Rahmen, der die Kommunikation zwischen
Mitarbeitenden und Leitung (iber Rahmenbedin-
gungen sowie Entlastungs- und Belastungsfakto-
ren sicherstellt.

Das beeindruckendste und erfolgreichste Moment
an diesem Organisationsentwicklungsprozess ist
nach wie vor, wenn die Umsetzung der traumapa-
dagogischen Standards und die Verfolgung unse-
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rer Ziele wirklich aus einer inneren Uberzeugung
der Mitarbeiter/innen erfolgt, sodass im piddago-
gischen Alltag eine groBe Selbstverstandlichkeit
entsteht und die reflektierende und verstehende
Grundhaltung authentisch gelebt und weiterge-
tragen wird.

3. Fazit

Derzeit werden in der Fachoffentlichkeit einer-
seits die psychischen Auswirkungen von trauma-
tischen Erfahrungen sowie die damit verbundenen
padagogischen Herausforderungen intensiv dis-
kutiert und andererseits entstehen bundesweit
traumapadagogische Implementierungsprozesse
in Jugendhilfeeinrichtungen, die zum Teil auch
mit wissenschaftlicher Begleitung erfolgen.

Gesetzliche Regelungen, steigender Kostendruck
sowie die Konkurrenzsituation zwischen Institu-
tionen der Jugendhilfe erfordern von Einrichtun-
gen nicht nur passende und bedarfsgerechte Kon-
zepte, sondern vielmehr auch eine professionelle,
wirksame und qualitatssichernde Dienstleistung.
Auch die Ergebnisse der EVAS-Studie belegen,
dass stationdre und teilstationdre Hilfen erfolg-
reich sind, wenn in den Einrichtungen methoden-
geleitete Handlungsweisen einen hohen Speziali-
sierungsgrad aufweisen (Giinder/Reidegeld 2011).
In der Diskussion um die Chancen und Wirksam-
keit der Heimerziehung kommt den traumapada-
gogischen und auch bindungsorientierten Kon-
zepten eine sehr bedeutende Rolle zu, da diese die
padagogischen Zielsetzungen, verbunden mit ei-
ner Vielzahl von methodengeleiteten Handlungen,
systematisch und auch strukturell verfolgen.

SchlieBlich soll der hier skizzierte Prozess der
Evangelischen Jugendhilfe Menden aufzeigen,
dass neben der primaren Zielsetzung der emotio-
nalen Stabilisierung der Kinder und Jugendlichen
auch zahlreiche positive Effekte in Bezug auf die
Fachlichkeit und Attraktivitat des Arbeitsfeldes
der stationdren, teilstationdren und ambulanten
Jugendhilfe entstehen.
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Fiir Jugendhilfeeinrichtungen bietet die Trauma-
padagogik hervorragende Praxisansatze, die ei-
nerseits fiir die hochkomplexen emotionalen und
sozialen Belastungen der Kinder und Jugendlichen
sowie fiir die Belastungen der Mitarbeiter/innen
sehr wirksam und geeignet erscheinen, die Dyna-
mik der Hilflosigkeit und Uberforderung zu tiber-
winden. Alles, was es braucht fiir diesen Einfiih-
rungsprozess, ist die fachliche Uberzeugung
hinsichtlich der traumapadagogischen Ansatze
und einn festen Entschluss der Leitung, eine da-
hingehende kontinuierliche Personal- und Organi-
sationsentwicklung dauerhaft umzusetzen. QO

»In dir muss brennen, was du in anderen entziin-
Augustinus

den willst.«

Claudia Schirmer
Geschaftsflihrerin

Ev. Jugendhilfe Menden
Droste-Hiilshoff-Str. 70
58708 Menden
schirmer@ev-jugendhilfe-
menden.de
www.ev-jugendhilfe-
menden.de
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Entwicklungstraumastérungen als Querschnittsaufgabe

Jochen-Wolf StrauB, Traben-Trarbach

».(). Ihr sagtet manchmal: Er verspricht ...
Ja, doch was ich Euch versprach,

das macht mich jetzt nicht bange.
Zuweilen, dicht am Haus, da saB ich lange
und schaute einem Vogel nach.

Hdtt ich das werden diirfen, dieses Schaun!
das trug, das hob mich, meine Augenbraun
waren ganz oben. Keinen hatt ich lieb.
Liebhaben war doch Angst-, begreifst du, dann
war ich nicht wir

und war viel gréBer als ein Mann

und war

als wdr ich selber die Gefahr,

und drin in ihr

war ich der Kern. (). «

Rainer Maria Rilke:
Requiem auf den Tod eines Knaben

Die Aufgabe

Was mich an obigem Zitat beriihrt hat - auch
wenn hier nicht von toten Kindern die Rede sein
wird - ist das beschriebene Auseinanderfallen der
Sicht und der Erwartungen auf das Kind »von au-
Ben« - und die so ganz andere Beschreibung der
Mdoglichkeiten und Wahrnehmungen aus der
Sicht des Kindes. Am Ende, so scheint es, stehen
Verwirrung und der Abbruch von Kommunikation.
Die Aufgaben - und auch dies gilt fiir alle Praxis-
felder - sind aber nicht in egomanen Einzelaktio-
nen zu l6sen, sondern nur in abgestimmter ge-
meinsamer, aufgaben- und ressourcenbezogener,
kooperativer Arbeit. Hier kommt es entscheidend
auf die Unterordnung aller beteiligten Helfer unter
das gemeinsame - klientenbezogene und von die-
sem auch bejahte - Ziel an. Anders formuliert: Psy-
chosoziale Traumaarbeit ist eine Querschnittsauf-
gabe, deren Giite und Mdglichkeiten vom Gelingen
einer wertschatzenden Kommunikation zwischen
den beteiligten Professionen und Klienten ab-
hangt. Dies geht aber nicht ohne eine gemeinsame
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Idee des Praxisfeldes und eine gemeinsamen Spra-
che liber die professionellen kommunikativen Kul-
turen hinweg. Eine Mdglichkeit, zwischen diesen
professionellen Kulturen traumabezogen zu kom-
munizieren und Aufgabengebiete abzustimmen,
soll hier beschrieben werden.

Florian

Florian - der natiirlich Florian nicht heift - konn-
te Weite nicht vertragen: Trat Mensch mit ihm vor
das Haus, etwa um ihn auf seine Wohngruppe zu
begleiten, wirkte er angstlich wie ein nestfllchti-
ger Vogel, klammerte sich an die Hand, schmiegte
sich an die Begleitung. Immer wieder tauchten zu
dieser Zeit Ratten, Spinnen, Kakerlaken und ande-
res Getier vor seinen inneren Augen auf. Ja, sie
hatten ihn gewissermaBen »voll im Griff«. Die Kin-
der- und Jugendlichenpsychiatrie, wo er nach der
Rettung aus seiner Herkunftsfamilie zunachst un-
tergebracht worden war, hatte diese imperativen
Bilder als Symptome einer Schizophrenie gewertet
und ihn entsprechend medikamentds »eingestellts.
Dies jedoch ohne die Impulsdurchbriiche und sei-
ne intellektuellen »Aussetzer« bewerten zu kdn-
nen, die ihn stark behinderten und dazu flihrten,
dass er knapp liber »normintelligent«in Schule und
Lernsituationen eingestuft wurde. Gegen die »Aus-
raster« behalf sich die Schule durch Fixierungen -
was dazu filihrte, dass der junge Mensch aus Angst
das Weite suchte, Weite flirchtend, wir erinnern
uns .... Ein verlorenes Wesen in einer zu groBen
Welt....

Florians Geschichte I3sst sich nicht schnell erzah-
len - hier soll geniigen, dass er die ersten neun
Jahre seines jungen Lebens Gberwiegend im Keller
seines Elternhauses weggesperrt zugebracht hat.
In der Gesellschaft von allerlei Getier, welches sich
wie er an dunkle, feuchte Rdume anzupassen ver-
mag und ihm Gesellschaft in all diesen Jahren war.
Nimmt man nun - wie wir es versucht haben -
eine traumatherapeutische Perspektive ein, er-

299



Entwicklungstraumastérungen als Querschnittsaufgabe

scheinen die psychotisch anmutenden Bilder als
Intrusionen, also sich imperativ aufdrangende,
traumaassoziierte Bilder oder Flash-Backs, die
»Ausraster« als so genannte »States«, komplexe
Bewusstseins- und Handlungsentitdten, welche
funktional der Abwehr oder dem Schutz vor den
traumatogenen Ereignissen dienen sollen, im »Zi-
villeben« aber dysfunktional scheinen. Seine Be-
schulung auf einer Férderschule ist seinen disso-
ziativen Aussetzern, angstinduzierten Blockaden
und dem resultierenden schwierigen Sozialverhal-
ten geschuldet.

Wir sind gemeinsam weit gekommen in diesen
Jahren: Florian ist ein, wie mir scheint, »normal
pubertierender« 13-jahriger junger Mann. Er kann
- oft, nicht immer - seine States kontrollieren, er
versucht mit den Folgen seiner Vergangenheit
selbstwertschiitzend umzugehen. Ach -

die Diagnose? Die ist nie revidiert worden: Trauma-Entwicklungsheterotopie

Irgendwann hat er beschlossen, die Medi-
kamente nicht mehr nehmen zu wollen.
Schulisch ist er von einer »Forderschule E«
in eine »L«-Schule umgesetzt worden, aus
meiner Sicht sicher nicht angemessen, ich
bin aber ziemlich sicher, dass er insgesamt
seinen Weg gehen wird.

Dass dieser Weg unnotig steinig wurde, lag
an den unterschiedlichen Perspektiven der
beteiligten Institutionen auf diesen Pro-
zess: Die Kinder- und Jugendlichenpsy-
chiatrie hat ihr Behandlungsangebot unter
Auslassung von Florians Vorerfahrungen
an der Schizophrenie-Diagnose orientiert,
die Schule seine - aus dieser Sicht - »Renitenz«
unter »Stérung des Sozialverhaltens« und »Schul-
verweigerung« abgebucht. Die Wohngruppe konn-
te sich nach einiger Zeit wohl unseren Uberlegun-
gen zur Traumagenese anschlieBen, drangte dann
aber auf eine Expositionsbehandlung, in der Er-
wartung, dass die teilweise heftigen Reaktionen
Florians dann verschwunden sein wiirden, wah-
rend wir noch an der Stelle waren, mit Florian ein
traumabasiertes Verstehensmodell seiner Erfah-
rungen und Verhaltensweisen zu entwickeln.

Geburt
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Schmid, Fegert, Petermann (2010)
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Mit anderen Worten: Jede der beteiligten Institu-
tionen hat, immer bezogen auf den jeweilig ge-
fiihlten Handlungsauftrag, eine andere Problem-
definition und hat dieses - die eigene Haltung
begriindende - Modell dann entsprechend auch
dem Kind gegeniiber kommuniziert, selbst auf die
Gefahr hin, dass sich der betroffene junge Mensch
in diesen Erklarungsversuchen nicht wiederfinden
konnte. Wie nachfolgende Skizze zeigen soll, kdn-
nen im Entwicklungsverlauf also viele Diagnosen
auftauchen, die - fokussiert man auf bestimmte
Kernsymptome - nachzuvollziehen sind. Aller-
dings nur dann, wenn man die Anamnese des Kin-
des/Jugendlichen auBer Acht I4sst. Diese ahisto-
rische Vorgehensweise ist aber, dies soll etwas
weiter unten beschrieben werden, eine logische
Folge aus den derzeit gangigen Krankheitsbe-
schreibungen in DSM und ICD.

Dissoziative und Somatoforme
Storungen

Substanz
missbrauch

Bipolare
Stérungen im

Bindungsstorung

SEAMMAMRMARMMRA AR AR

€ Tr orungen + biologische Faktoren

Vorschulalter Schulalter Pubertit  Adoleszenz

Abb. 1: Entwicklungsheterotropie von Traumafolgestdrungen
(aus Schmid et al., 2010)

Stakeholder

Im Hilfeplanungs- und Hilfeleistungsprozess gibt
es naturgemaB unterschiedliche Prozessbeteilig-
te: Den jungen Menschen, seine Familie, die ver-
schiedenen Ebenen des Helfer- und Hilfesystems.
Aus sozialwissenschaftlicher Perspektive sehen wir
diese Teilhabenden gerne als »Systempartners, wo-
bei dieser Begriff verschleiert, dass mindestens zu
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Beginn - auf Grund struktureller Gegebenheiten
aber auch im Verlauf des Prozesses, ganz unter-
schiedliche Interessen und Ziele vorhanden sind,
sodass von »Partnerschaft« eher nicht ausgegan-
gen werden kann. Vielmehr lassen sich die betei-
ligten Personen und Strukturen mit dem der Orga-
nisationsentwicklung und dem Qualitdtsmanage-
ment entlehnten Begriff der »Stakeholder, der in
etwa mit »Prozessbeteiligte« zu libersetzen ist,
wohl besser beschreiben:

Abb. 2: Vereinfachtes Stakeholderdiagramm

Ein Problem der vereinfachten Darstellung ist
auch, dass sie nicht alle EinflussgréBen abbildet
und auch deren wechselseitige Beeinflussung
nicht berlicksichtigt: So sind natiirlich »Peersg, El-
tern sowie die Familie von wechselnden kulturel-
len Einfliissen abhédngig, auch Psychotherapie und
Medizin kennen - allen evidenzbasierten Absich-
ten zum Trotz - regelrechte »Moden« in Diagnostik
und Praxis.

Medizin:
SGB V; PsychKG;
Versorgungsauftrag

Abb. 3: Helfersystem mit gesetzlichen Vorgaben
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Sprachen

Die offentliche Jugendhilfe hat liber das »Kinder-
und Jugendhilfegesetz« (SGB VIII) aus vielerlei -
nicht zuletzt historischen - Griinden die Unter-
stlitzung der Herkunftsfamilie hinsichtlich der
Herstellung von »Erziehungsfahigkeit« als Pro-
grammatik. Leitidee hier ist eine »Sozialpadagogi-
sche Diagnostik« an deren Ende der Hilfebedarf
der Familie abgeschdtzt und Hilfen angeboten
werden. Bei schwer belas-
teten Kindern stellt sich oft
die Frage, ob ein erweiter-
ter Hilfebedarf gegeben ist,
weil sonst eine seelische
Behinderung zu entstehen
droht. Ein solcher erweiter-
ter Hilfebedarf hatte auch
Hilfesystem fir den gesamten Pla-
nungsprozess Konsequen-
zen. Bei weitgehendem Hil-
febedarf ware die 6ffentliche Jugendhilfe nicht
mehr primarer Adressat, vielmehr entstiinde ein
Rehabilitationsproblem, welches dann im Rahmen
der Behindertenhilfe geeignete Unterstiitzung
nach sich ziehen wiirde. Die Jugendhilfe ist also
gehalten, diese Grenze méglichst nicht zu liber-
schreiten.

Die Kinder- und Jugendlichenpsychiatrie als noch
relativ junge Wissenschaft sieht sich in der Tradi-
tion medizinischer Heilberufe und damit vorwie-
gend als Naturwissenschaft. Aufgabe einer medi-
zinischen Versorgungsstruktur ist die Behandlung
von Problemen mit »Krankheitswert«, das heiB3t,
konnte die Klinik nicht dokumentieren, dass bei
Aufnahme eines jungen Patienten ein medizini-
scher Grund vorlag, bekdme das Krankenhaus kein
Geld, der niedergelassene Arzt kein Honorar. Dies
zwingt dazu, nach relativ kurzer Zeit eine hieb-
und stichfeste Begriindung zu finden, die einer
Uberpriifung standhalten kdnnte - und dann die
nach geltender Lehrmeinung geeigneten Be-
handlungsformen anzuwenden. Entscheidend ist
hier der Zwang, sich schnell auf ein »Hauptpro-
blem« fokussieren zu miissen, welches dann als
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kritisch behandlungsbediirftig gesehen wird: Alle
Begleitumstande treten vor dieser Hauptbe-
schreibung zuriick, da das Diagnose- und Be-
schreibungssystem aus einer Art »kategorialer
Schublade« besteht, hinsichtlich derer entweder
eine Passung besteht - oder eben nicht. Ein Pro-
zess, der nzwischen den Schubladen« anzuordnen
ist, muss innerhalb des Kategoriensystems hand-
habbar gemacht werden, das hei3t, man neigt
dazu, scheinbar inkompatible Merkmale bei der
Diagnosestellung und Behandlungsplanung aus-
zuschlieBen. Etwas verkiirzt ldsst sich formulie-
ren: Je gravierender die attestierte Stérung ist,
desto mehr Ressourcen lassen sich mobilisieren -
dieses Vorgehen beiBt sich mit der Perspektive der
Jugendhilfe, fiir die ja ein zu hoher Problemdruck
ein Uberleitungsanlass des jungen Menschen in
die Behindertenhilfe darstellt.

Niedergelassene Therapeutinnen und Therapeuten
stehen vor einem dhnlichen Problem, wenn auch
mit Differenzierung: Die Ubernahme der Therapie-
kosten muss beantragt werden. Dazu ist es nétig,
dass identifizierte Problem so zu beschreiben, dass
es in der von den Kassen regelhaft bewilligten
Zeitraume auch behandelbar ist. Hohe Belastun-
gen ziehen lange Verldufe nach sich, das stellt die
Krankenkassen vor Probleme und bedeutet in der
Regel auch, dass der junge Mensch und/oder die
Familie auch in Zeiten zwischen den Therapieter-
minen Hilfe brauchen, die dann prinzipiell ein mul-
tiprofessionelles Planen zwischen Therapie und
Jugendhilfe nach sich ziehen miisste. Bisher war
die Einbeziehung der Therapeuten in die Hilfepla-
nung schwierig, erstmals scheint hier der Fach-
arztvertrag in Baden-Wiirttemberg in Richtung
starkerer Interdisziplinaritdt zu gehen: Hier ist eine
Pauschale fiir Teilnahme an der Hilfeplanung aus-
driicklich einbeschrieben (Meditimes, 2011).

Ein weiteres Problem an dieser Schnittstelle ist
aber auch die Hilfeplanung selbst: Dadurch, dass
der Hilfeplan halbjahrlich neu gefasst werden soll,
bewegen sich Therapie- und Hilfeplanung auf un-
terschiedlichen Zeitschienen. Dies ist auch des-
halb besonders wichtig, weil der »Therapiebedarf«
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zu Beginn zumindest meist von auBen attestiert
wird: Es kann lange dauern, bis das Kind / der Ju-
gendliche in einen therapeutischen Dialog eintre-
ten kann und will - oft verbunden mit Phasen, in
denen die Stunden abgesagt werden. Hierfiir sieht
das derzeitige System keine Lésungen vor; aus
therapeutischer - letztlich 6konomischer - Per-
spektive bleibt hier dann schlieBlich nur die Neu-
vergabe des Platzes um den Preis, dass der Ju-
gendliche, wenn die Motivation denn auftaucht,
sich auf einer Wartelistenposition wiederfindet.
Therapeuten, so kann man lberspitzt formulieren,
benodtigen motivierte Klientinnen und Klienten.
Der Anlass fiir die Begegnungen kommt in der Re-
gel nicht vom Kind her, denn das Umgebungssys-
tem hat die Notwendigkeit festgestellt, und um
die Zustimmung des jungen Menschen muss hier
geworben werden. Ein Teil der Motivation der Kin-
der und Jugendlichen kann dariiber entstehen,
dass das therapeutische Gegeniiber ein Modell
der Umsténde, Gefiihle und Handlungen des jun-
gen Menschen haben muss, die diesem einleuch-
ten und daher nahe an dessen erfahrener Realitat
angesiedelt sind. Dies fehlt haufig, da die »Sto-
rungsbeschreibungen« in den einschldgigen Diag-
nosesystemen Ulberwiegend rein beschreibend
und ohne eine atiologische Herleitung sind, das
heiBt, die Modelle und Handlungen im therapeu-
tischen Prozess gehen haufig vollkommen am
jungen Gegenliber vorbei - weshalb sollte sich
dieser dies also antun?

Die Schule, um auch diese Institution in ihren Be-
dingungen kurz zu skizzieren, sieht sich in der
Pflicht, wesentliche Kulturtechniken zu vermitteln
- ein therapeutischer Anspruch scheint hier fehl
am Platz. Stellt die Schule bei einem Schiiler ein
Problem fest, dass die Erfiillung ihres Auftrags in
Frage zu stellen droht, wird dieses Problem via
Gutachten als »Behinderung« beschrieben, die
weitere »Forderung« wird dann einer »Forderschu-
le« liberlassen - die Exklusion erfolgt dadurch,
dass das Schulsystem die Gutachten, die hierfiir
notig sind, in eigener Verantwortung durchfiihrt,
eine klinische oder sozialpddagogische Perspekti-
ve bleibt auBen vor.
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Fazit: Alle Institutionen, die sich in unterschied-
lichen Verantwortungen sehen konnten und kdn-
nen, haben unterschiedliche professionelle Kultu-
ren, Herangehensweisen und Bedingungen. Dazu
sprechen sie unterschiedliche professionelle Spra-
chen, die letztlich nur mit Anstrengung in das
Idiom der Nachbardisziplin zu iibersetzen sind -
wenn man sich {iberhaupt darum bemiiht, wech-
selseitig mit Verstandnis diese Differenzen iber-
briicken zu wollen. Ein kommunikatives und
handlungstechnisches »Babylon« mithin?

Roads out of nowhere ....

Kindheit hat Folgen ... diese kleine Erkenntnis hat
sich ja auch bis in verhaltenstherapeutische Gefil-
de herumgesprochen. Insgesamt ist das Wissen um
die Spuren, die Ereignisse in der Kindheit und Le-
bensgeschichte hinterlassen, in den vergangenen
Jahren gewachsen, wozu nicht zuletzt auch die
Bindungs- und Traumaforschung substanzielle
Beitrége geliefert haben (vgl. auch Fellitti, 2002).

Sowohl die JULE- als auch die Heimkinderstudie
konnten mittlerweile die hohen Belastungsscores
von Kindern in unterschiedlichen Hilfen nachwei-
sen (Schmid, 2007; Schmid, 2007b) und auch ver-
deutlichen, dass die Hilfen fiir Kinder und Famili-
en nicht als singular sozialpddagogische oder
padagogische Interventionen erfolgreich sein
konnen. Vielmehr braucht es einen multiprofes-
sionalen Rahmen, innerhalb dessen sich die Insti-
tutionen absprechen kdénnen und die je eigenen
Ansadtze und Handlungsstrategien fiir die anderen
Stakeholder transparent und nachvollziehbar ge-
stalten konnen. Hierzu bedarf es einer gemeinsa-
men Metasprache und eines gemeinsam getrage-
nen Modells.

Modell und Sprache miissen den Vorteil haben,
aus jeder professionellen Perspektive eine brauch-
bare Erkldrung fiir die irritierenden und schwieri-
gen Zustande und Verhaltensweisen der Protago-
nisten zu liefern. Fir die Jugendhilfe muss der
Unterstlitzungsbedarf, die angezeigte Hilfe und
eventuell notwendige zusatzliche Unterstiit-
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zungsnotwendigkeit etwa aus dem rehabilitativen
Bereich erklarbar und beschreibbar werden. Die
medizinischen und therapeutischen Professionen
brauchen ein Beschreibungssystem, das diagnos-
tische und kurative Zugangswege beschreibt und
den jeweiligen Kostentragern gegeniiber erkla-
rungsméachtig ist. Die Schule braucht ebenfalls
Mdglichkeiten, Unterstiitzungsbedarf abzubilden
und einzufordern, ohne durch Exklusion weitere
seelische Schaden verursachen zu missen.

Minimalkonsens herrscht sicher dahingehend,
dass wir in allen Hilfen, allen Praxisfeldern auf
Kinder und Jugendliche treffen, die aus unter-
schiedlichen Griinden groBen Belastungen unter-
worfen sind und waren. Wie oben schon skizziert,
konnen wir spatestens seit den Ergebnissen der
»Adverse Childhood Experience«(ACE)-Studie von
Felitti et al. (2002) davon sprechen, dass sich die
Folgen von Belastungsmomenten aus der Kindheit
- ahnlich den Narben nach kérperlichen Verlet-
zungen - als behindernd im weiteren Leben aus-
wirken - wir also von seelischen Wunden spre-
chen, von »Traumata«, um den griechischen
Begriff flir sWunden« zu verwenden.

Es scheint also einfach: Apostrophieren wir die
Kinder und Jugendlichen als »traumatisierte,
mussten sich also Handlungsleitlinien fiir alle be-
teiligten Professionen ergeben. Dies scheint auch
im »13. Kinder und Jugendhilfebericht der Bun-
desregierung« (2009) thematische Leitidee gewe-
sen zu sein. Doch sprechen wir dieselbe Sprache,
wenn wir die gleichen Begriffe verwenden? Pas-
sen die Bilder zusammen, die wir in den unter-
schiedlichen Praxisfeldern mit dem Begriff »Trau-
ma« verbinden?

F 43.1 ICD 10:

Posttraumatische Belastungsstorung

A. Die Betroffenen sind einem kurz- oder lang-
anhaltenden Ereignis oder Geschehen von
auBergewdhnlicher Bedrohung oder mit
katastrophalem AusmaB ausgesetzt, das
nahezu bei jedem tiefgreifende Verzweif-
lung auslésen wiirde.
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B. Anhaltende Erinnerungen oder Wiedererle-
ben der Belastungen durch aufdringliche
Nachhallerinnerungen (Flashbacks), leben-
dige Erinnerungen, sich wiederholende
Traume oder durch innere Bedrangnis in Si-
tuationen, die der Belastung @hneln oder
mit ihr in Zusammenhang stehen.

C. Umsténde, die der Belastung dhneln oder
mit ihr im Zusammenhang stehen, werden
tatsachlich oder moglichst vermieden. Die-
ses Verhalten bestand nicht vor dem belas-
tenden Ereignis.

Kasten 1: Basiskriterien Posttraumatische Belastungsstorung
nach ICD 10 WHO (Remschmidt et.al., 2006)

Die Vergabe einer »Traumadiagnose« nach ICD 10
oder auch DSM IV verlangt also die Erfahrung ei-
ner todlichen Bedrohung oder auBBergewdhnlich
katastrophaler Belastungen. Nun kann ein sexu-
eller Ubergriff natiirlich mit einer Todesdrohung
oder auch der Erfahrung tédlicher Bedrohung ein-
hergehen - muss er aber nicht.

Auch eine zweite Bedingung, namlich das Auftau-
chen lebhafter, traumaassoziierter Bilder bis hin
zu Flashbacks, ist oft nicht erfiillt oder schwer zu
identifizieren. Florians Bilder in obigem Beispiel
werden nur sinnhaft vor der Erfahrung der Einker-
kerung. Sofern diese — aus welchen Griinden auch
immer - in der Anamnese ausgespart bleiben,
scheinen sie halluzinatorischen Charakter zu ha-
ben. Dariiber hinaus verlauft die seelische Ent-
wicklung von Kindern und Jugendlichen oft dis-
kontinuierlich, widersprichlich und voller Briiche,
sodass es schwierig ist zu beschreiben, wie denn
die Entwicklung ohne die Traumatisierung verlau-
fen ware. Dies begleitet auch die Debatte um
mogliche kindliche Persdnlichkeitsstérungen.
Und: unser Gehirn verfligt liber die entlastende
Maglichkeit, Erinnerungen aus- und einzuschlie-
Ben, sodass diese voll amnestisch sein kdonnen,
also der Erinnerung entzogen: Auch die Erfahrun-
gen der ehemaligen Heimkinder kiinden von den
Schwierigkeiten, sich zu erinnern und Zusammen-
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hange zu erschlieBen. Das heilt, Betroffene ha-
ben zwar »Symptomes, die Ursachen lassen sich
aber nicht oder nur fremdamnestisch erschlieBen.
Dies liegt auch oft daran, dass die erwachsenen
Tater ihr Tun oder Unterlassen als »normal« und
rerwartbar« wahrnehmen und den Kindern gegen-
iber kommunizieren.

So sind oft nicht die (GroB-)»T«-Traumata im Le-
ben der jungen Menschen auffindbar, sondern
viele kleine »t¢-Traumata - eine Traumaland-
schaft, eine Kaskade von Gewalt, Vernachlassi-
gung und Ausgrenzung, die in den vorhandenen
Diagnosesystemen dergestalt nicht abbildbar ist.
Dariiber hinaus kdnnen und missen wir oft — aber
dies ist oben fast schon eingeschlossen - von »se-
quentiellen Traumatisierungen« sprechen, Trau-
matisierungen, die in einer Atmosphare perma-
nenter, unberechenbarer Gefdhrdung auftreten
und auch dadurch gekennzeichnet sein kdonnen,
dass die Abwendung unmittelbarer Gefahr, bei-
spielsweise durch eine Inobhutnahme, noch nicht
das Ende der traumatogenen Erfahrung markiert,
weil in dieser Phase den N&ten des Kindes nur un-
zureichend oder falsch begegnet wird, was dazu
fiihren kann, dass sich die traumatogenen Mo-
mente weiter und tiefer »einbrennen« (Keilson,
2005, Becker, 2006) .

Fiir die Diagnostik verwirrend kénnen auch die
haufig auftretenden komorbiden Phanomene sein,
als da sind: Angste, Depressionen, Somatisierun-
gen und andere. Fiir den Erwachsenenbereich hat
sich in den vergangenen Jahren der Terminus
»Komplexe PTBS« eingebiirgert, der aber der Ent-
wicklungsfahigkeit der jungen Menschen und
auch der Fluktuation der Symptome, die nicht un-
gewohnlich ist, zu wenig Rechnung tragt (Kélner,
2011).

All diesen definitorischen und diagnostischen
Schwierigkeiten trdgt ein Definitionsvorschlag der
Arbeitsgruppe fiir die anstehenden Revisionen von
ICD und DSM durch van der Kolk (van der Kolk,
2009) Rechnung. Hier wird das Modell einer
»Traumaentwicklungsstérungs  (Development-
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Trauma-Disorder, DTD) formuliert, das auch die  Schmid et al. beschreiben die diagnostischen Kri-
entwicklungspsycholgischen und neurobiologi-  terien wie folgt:
schen Ebenen mit einschlieft.

A. Traumatische Erfahrungen und Vernachldssigung
Das Kind, der Jugendliche oder Erwachsene erlebte liber mindestens ein Jahr hinweg mehrere ex-
trem belastende Lebensereignisse und/oder wurde Opfer von interpersoneller Gewalt. Die belasten-
den Lebensereignisse beginnen in der Kindheit oder dem Jugendalter.
1) Direkte, wiederholte traumatische Erfahrungen von schwerer zwischenmenschlicher Gewalt
(inkl. sexueller Missbrauch)
2) Ernsthafte Unterbrechungen der schiitzenden und fiirsorglichen Versorgung des Kindes, wie-
derholte Trennungen von der Hauptbezugsperson, schwerer und liberdauernder emotiona-
ler Missbrauch

B. Affektive und physiologische Dysregulation
Das Kind weist fiir seinen Entwicklungsstand deutlich beeintrachtigte Fahigkeiten im Bereich Erre-
gungs- und Emotionsregulierung auf. Dies beinhaltet mindestens zwei der folgenden Verhaltens-
weisen:
1. Unfihigkeit, extreme Gefiihlszustande (Angst, Scham, /—\rger) zu modulieren, zu tolerieren
und sich in solchen Situation selbstandig wieder zu beruhigen
Dies beinhaltet schwere und anhaltende Wutanfalle oder Fixierung auf die negative Situa-
tion mit Dissoziation (z. B. Erstarren aus Angst).
2.Schwierigkeiten bei der Regulation von korperlichen Funktionen und Sinneswahrnehmun-
gen (z. B. persistierende Schlafstérungen, Schwierigkeiten bei der Ausscheidung, wechseln-
der Appetit, Hypo- und/oder Hyperaktivitit auf Beriihrungen, Geriiche, Geréusche, Desori-
entierung bei Ubergangen im Alltag)
3.Verminderte Bewusstheit flir Sinneseindriicke, Emotionen und korperliche Zustdnde
4. Eingeschrankte Fahigkeiten, eigene Emotionen und korperliche Zustande zu beschreiben

C. Schwierigkeiten der Aufmerksamkeits- und Verhaltenssteuerung

1. Beschaftigung mit Bedrohung und potentieller Gefahr und eingeschrankte Fahigkeit, Gefah-
ren wahrzunehmen, einschlieBlich der Missdeutung und Fehlinterpretation von sicherheits-
relevanten Hinweisen

2. Eingeschréankte Fahigkeit sich selbst zu schiitzen, einschlieBlich Hochrisikoverhalten und
Sensation Seeking

3. Problematische Versuche der Selbstberuhigung (z. B. Stereotypien, rhythmische Bewegun-
gen, zwanghaftes Masturbieren)

4. Habituelles oder reaktives selbstverletzendes Verhalten

5. Unféhigkeit, zielgerichtetes Verhalten zu initiieren oder aufrechtzuerhalten

D. Schwierigkeiten der Selbstregulation und Beziehungsgestaltung
Das Kind weist fiir seinen Entwicklungsstand ein unterentwickeltes Bewusstsein fiir seine persén-
liche Identitat und Verstrickungen in Beziehung auf:
1. Intensive Beschaftigung mit der Sicherheit von Bezugspersonen oder anderen geliebten Per-
sonen (beinhaltet altersunangemessenes Fiirsorgeverhalten). Schwierigkeiten, Trennungen
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von Bezugspersonen zu tolerieren und ablehnendes oder ignorierendes Verhalten beim
Wiedersehen nach Trennungen

2. Persistierendes negatives Selbstbild, Abscheu vor der eigenen Person, Ohnmachtsgefiihle. Ge-
fiinle der Hilflosigkeit, Wertlosigkeit, Insuffizienzgefiihle, Selbstwirksamkeit und Schadhaf-
tigkeit

3. Extremes und liberdauerndes Misstrauen, Widerstand oder Mangel an Reziprozitat in ver-
trauten sozialen Beziehungen mit Gleichaltrigen und Erwachsenen

4. Reaktive verbale oder kérperliche Aggressionen gegeniiber Gleichaltrigen, Bezugspersonen
oder anderen Erwachsenen

5. Unangemessene (exzessive und promiske) Versuche, vertraute/intime Kontakte herzustellen
(Dies kann korperliche und sexuelle Intimit4t beinhalten, ist aber nicht auf diese beschrénkt.)
UbermaBiges Zutrauen zu weitestgehend unbekannten Erwachsenen und Gleichaltrigen
(ohne Riickversicherung bei Bezugspersonen)

6. Eingeschrankte Fahigkeit Empathie zu regulieren, z. B. eingeschrankte Empathiefahigkeit ge-
geniiber dem Leiden, dem Ausdruck von Unbehagen oder negativen Gefiihlen von anderen
Personen oder libertriebene Ansprechbarkeit und Beschaftigung mit dem Leiden von ande-
ren Menschen

E. Posttraumatische Belastungsstérung
Das Kind weist mindestens ein Symptom aus mindestens zwei der drei Symptomclustern (B, C oder
D) der Posttraumatischen Belastungsstérung auf.

F. Dauer der Symptomatik
Mindestens ein Symptom der Traumaentwicklungsstérung aus den Bereichen B, C & D persitiert tiber
sechs Monate.

G. Teilhabebeeintrachtigungen
Die Schwierigkeiten wirken sich auf mindestens zwei der folgenden Funktionsbereiche aus:
Schule: Leistungsprobleme, Klassenwiederholungen, Umschulungen, Disziplinprobleme, Konflikte mit
Schulpersonal, schulvermeidendes Verhalten, Schulausschluss, Lernstérungen, die nicht, oder nicht
ausschlieBlich mit klassischen Teilleistungsstérungen erklarbar sind
Familie: Konflikte, Vermeidung, Passivitat, Weglaufen, Versuche Familienmitglieder emotional oder
kérperlich zu verletzen, Nichterfiillen von wichtigen familidaren Verpflichtungen
Gleichaltrigengruppe: Isolation, Vermeidung, permanente Konflikte mit Gleichaltrigen, Beteiligung
an Gewalttaten oder Risikoverhaltensweisen, deviante Gleichaltrigengruppe, altersinaddquate Peer-
gruppe
Kriminalitat: sich steigernde Delikte, Anklagen, Inhaftierungen, Arreste, Vorstrafen, Missachtung des
Gesetzes oder moralischer Standards
Gesundheit: kérperliche Symptome, die nicht vollstdndig durch somatische Degeneration oder Ver-
letzungen erklart werden kénnen. Verdauungstrakt, neurologische Erkrankungen, Unterleibsschmer-
zen, kardiovasculdre oder Atemwegs-Symptome, propriozeptive Probleme, starke Kopfschmerzen
(inkl. Migréne), chronische Schmerzen oder chronische Miidigkeit

Kasten 2: Entwicklungstraumastérung nach van der Kolk (nach Schmid et al., 2010)
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Wie leicht zu sehen ist, sind in dieser dimensiona-
len Beschreibungen auch Phanomene erfasst, die
- aus kategorialer Sicht - als »Bindungsstérungg,
»ADHS«, oder »Stérung des Sozialverhaltens«, um
einige zu nennen, befundet werden. Hier erreichen
die Symptome haufig aber nicht die zur validen
Diagnosestellung geforderten Auspragungen, das
Bild bleibt subsyndromal - eine sich dann doch
auf eine Diagnose stiitzende Therapie geht aber
am eigentlichen Hilfebedarf vorbei. Die Leidens-
geschichten der Betroffenen aus den mittlerweile
aufgedeckten Gewalt- und Missbrauchsskandalen
in den Institutionen der vergangenen 50 Jahre
lasst gerade fiir klinische Berufsgruppen die For-
derung auftauchen, da, wo es mdglich ist, Tat und
Tater zu benennen. Zum einen lassen sich fiir be-
troffene Kinder- und Jugendlichen auch Hilfen
aus dem »Opferentschadigungsgesetz« ableiten,
zum anderen spielen auch rentenrechtliche Erwa-
gungen eine Rolle, wenn Betroffene auf Grund ei-
ner Schadigung durch Dritte zum Beispiel keine
ausreichende Erwerbsbiografie erreichen kdnnen.

Da obiges Modell alle relevanten psychosozialen
Funktionsbereiche einschlieBt, ergeben sich fiir
alle helfenden Berufsgruppen spezifische Auftra-
ge, die aufeinander abzustimmen sind.

Das Kerngeschift ....

Auf den ersten Blick scheint die Neu-Beschrei-
bung traumainduzierter Stérungsmuster bei jun-
gen Menschen nur fiir die klinischen Berufsgrup-
pen von ausschlaggebender Bedeutung zu sein;
fiir padagogische Zugdnge erwachst hier schein-
bar - (ber den bloBen Erklarungswert hinaus -
keine neue Perspektive.

Diese wird aber mdglich, wenn man mit Fischer
die Folgen von Traumatisierungen in Person und
Umwelt als Ausdruck eines »Minimalen Aus-
drucks- und Handlungsfeldes« sieht, als Sympto-
me, die die einzige Art und Weise darstellen, im
gegebenen Moment das Unsagbare zu kommuni-
zieren (Fischer, 2000). Diese Ausdrucksformen las-
sen sich als Kompromissbildung zwischen den
Traumafolgen fiir Person und Persdnlichkeit der
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Betroffenen (= »Traumaschema«) und Resilienz-
und Salutogenesefaktoren (= »Traumakompensa-
torische Struktur«) beschreiben. Hilfreich ist also
nicht ein »Herumdoktern am Symptome, sondern
die Starkung der Widerstandskrafte der Betroffe-
nen (Abb. 4 und 5).

Traumakompensatorische Struktur

Minimales Ausdrucks- und
Handlungsfeld ® Symptome

»
| o8

Traumaschema

Abb 4: Traumafolgen als »Minimales Ausdrucks- und Hand-
lungsfeld« (nach Fischer, 2000)

Neben solchen Merkmalen, die helfen kdnnen,
mdgliche — auch unbewusste - Schuldzuweisun-
gen oder dhnlich selbstwertschadigende Be-
schreibungsversuchen aus Opfersicht zu mindern,
bilden wichtige und verlassliche, im Wortsinne
»heilsame« Beziehungen das wichtigste Element
der »Traumakompensatorischen Strukture. Ein
zweiter wichtiger Baustein ist die Herstellung von
Sicherheit und Abwehr potentiell oder tatsachlich
schadigender Erfahrungen, hin zu positiven Neu-
Erfahrungen. Im Ideal kann es gelingen, den »Res-
sourcenschenkel Traumakompensation« so groB
werden zu lassen, dass sich das »Ausdrucks- und
Handlungsfeld« so weit verbreitert, dass die Trau-
mafolgen fiir die Personlichkeit, Gefiihle und
Handlungsmoglichkeiten der Betroffenen nur
noch eine untergeordnete Rolle spielen (Abb. 5).

N 4

Trauma Minimales Ausdrucks- und
kompensatorische Handlungsfeld ® Symptome
Struktur

/
/
/
|

Abb. 5: VergroBerung des »Ausdrucks- und Handlungsfeldes«
bei Traumafolgen durch Ressourcenaktivierung
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Entwicklungstraumastérungen als Querschnittsaufgabe

Hier wird deutlich, dass die Arbeit am Symptom
letztlich bestenfalls zweitrangig ist - die Haupt-
verantwortung tragen die Helfer im nahen Umfeld
der Betroffenen. Dies kann einerseits, der Aufga-
benstellung des SGB VIII folgend, eine Starkung
familidrer Ressourcen sein. Natiirlich wird es auch
medikamentdse Interventionen geben miissen,
auch traumabezogene Psychotherapie hat in die-
sen Modellen, die fiir alle helfenden Professionen
einen Orientierungsrahmen bieten, seinen Stel-
lenwert. Jedoch wird Gesundung hier nicht ver-
standen als die »Abwesenheit von Symptomeng,
sondern als dialogischer Prozess zwischen den
jungen Menschen und den Betreuern.

Diese Betrachtungsweise weist in jedem Fall der
Beziehung des jungen Menschen zum Helfer den
entscheidenden Anteil an einer mdglichen Gesun-
dung zu. Und sie verlangt von Einrichtungen und
Helfern die Aufgabe, »sichere Orte« zu kreieren
und zu garantieren, um in diesem geschiitzten
Rahmen emotionale Neuerfahrungen zu ermdgli-
chen. Als traumaadaptierte Paddagogik muss sie
besondere Bedingungen fiir tief verletzte junge
Menschen schaffen, ohne sich von den Aus-
drucksformen, die diese Erfahrungen evozieren,
abschrecken zu lassen. a
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Gesetze und Gerichte

Christian Miiller, Hannover

Gesetz zur Anderung des Vormundschafts-
und Betreuungsrechts vom 29.6.2011"

Am 5. Juli 2011 ist das Gesetz zur Anderung des
Vormundschafts— und Betreuungsrechts im Bun-
desgesetzblatt verdffentlicht worden, das in Teilen
bereits einen Tag spater in Kraft getreten ist und
teilweise erst ein Jahr spater in Kraft treten wird.

Die bedauernswerten Falle von Kindesmisshand-
lungen und -vernachldssigungen, die in den ver-
gangenen Jahren die Fachoffentlichkeit beschaf-
tigt und in der Berichterstattung der Medien
breiten Raum eingenommen haben, haben auch
den Gesetzgeber in der vergangenen Zeit ver-
mehrt veranlasst, MaBnahmen zur Verbesserung
des Kinderschutzes einzuleiten.2 Hierzu gehort
auch das nunmehr verabschiedete Gesetz zur An-
derung des Vormundschafts- und Bertreuungs-
rechts3, das unter anderem als eine Reaktion auf
die im Zusammenhang mit dem tragischen Tod
des Kindes Kevin aus Bremen bekannt geworde-
nen Missstinde, (insbesondere viel zu hohe Fall-
zahlen - im Fall Kevin betreute der zustdndige
Amtsvormund seinerzeit 200 Miindel) im Vor-
mundschaftswesen angesehen werden muss.

Kernpunkte der Reformen sind

e die Anderung des § 1793 BGB, wonach durch
den neu geschaffenen Abs. 1 a) der Vormund
den Miindel in der Regel einmal im Monat in
dessen uiblicher Umgebung aufsuchen soll, so-
fern nicht im Einzelfall kiirzere oder langere
Besuchsabsténde erforderlich sind oder ein an-
derer Ort geboten ist,

T BGBI. 2011, Teil 1 Nr. 34, S. 1306

die Pflicht des Vormundes gemaB § 1800 S. 2
BGB die Pflege und Erziehung des Miindels zu
fordern und zu gewahrleisten,

» die Erweiterung der Berichtspflicht des Vor-
mundes gegeniiber dem Familiengericht (der
Bericht muss gemaB § 1840 Abs. 1 S. 2 BGB
neue Fassung nunmehr auch Angaben zu den
personlichen Kontakten des Vormundes zu dem
Miindel enthalten) und

e die Einflihrung eines neuen Entlassungsgrun-
des des Vormundes gemaB § 1908 b Abs. 1
S. 2 BGB neue Fassung wegen mangelnden
personlichen Kontakts des Vormundes zum
Miindel.

Wihrend vorstehende Anderungen bereits am
6.7.2011 in Kraft getreten sind, treten folgende
Neuerungen erst mit einer einjdhrigen Verzoge-
rung, also am 6.7.2012 in Kraft:

 die in der Regel gebotene Anhorung des Kindes
oder Jugendlichen (zukiinftigen Miindels)
durch das Jugendamt vor Auswahl des Vor-
mundes durch den in § 55 Abs. 1 Abs. 2
SGB VIII neu eingefiigten S. 2,

» die Begrenzung der Fallzahl auf maximal 50
Miindel fiir einen Vormund in Vollzeitstelle ge-
maB § 55 Abs. 2 S. 4 SGB VIII und

e die in dem neu geschaffenen § 1837 Abs. 2
S. 2 BGB verankerte Pflicht des Familienge-
richts zur Kontrolle der Einhaltung der Kon-
taktpflichten des Vormundes mit seinem Miin-
del.

Auch wenn die Anderungen im Vormundschafts-
und Betreuungsrecht grundsétzlich sowohl aus

2 Zwar ist das Bundeskinderschutzgesetz bislang noch nicht verabschiedet worden. Gleichwohl sind in den letzten Jahren
zahlreiche Gesetze verabschiedet worden, die dem Kinderschutz dienen (so beispielsweise etliche Landeskinderschutzgesetze,

siehe hierzu auch EJ 2010, 126).

3 Uber die Verweisungsvorschrift des § 1915 BGB ist gewahrleistet, dass die nachfolgend skizzierten Anderungen auch fiir

Pflegschaften gelten.
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Sicht der Praxis als auch aus wissenschaftlicher
Sicht begriiBt werden4, so ist nach wie vor um-
stritten, ob die zum 6.7.2012 in Kraft tretende
Fallbegrenzung auf 50 Miindel fiir einen Vormund
pro Vollzeitstelle ausreichend ist, um das Ziel des
Gesetzes - eine personlich gefiihrte Vormund-
schafts — zu erreichen. Der von Siinderhaufiiber-
zeugend begriindeten Forderung,® dass die Fall-
zahl von 50 als absolute Ausnahme angesehen
und eine Belastungsobergrenze von maximal 30
Fallen angestrebt werden sollte, kann nur beige-
pflichtet werden, wenngleich zu befiirchten ist,
dass angesichts der mit der Einflihrung der Be-
schrankung der Fallzahlen auf maximal 50 Miin-
del pro Vollzeitvormund bereits einhergehenden
Zusatzkosten flr die Kommunen? die problemati-
sche Belastungsobergrenze im Regelfall ausge-
schopft werden wird.

Keine Beschlagnahme von Jugendamtsakten

Beschluss des Landgerichts Oldenburg vom 30.11.
2010 - 1 Qs B 437/10 - JAmt 2011, 101 f.

Sachverhalt (gekiirzt)

Nachdem ein Ehemann von einer Mitarbeiterin
des Jugendamtes im Rahmen eines familienge-
richtlichen Verfahrens erfahren hatte, dass bei der
Stadt verschiedene E-Mails eingegangen waren,
in denen unter anderem behauptet wurde, er set-
ze seine von ihm getrennt lebende Ehefrau unter
Alkohol und lasse dann die gemeinsame einjahri-
ge Tochter in deren Obhut, erstatte er Strafanzei-
ge. Im Rahmen des Strafverfahrens erwirkte die
Staatsanwaltschaft sodann einen Beschluss des
Amtsgerichts Oldenburg, durch welchen die Be-

schlagnahme der E-Mails angeordnet wurde. Ge-
gen diesen Beschluss richtete sich die Beschwer-
de der Stadt, die darauf hinwies, dass die E-Mails
in anonymisierter Form (mit einem Fantasiena-
men) eingegangen seien. In der Sache hatte die
Beschwerde Erfolg.

Entscheidungsgriinde (stark gekiirzt):

Das LG hilt die Beschlagnahme fiir unzuldssig,
weil ihr datenschutzrechtliche Bestimmungen
entgegenstiinden und stiitzt seine Entscheidung
insbesondere auf folgende Uberlegungen:

1. Die E-Mails enthielten durch § 35 Abs. 1, 3
SGB | geschiitzte Sozialdaten im Sinne des
§ 67 Abs. 1 SGB X. Sowoh! der Name des Be-
hérdeninformanten als auch dessen inhaltliche
Angaben seien geschiitzte Sozialdaten. Daran
andere auch der Umstand nichts, dass der Ab-
sender der fraglichen E-Mails nicht mittels Na-
men identifiziert werden kdnne, zumal fiir den
Bereich des E-Mail-Verkehrs in der Regel nicht
davon ausgegangen werden kdnne, dass der
Urheber einer Information nicht ausfindig ge-
macht werden kdnne.

2. Eine Ubermittlungsbefugnis gem. § 68 SGB X
im Wege einfacher Amtshilfe scheide aus, da
durch diese Bestimmung nur die Ubermittiung
von weniger empfindlichen Daten wie etwa
Name, Anschrift und Geburtsdatum erlaubt sei.

3. Eine Ubermittlungsbefugnis ergebe sich auch
nicht aus § 73 SGB X, da diese Bestimmung
nur bei Verbrechen oder Straftaten von erheb-
licher Bedeutung, wozu der Straftatbestand
der Verleumdung nicht gehdre, einschlagig sei.

4. Auch eine Ubermittlungsbefugnis wegen eines

4 So die nicht weiter mit Belegstellen versehene Einschitzung von Siinderhauf, JAmt 2011, 293.

5 Der Gegensatz hierzu ist die unpersénlich gefiihrte Vormundschaft, die bislang das Vormundschafts(un)wesen geprigt hat.
So sollen nach einem Anfang dieses Jahrtausends in Hessen durchgefiihrten Praxisforschungsbericht (Nachweis bei Stinder-
hauf, a. a. 0.) iiber die Hilfte der dort befragten Miindel ihren Amtsvormund / ihre Amtsvormiindin persénlich gar nicht ge-
kannt haben und die anderen meistens nur bei den halbjéhrlichen Hilfeplankonferenzen Kontakt zu ihm/ihr gehabt haben.

6 Vgl. Siinderhauf, JAmt 2011, 293 (297), die allerdings nicht von »Forderunge spricht, sondern die abgeschwichte Formulie-

rung »es bleibt zu wiinschen ...« gewahlt hat.

7 Zusétzliche Personalkosten werden auch vom Gesetzgeber eingerdumt. (siehe insoweit z. B. BT-Drucks. 17 / 3617, 2, 11 f.
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liberwiegenden 6ffentlichen Interesses komme
im vorliegenden Fall nicht in Betracht. Es han-
dele sich ndmlich um anvertraute Daten, die
gemaB § 65 SGB VIl ohne Einwilligung des In-
formanten nur ausnahmsweise {bermittelt
werden diirften, namlich zum Beispiel bei ei-
nem rechtfertigenden Notstand gemaB § 203
Abs. 1,3 StGB in Verbindung mit § 34 StGB.
Dieser liege jedoch nicht vor, da nicht erkenn-
bar sei, dass die Belange der Strafrechtspflege
oder des Zeugen als gewichtiger einzuschatzen
seien als die Interessen des Jugendschutzes.

Stellungnahme

Die Entscheidung des LG Oldenburg reiht sich
nahtlos in die in der Rechtsprechung im Span-
nungsverhaltnis zwischen Kinderschutz, Daten-
schutz und dem Recht auf informationelle Selbst-
bestimmung zu beobachtende Tendenz ein, die
wie folgt skizziert werden kann:

Wenn Kinderschutz durch die Nichtweitergabe
von Sozialdaten gefdhrdet ist, so ist im Zweifel die
Weitergabe zuldssig, wenn nicht sogar geboten.8

Wenn hingegen Kinderschutz durch die Weiterga-
be von Sozialdaten gefdhrdet ist, dann ist im
Zweifel die Weitergabe unzuldssig, wie auch der
Entscheidung des LG Oldenburg zu entnehmen
ist; denn Kinderschutz rangiert vor Datenschutz.®
Von daher kann, worauf auch in der Anm. zur Ent-
scheidung zutreffend hingewiesen worden ist,0
mittlerweile davon ausgegangen werden, dass
nach inzwischen gefestigter Rechtsprechung die
Beschlagnahme von Jugendamtsakten und sons-

tigen Informationstragern mit dem Ziel herauszu-
bekommen, wer der anonyme Informant iiber eine
(behauptete Kindeswohlgefidhrdung) ist, unzul3s-
sig ist.

Keine Heranziehung zum Kostenbeitrag bei
rechtswidriger JugendhilfemaBnahme

Urteil des VGH Baden-Wirttemberg vom
17.3.2011 (12 S 2823/08) - ZKJ 2011, 262 ff.

Sachverhalt (stark gekiirzt)

Die allein sorgeberechtigte Mutter erhielt in der
Zeit vom 8.11.2005 bis 31.7.2006 von dem be-
klagten Landkreis antragsgemaB Hilfe zur Erzie-
hung in Form der Internatsunterbringung fiir ihre
1994 geborene Tochter B. Hintergrund fiir die be-
willigte Heimerziehung waren in erster Linie Um-
gangsstreitigkeiten zwischen den Eltern des Kin-
des, das aus dem Spannungsverhéltnis der Eltern
herausgenommen werden sollte, um ihm eine un-
beeinflusste Weiterentwicklung zu ermdglichen.
Der Beklagte forderte den Klager (Vater des Kin-
des), der an den Hilfeplangespréchen nicht betei-
ligt worden war, zu einem Kostenbeitrag in Hohe
von 10.893,50 Euro auf. Widerspruch und Klage
blieben erfolglos. Die Berufung des Kldgers hatte
jedoch in der Sache Erfolg.

Entscheidungsgriinde (stark gekiirzt)
Der VGH hat der Berufung insbesondere mit fol-
gender Begriindung stattgegeben:

Der Kldger sei nicht Verfahrensbeteiligter gemaf
§ 12 SGB X gewesen und habe von daher keine

8 So durfte beispielsweise nach der Entscheidung des VG Miinster (JAmt 2008, 22), die in der EJ 2008, 121 ff. besprochen

wurde, das Jugendamt Eltern darliber informieren, dass vor der Schule ihrer Kinder eine namentlich genannte Person, die Hil-
fen zum Beispiel in Form von Nachhilfeunterricht anbietet, wegen fortgesetzten sexuellen Missbrauchs vorbestraft ist und die
Eltern davor warnen, dass diese Person nach Einschdtzung des Jugendamtes nicht geeignet ist, Kinder zu beaufsichtigen und
zu erziehen.

9 Siehe insoweit auch die Entscheidung des VG Oldenburg (JAmt 2010, 152 ff.), die in EJ 2010, S. 243 f. besprochen wurde
und nach welcher Akteneinsicht zum Zwecke der Preisgabe der Identitét eines Informanten, der das Jugendamt auf eine an-
gebliche Kindeswohlgefdhrdung aufmerksam gemacht hatte, selbst dann nicht gewdhrt werden darf, wenn dieser bei der Mit-
teilung nicht um Vertraulichkeit gebeten hat, da ansonsten Kinder- und Jugendschutz durch die Jugenddmter, die auf Infor-
mationen aus der Bevdlkerung angewiesen seien, nicht in ausreichendem MaBe verwirklicht werden konne.

10 Hinweise fiir die Praxis, JAmt 2011 102 zu LG Oldenburg, JAmt 2011, 101 f.
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Méglichkeit gehabt, sich gegen die Bewilligung
der Internatsunterbringung mit Rechtsmitteln zur
Wehr zu setzen. Auch sei er nicht, was nahe ge-
legen hatte, am Hilfeplanverfahren beteiligt wor-
den. Deshalb sei im Rahmen der Priifung der
RechtmaBigkeit der Heranziehung zu den Kosten
inzident eine Priifung der RechtméaBigkeit der Be-
willigung der JugendhilfemaBnahme (hier: Heim-
unterbringung) vorzunehmen. Eine solche Priifung
fiihre zu dem Ergebnis, dass die bewilligte Inter-
natsunterbringung eine ungeeignete MaBnahme
und damit rechtswidrig gewesen sei. Hierzu fiihrt
der VGH aus: »Es dréngt sich auch fiir den Senat
der Eindruck auf, dass der Bewilligung einer
Heimunterbringung der B. lediglich eine ober-
flachliche Priifung der Voraussetzungen des § 27
Abs. 1 SGB VIII durch die Behdrde vorausgegan-
gen ist - moglicherweise gefordert durch ein be-
sondere Drangen der Kindesmutter als Antragstel-
lerin des Verfahrens.q

Zudem sei die Unterbringung in dem fraglichen
Internat zur Lésung eines innerfamilidren Kon-
flikts auch aus folgendem Grund ungeeignet ge-
wesen: Zwar stehe wohl fest, dass das Kind sich
gegeniiber seinem Vater komplett verweigere,
sehr ernst mit inneren Konfliktlagen behaftet sei
und nur wenig Sozialkontakte habe. »Solche
durchaus erheblichen Auffalligkeiten in der Per-
son der B. allein durch eine plétzliche Trennung
von ihrer einzigen Bezugsperson, der Kindesmut-
ter, und ohne jegliche spezifische therapeutische
Begleitung bewaltigen zu wollen, stellt sich fiir
den Senat als offensichtlich nicht zielfiihrend und
darum ungeeignet im Sinne von § 27 Abs. 1 SGB
VIl dar, ohne dass es hierzu noch einer weiteren
Aufklarung bedarf.«12

M VGH Baden-Wiirttemberg »ZKJ 2011, 265.
12 VGH Baden-Wiirttemberg, ZKJ 2011, 266.

Stellungnahme

Dass offentliche Mittel zu Unrecht nicht gewadhrt
werden, ist, mglicherweise durch Uberschuldung
offentlicher Haushalte bedingt, ein im Sozialrecht
leider nicht nur selten anzutreffendes Phdnomen.
Der umgekehrte Fall hingegen, dass finanzielle
Leistungen nicht rechtswidrig versagt, sondern
gewahrt werden, diirfte eher die Ausnahme sein.
Mit einer solchen Fallgestaltung musste sich der
Verwaltungsgerichtshof Baden-Wiirttemberg be-
schaftigen. Zu Recht hat das Gericht dabei den
Versuch des beklagten Landkreises unterbunden,
in seinem Zustandigkeits- und Verantwortungs-
bereich aufgetretene, mit finanziellen Aufwen-
dungen verbundene Fehler dadurch zu kompen-
sieren, dass der Kldager, der sich mangels
unterbliebener Beteiligung gegen die rechtswid-
rige Leistungsbewilligung nicht wehren konnte, in
Haftung genommen wurde. Zutreffend weist
Wiesnerin seiner Anmerkung zu der Entscheidung
aber auch darauf hin, dass die lesenswerte Ent-
scheidung auch aus einem anderen Grund liber-
zeugend ist: Die Beteiligung des nicht sorgebe-
rechtigten Vaters am Hilfeplanverfahren hatte
namlich moglicherweise »die Chance geboten,
den Konflikt auf der Elternebene in die Ermittlung
des erzieherischen Bedarfs fiir das Eltern-Kind-
System einzubeziehen und den Hilfeprozess da-
rauf gestiitzt zu planen und zu gestalten«.

Umgangskosten (Fahrtkosten) bei
Heimunterbringung

Urteil des VG Saarlouis vom 12.1.2011 (3 K
1193/10) - JAmt 2011, 415 f.

In Ubereinstimmung mit der herrschenden Recht-
sprechung's und der seit 3.6.2010 geltenden Ge-

13 Diese Beteiligung ist zwar nicht vorgeschrieben, aber auch nicht ausgeschlossen, sondern im Regelfall sogar sachlich gebo-

ten. Vgl. hierzu: Kunkel in LPK - SGB VIII, § 36 Rn. 17.
14 Wiesner, ZKJ 2011, 266.

15 Sjehe z. B. Beschluss des LSG Rheinland-Pfalz vom 24.11. 2010 (L 1 SO 133/10 B ER), Sozialrecht aktuell, 2011, 74 ff. mit .
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setzeslage'® hat das VG Saarlouis in seiner Ent-
scheidung darauf hingewiesen, dass Kosten fiir
die Besuchsfahrten der Eltern bei Bediirftigkeit im
Rahmen der Leistungen des SGB Il oder SGB XII
sichergestellt werden miissen und nicht gegen-
liber dem Jugendhilfetrdger geltend gemacht
werden kdnnen. Die Entscheidung wére an sich
nicht erwdhnenswert, wenn das Gericht nicht
gleichzeitig, quasi beildufig, darauf hingewiesen
hatte, dass Geldleistungen vom Jugendhilfetrager
als so genannte Annexleistungen gewahrt werden
konnen, soweit sie in engem und unmittelbaren
Zusammenhang mit den bewilligten erzieheri-
schen MaBnahmen nach §§ 27 ff SGB VIII stehen.
Soweit beispielsweise bei Hilfeplangespréachen die
Anwesenheit der Eltern oder eines Elternteils in
der Einrichtung notwendig sei, seien die insoweit

entstehenden Fahrtkosten vom Jugendhilfetrager
gemaB §§ 34, 39 SGB VIl zu {ibernehmen. Fiir
Mitarbeiter/innen in stationdren Einrichtungen
diirfte dieser Aspekt der Entscheidung des VG
Saarlouis von besonderem Interesse sein, weil da-
mit ein Weg aufgezeigt wird, dass pddagogisch
erwiinschte Beteiligung und Mitwirkung von El-
tern nicht an deren finanzieller Eingeschranktheit
scheitert. a

Prof. Dr. Christian Miiller
Fachhochschule Hannover
Fakultat V - Diakonie, Ge-

sundheit und Soziales
Blumhardtstr. 2
30625 Hannover

christian.mueller@fh-hannover.de

weiteren Nachweisen. Nach dieser Entscheidung sind sogar die notwendigen Kosten fiir den Besuch eines Kindes, das inzwi-
schen in den USA lebt, als unabweisbarer, besonderer laufender Bedarf zu libernehmen. Werden hingegen durch einen nicht
durch triftige Griinde veranlassten Umzug des Umgangsberechtigten die Fahrkosten zur Wahrnehmung des Umgangsrechts

drastisch erhéht (im fraglichen Fall auf 430 Euro monatlich), so besteht kein unabweisbarer Bedarf fiir die Ubernahme der

Fahrtkosten (vgl. LSG BW, JAmt 2011, 412 f.).

16 Sjehe hierzu den zum 3.6.2010 in Kraft getretenen § 21 Abs. 6 SGB Il (Gesetz zur Abschaffung des Finanzplanungsrates
und zur Ubertragung der fortzufiinrenden Aufgaben auf den Stabilititsrat sowie zur Anderung weiterer Gesetze vom
27.5.2010, BGBI, 671, Art. 3 a, 4 Abs. 2). Seit 1.1.2011 hat sich die Situation der Umgangsberechtigten zusitzlich dadurch ver-
bessert, dass sie gemaB § 38 Abs. 2 SGB Il neue Fassung berechtigt sind, die entsprechenden Leistungen zu beantragen und
entgegenzunehmen und nicht mehr auf die Mitwirkung des anderen Elternteils angewiesen sind. Zur Rechtslage bis zum
3.6.2010 beziiglich der Umgangskosten siehe unter anderem Urteilsbesprechungen in EJ 2005, 142 ff., 276; 2009, 308 ff.

17 Und wurden nach dem der Entscheidung zu Grunde liegenden Sachverhalt vom Jugendamt auch tatsichlich ibernommen.
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Einrichtungsportrait:

Das Eylarduswerk in Bad Bentheim

»Fachkrafte gewinnen - fordern - starken«

Gabriele Trojak-Kiinne, Hilden

Der deutschlandweite Bevélkerungsriickgang und
die stetig zunehmende Zahl dlterer Menschen
haben erhebliche Auswirkungen auf die Berufs-
welt. In der Kinder- und Jugendhilfe wirft der
Umbruch im Altersaufbau der Gesellschaft viel-
filtige Fragen auf und stellt die Einrichtungen
vor neue Probleme.

Am Beispiel des Eylarduswerkes soll im Rahmen
des Einrichtungsportraits ein maglicher Umgang
mit diesen Verdnderungen und dem zunehmen-
den Fachkriftemangel in Augenschein genom-
men werden. Beim Telefonat zur Verabredung ei-
nes Besuchstermins stellte Detlev Krause, Dipl.-
Sozialwissenschaftler und pddagogischer Vor-
stand des Eylarduswerkes, aber schon klar: »Fach-
kriftemangel? Den haben wir nicht.«

Gewinnung von Fachkriften

Das Eylarduswerk hat seinen Hauptsitz in Bad
Bentheim nahe der niederldndischen Grenze. Die
Einrichtungen verteilen sich aber in einem Um-
kreis von 150 Kilometern tiber zwei Bundeslander,
vier Landkreise und zehn Stddte im nordwestli-
chen Teil der Bundesrepublik. Betreut werden pro
Jahr rund 650 Kinder, Jugendliche und ihre Fami-
lien in 20 Wohngruppen und 25 Betreuungsfami-
lien, sechs Tagesgruppen, Ambulanten Hilfen, ei-
ner Beratungsstelle und einer Férderschule.

Betrachten wir zunachst die Personalgewinnung
der Einrichtung. Hier zeigt sich: Man unternimmt
eine Menge, um das Interesse zukiinftiger Fach-
krafte zu wecken.

So gibt es eine freigestellte Fachkraft mit einer
50-Prozent-Stelle, die sich um die fachpraktische
Ausbildung und Beratung von rund 60 unter-
schiedlichen Praktikanten pro Jahr kiimmert,
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»denng, so Detlev Krause, »Praktikanten von heu-
te sind die (guten) Fachkrifte von morgenx.

Aber damit nicht genug: Auswartigen Interessen-
ten werden Unterbringungsmdglichkeiten in ei-
nem Wohntrakt mit zehn zur Verfiigung stehen-
den Praktikantenzimmern geboten, was das
Einzugsgebiet potentieller Bewerber erheblich er-
weitert; zudem sorgt ein Mentorenprogramm fir
prozessorientierte Begleitung bei der Suche nach
einer beruflichen ldentitat.

Berufseinsteiger werden jedoch nicht nur {iber
Praktika gewonnen. Hinzu kommen zehn junge
Menschen im Freiwilligen Sozialen Jahr [ Bundes-
freiwilligendienst, die rund 15 Zivildienstleisten-
de ersetzen, die bislang in der Einrichtung tatig
waren. Gerade Zivis stellten eine gute Mdglichkeit
dar, auch mannliche Interessenten fiir das pada-
gogische Berufsfeld zu gewinnen. Noch ist man
hier gut aufgestellt: von den lber 300 Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern des Eylarduswerkes
sind rund ein Drittel mannlich. Wie es in Zukunft
aussehen wird, ist ungewiss.

Als weiteres Beispiel fiir gelungene Personalbe-
schaffungs- und -entwicklungsmaBnahmen ist
die langjahrige Kooperation der Einrichtung mit
der Fachhochschule Enschede/NL zu erwahnen.
Rund zehn Studentinnen und Studenten der
Fachhochschule Enschede sind in den verschiede-
nen Bereichen des Eylarduswerkes tatig. Sie stu-
dieren in einem deutschsprachigen praxisinte-
grierten Studiengang der Sozialpadagogik auf der
Basis eines Prasenztages in der Woche und einer
Mindestarbeitszeit in einem sozialpddagogischen
Arbeitsfeld von einer halben Stelle. Hier mischt
sich Berufseinstieg mit der Qualifizierung von
Mitarbeitern, denn dieser Studiengang stellt auch
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fiir Erzieher ein attraktives Angebot dar, Job und
berufliche Weiterentwicklung zu kombinieren.

Das Eylarduswerk ist bei Arbeitssuchenden ge-
fragt, darliber geben insbesondere rund 100 Ini-
tiativbewerbungen jahrlich Auskunft. Das hiangt
mit einem guten Ruf als Arbeitgeber zusammen -
den zu erringen und zu bewahren die Einrichtung
eine Reihe von Anstrengungen unternimmt: ne-
ben der fiir diakonische Einrichtungen iiblichen
betrieblichen Zusatzversorgung und den Jubila-
umszuwendungen gibt es zum Beispiel tbertarif-
liche Regelungen hinsichtlich Zusatzurlaub und
Zulagen.

Der geringe Nachwuchsmangel des Eylarduswer-
kes ist aber auch der Tatsache geschuldet, in ei-
ner beschaftigungsarmen Gegend der drittgréBte
- und auch ein sicherer - Arbeitgeber zu sein.
Zieht man den Vergleich zum Rheinland, wo die
Einrichtungsdichte mittlerweile zu Versuchen
flihrt, Mitarbeiter ab Teamleiterebene bei der
Nachbareinrichtung abzuwerben, ist hier die rela-
tive Konkurrenzlosigkeit ein enormer Vorteil auch
fiir den Verbleib der Mitarbeiter, spatestens ab der
Phase der Familiengriindung. So ist die Fluktuati-
on duBerst niedrig: 36 Prozent aller Mitarbeiten-
den haben eine Betriebszugehdrigkeit von mehr
als zehn Jahren, 46 Prozent arbeiten in Teilzeit.
Auf dieser Basis lohnen sich Investitionen in die
berufliche Weiterentwicklung der Mitarbeiter er-
heblich, machen sie aber auch nétig.

Konferenzbereich Altes Kinderheim
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Forderung von Fachkraften

Ich frage Detlev Krause, ob und wie sich die
Umstellung vom Diplom- zum Bachelor-Studi-
engang in der Praxis auswirkt beziehungsweise
welche Erfahrungen er damit bislang gemacht
hat. Durch die Umstellung ist die Ausbildung ja
nicht nur uniibersichtlicher hinsichtlich der Stu-
dieninhalte geworden, in den meisten Fillen hat
die verkiirzte Studienzeit auch den Praxisanteil
des Studiums getroffen, sodass wesentlich uner-
fahrene und zudem uneinheitlich ausgebildete
Fachkrafte auf den Markt kommen. Das friihere
Abitur und der Entfall der Wehrpflicht verjiingen
die Altersstruktur von Berufsanfangern zusatz-
lich - beispielsweise mit der Folge eines verrin-
gerten Altersunterschieds bei zu betreuenden
Jugendlichen. Meiner Erfahrung nach vermindert
dies die Rollenunterschiede und ist so nicht sel-
ten der Autoritat abtraglich. Zudem sind die Per-
sonlichkeit und die Fahigkeit zur Krisen- und
Stressbewdltigung haufig (noch) nicht genug
gefestigt, um die Anforderungen zu bewaltigen.
Will man Friihfluktuation vermeiden, muss in
eine umfassende Einarbeitung von Mitarbeitern
investiert werden, die im Gegensatz zum friihe-
ren Anerkennungsjahr schon vom ersten Tag ih-
rer Berufstatigkeit an als Fachkrafte gewertet
und bezahlt werden miissen.

Detlev Krause sieht dies anders. Er beschreibt den
Umgang des Eylarduswerkes mit der geschilderten
Problematik folgendermaBen: »Die unterschiedli-
chen padagogischen Ausbildungen, mit denen die
Mitarbeiter einsteigen, sind fiir uns nicht aus-
schlaggebend. Mit welchem Abschluss auch im-
mer neue Krafte kommen, sie werden durch ein
umfangreiches Einflihrungscurriculum geschult,
das nicht nur fachliche, sondern auch personlich-
keitsbildende Anteile enthalt.«

Hinter diesen Fortbildungsveranstaltungen im
Umfang von jeweils einem halben bis eineinhalb
Tagen, die in den ersten drei Jahren von jedem
neuen Mitarbeiter verpflichtend durchlaufen wer-
den miissen, verbergen sich Inhouse-Angebote zu
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Themen wie Einflihrung in die verschiedenen Ar-
beitsfelder der Einrichtung, in die Dokumentation
und das Berichtswesen sowie eine Ersthelferaus-
bildung und ein Fahrsicherheitstraining. Sie um-
fassen aber auch padagogische und therapeuti-
sche Fragestellungen zu Bindung und Beziehung,
Umgang mit Gewalt, systemische Familienarbeit,
sexuelle Gewalt gegen Kinder, Entstehung und
Umgang mit Traumata, kinderpsychiatrische St6-
rungsbilder, Kinder psychisch kranker [ suchtkran-
ker Eltern, Biographiearbeit und Hilfen rund um
das Thema Schule und Forderung.

Fort- und Weiterbildung haben im Eylarduswerk
einen hohen Stellenwert und werden als ein
wichtiger Bestandteil der Qualitdtsentwicklung
angesehen. So beziehen sich die Fortbildungsleit-
linien nicht nur auf neue Mitarbeiter, sondern sind
Bestandteil aller Personalférdergesprache. Denn
auch mit schon ldnger im Eylarduswerk Beschaf-
tigten wird abgestimmt, welche der angebotenen
Fortbildungen sich fiir sie als sinnvoll und not-
wendig erweisen. Dokumentiert wird das Ganze in
einer elektronischen Personalakte.

Diese Grundsatze l3sst sich die Einrichtung Eini-
ges kosten: der jahrliche Fortbildungsetat liegt bei
100.000,- Euro.

Starkung von Mitarbeitern

Aber nicht nur die stetige fachliche Weiterent-
wicklung hat der Vorstand des Eylarduswerkes im
Blick. 2008 wurde eine Beschaftigtenbefragung
durchgefiihrt und daraus ein betriebliches Ge-
sundheitsmanagement entwickelt, das auf der
These basiert: s"Wer sich am Arbeitsplatz wohl-
flihlt, erkrankt seltener«. Das Ziel sei, sagt Detlev
Krause, kdrperliche und seelische Belastungen am
Arbeitsplatz zu vermeiden, zu reduzieren und
konkrete MaBnahmen zur Gesundheitsforderung
umzusetzen. So wird nicht nur kostenlos Wasser
und Obst als gesunde Zwischenmahlzeit bereit-
gestellt, auch an Schutzimpfungen, Riickenschu-
lungen und Yogakursen beteiligt sich der Arbeit-
geber in Kooperation mit der Barmer Ersatzkasse,
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bei der der liberwiegende Teil der Mitarbeiter des
Eylarduswerkes krankenversichert ist. Hinzu kom-
men ein Self-Care-Training zur Férderung indivi-
dueller Kompetenzen zur Stressbewaltigung und
ein Work/Life-Balance-Seminar zur Privention
von Arbeitsiiberlastung und Burn-out, das einmal
jahrlich fiir eine Woche auf Borkum stattfindet
und zu dem sich die Mitarbeiter auf freiwilliger
Basis anmelden kdnnen.

Umgang mit dlteren Mitarbeitern

Nicht nur im Eylarduswerk miissen MaBnahmen
zur Gesunderhaltung der Mitarbeiter ergriffen
und einem moglichen »Ausbrennen« mit neuen
Konzepten entgegengesteuert werden. Alle Ein-
richtungen werden sich mit der Problematik lang-
jahriger Mitarbeiter auseinandersetzen miissen;
schlieBlich wird nicht nur die Bevdlkerung insge-
samt, sondern auch der Anteil der Erwerbstatigen
deutlich altern und schrumpfen.

Betrachtet man die 12. Bevdlkerungsvorausbe-
rechnung des Statistischen Bundesamtes, so wird
mit der Abnahme der Zahl der 20- bis 65-J3hrigen
insgesamt eine Verschiebung hin zu den Alteren
im Erwerbsalter einhergehen, sodass bereits zwi-
schen 2017 und 2024 das Erwerbspersonenpoten-
tial jeweils zu 40 Prozent aus 30- bis unter 50-
Jahrigen und 50- bis unter 65-Jdhrigen bestehen
wird. Es wird eine nachhaltige Beeinflussung der
Personalpolitik der Einrichtungen geben, wenn
das Durchschnittsalter der Mitarbeiter steigt. Hier
mischt sich die bislang beobachtete Problematik,
dass Mitarbeiter auf Grund von Besitzstandswah-
rung ihren Arbeitsplatz nicht mehr wechseln -
weil sie es ohne zum Teil erhebliche finanzielle
EinbuBen auch gar nicht kdnnen - mit einem ver-
starkten Angewiesensein auf dltere Beschaftige
durch zunehmend auftretende Liicken im Fach-
krafteangebot, die regional unterschiedlich aus-
gepragt sein werden.

Ob man sich auch in Zukunft Vorruhestandsrege-
lungen wird leisten kdnnen, ist fraglich. Aufgrund

des sinkenden Rentenniveaus, des anstehenden
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Nachwuchsmangels und der Anhebung des Ren-
teneintrittsalters werden die Einrichtungen - aber
auch die Mitarbeiter - gezwungen sein, sich mit
der Leistungsfahigkeit im Alter auseinanderzuset-
zen, mit Fort- und Weiterbildung auch in spaten
Jahren der Erwerbstétigkeit und der optimalen
Nutzung der Erfahrungen, iiber die dltere Mitar-
beiter verfiigen.

Auf meine Frage nach Konzepten fiir dltere Mit-
arbeiter vor dem beschriebenen Hintergrund der
demographischen Entwicklung - beispielsweise in
Bezug auf Mitarbeiter, die im Schichtdienst nicht
mehr bleiben kénnen oder wollen - antwortet
Detlev Krause: »Bei uns gilt der Grundsatz »le-
benslanges Lernen«. Auch mit alteren Mitarbei-
tern werden im Eylarduswerk regelmaBige Verein-
barungen iber berufliche Weiterentwicklung
getroffen. Bisher wurden immer individuelle L6-
sungen gefunden. Eine gute Mischung von Jung
und Alt verbindet unterschiedliche personelle
Ressourcen in einem Team. In besondere Perso-
nalkonzepte ist dies bislang nicht eingeflossen.«

Hier kommt meines Erachtens die GréBe der Ein-
richtung zum Tragen, die es mdglich macht, un-
terschiedliche Beschaftigungsfelder oder auch ge-
eignete Nischen in einem groBeren Team fiir
betroffene Mitarbeiter zu finden - ob individuell,
wie in der hier vorgestellten Einrichtung, oder
durch die Entwicklung von Personalkonzepten, die
einen Wechsel von belasteten zu weniger belas-
teten Arbeitspldtzen planmaBig ermdglichen. Fiir
kleinere Einrichtungen wird diese Aufgabe ver-
mutlich schwieriger zu |6sen sein. Sie werden mit
weralteten« Teams zu kdmpfen haben, die sich
aus Mangel an alternativen Beschaftigungsmdg-
lichkeiten nur schwer auflésen lassen.

Der padagogische Vorstand sieht Nachwuchs-
Probleme in seiner Einrichtung derzeit weniger
unter den padagogischen Mitarbeitern, sondern
eher auf Leitungsebene, wo eine Reihe von Mit-
arbeitern lber 50 Jahre alt ist und schon jetzt
Ubergénge geplant werden miissen, um nicht in
den ndchsten zehn bis 15 Jahren einem radikalen
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personellen Einschnitt gegeniiberzustehen, der
die Stabilitdt der Einrichtung gefahrdet. Hier wird
schon jetzt innerhalb der Einrichtung Leitungs-
nachwuchs herausgefiltert und geférdert, um das
Einrichtungswissen und die Kultur zu erhalten,
und weil man sich auf externen Nachwuchs we-
der verlassen will noch kann.

Fazit

Kommen wir zur Ausgangsaussage des Vorstandes
zuriick: Es mag an der Lage, den Konzepten, dem
Betriebsklima oder dem Ruf der Einrichtung lie-
gen, vielleicht auch von allem etwas sein, das es
Detlev Krause ermdglicht, dem Fachkraftemangel
gelassen entgegen zu sehen.

Um den Aufbau und die Pflege einer qualifizierten
Personalgewinnung, -entwicklung und -bindung
wird langfristig aber keine Einrichtung herum-
kommen, wenn sie Qualitdtsstandards auch nur
aufrechterhalten will. Dies wird neben einer Rei-
he von konzeptionellen Anstrengungen auch eine
Menge Zeit und Geld kosten. Und man sollte
mdglichst friih damit anfangen, sich Gedanken
tber Entwicklungen zu machen, die so offensicht-
lich auf uns zukommen. a

Gabriele Trojak-Kiinne,
M.A., Bereichsleitung
Graf Recke Erziehung &
Bildung

Horster Allee 5

40721 Hilden
g.trojak-kuenne @graf-
recke-stiftung.de
www.graf-recke-
stiftung.de
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Riickschau: EREV-Vorstand/Fachbeirat:
Die Journalistin Barbara Schonherr stand Rede und Antwort

Annette Bremeyer, Hannover

In der Herbstsitzung von Vorstand und Fachbeirat
des Evangelischen Erziehungsverbandes am 12.
Oktober 2011 in Hannover begriiBte der Vorsitzen-
de Wilfried Knorr die Sozialpddagogin und Journa-
listin Barbara Schénherr aus Berlin. Hintergrund
dieser Einladung ist ihr Artikel im Berliner »Tages-
spiegel« »Hilflose Helfer - wenn Politik den Miss-
stand verwaltet«, den die Journalistin nach einer
Praxisphase in ihrem Zweitberuf in der Sozialpd-
dagogischen Familienhilfe (SPFH) einer Berliner
Kinder- und Jugendhilfeeinrichtung als Erfah-
rungsbericht schrieb.

»... Der Familienhelfer hat von dem freien Trdger,
bei dem er angestellt ist, die oft sogar ausgespro-
chene Anweisung, MaBnahmen jso lange wie
méglich am Laufen zu haltent. SchlieBlich verdient
der Trdger daran ...«, lautet die zentrale Botschaft,
die Barbara Schénherr ihrem Artikel verleiht. Es ist
das Fazit, das sie aus ihrer Praxisphase als Fami-
lienhelferin zog.

In ihrem Vortrag versuchte die Sozialpddagogin
zunachst, diese These zu untermauern, bevor sie
sich den Nachfragen der Fachkrafte aus der Kin-
der- und Jugendhilfe stellte.

»lch habe den Artikel geschrieben, um meinem
Unmut tber die Verhaltnisse Ausdruck zu verlei-
hen«, begriindete Barbara Schénherr diesen
Schritt und ergédnzte, dass sie nicht das Gefiihl
hatte, professionell bei diesem Trager arbeiten zu
konnen. Ihr Unmut speiste sich daraus, dass sie
beispielsweise gegen den Willen der Familie ein-
gesetzt wurde oder als kostenloser Babysitter be-
ziehungsweise flir Nachhilfeunterricht engagiert
wurde. Sie fragte sich nach einigen Monaten, wo
das padagogisch-professionelle Wirken in der Fa-
milie stattfindet: »lch stelle die Sozialpadagogi-
sche Familienhilfe als professionelles Instrument
in Frages, konstatierte sie schlieBlich.
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Barbara Schonherr, Wilfried Knorr

Der EREV-Vorsitzende Wilfried Knorr, Direktor von
Herzogsdgmiihle in Peiting, moderierte die Dis-
kussion und betonte eingangs, dass die versam-
melten Fachkridfte die Wahrnehmung haben,
dass es zwar »Schieflagen« gibt, die in der ambu-
lanten Hilfe vereinzelt vorkommen, aber nicht in
der Absolutheit, wie sie in dem Artikel dargestellt
und von ihr vorgetragen wurden.

Die Autorin gab daraufhin zu Bedenken, dass es
sich um einen Erfahrungsbericht ihrer Tatigkeit
handelt, da es kaum Wirkungsevaluation zum
Ansatz der SPFH gibt. Dies konnte direkt von
Harald Tornow, Leiter des e/l/s - Institutes in
Wiilfrath, widerlegt werden. Er evaluiert derzeit
im Projekt WIMES - WIrkung MESsen in fiinf
Berliner Bezirken die Angebote der Hilfen zur Er-
ziehung (HzE) und lud Barbara Schaonherr herz-
lich zur Vorstellung der Ergebnisse im Februar
2012 in Berlin ein.

In der Diskussion wird es als bedauerlich erachtet,
dass von einzelnen Féllen aufs Gesamte abgeho-

ben wird. Fiir gut befunden wurde hingegen, dass
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die Kritik an den MaBnahmen nicht nur am Tra-
ger festgemacht wurde, sondern auch an der
Steuerung der Hilfen.

Sowohl im Artikel als auch im Vortrag vermissten
einige Zuhorerinnen und Zuhdrer eine griindliche-
re Recherche nach Ursache und Wirkungszusam-
menhangen der beschriebenen Problemlage und
gerade auch hinsichtlich der Finanzierung ambu-
lanter Hilfen.

Dass ein Generalverdacht der SPFH problematisch
ist, zeigen Beispiele aus anderen Stddten, in de-
nen es ganz unterschiedliche Formen der Famili-
enhilfe gibt. In Siegen etwa gibt es ein hohes Fall-
aufkommen von Familien, die eine solche Hilfe
auch wollen, gab Reinhard Wist, Regionalleiter
der Evangelischen Jugendhilfe Friedenshort, zu
bedenken.

Wilfried Knorr skizzierte ein Setting fiir den Ein-
satz der SPFH:

Ein Familienvater hat sich umgebracht und hin-
terldsst zwei Uberforderte Kinder. Die Mutter wird
depressiv und ignoriert die Hauspost, sodass sich
die Mahnungen haufen. Die Einrichtung Herzog-
sagmiihle hat in diesem Fall beispielsweise Holz
zum Heizen besorgt und die Kinder zur Schule
und Arbeit gefahren. Eine Schuldnerberatung
wurde initiiert und das Gesamtsystem der Fami-
lie wurde stabilisiert.

Solche Hilfen seien »Einzelflleq, ist sich Barbara
Schonherr sicher und widerspricht damit auch der
Expertise des Deutschen Jugendinstituts zum ak-
tuellen Forschungsstand der Sozialpddagogischen
Familienhilfe als wirkungsvolles Instrument.

Fest steht, dass die Arbeit in der SPFH haufig
komplex ist, sodass eine Konturierung des Ar-
beitsfeldes erschwert wird. Sie sei »auBerst sensi-
bel, sodass die verschiedenen Modelle dieser Hil-
fe gut gepflegt und betreut werden miissen unter
Beachtung aller relevanten Aspektes, gibt Jiirgen
Grajer, Regionalleiter der Evangelischen Jugend-
hilfe Friedenshort Siid, zu bedenken.
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EREV-Vorstand/Fachbeirat mit Barbara Schénherr als Gast

Damit diese Arbeit auf einer guten Grundlage er-
bracht werden kann, miissen aber auch stiitzen-
de Faktoren gewahrleistet sein wie etwa, dass ein
Jugendamt seine Bedarfe mit den Tragern gut ab-
stimmt und griindlich plant. So kann auch ver-
mieden werden, dass erst ambulant »herumge-
doktert« wird und dann Zeit verloren wurde, wenn
das Kind doch stationdr untergebracht werden
muss.

Die allgemeine gesellschaftliche Situation sieht
aktuell so aus, dass es eine Zunahme von psy-
chisch kranken Kindern und Eltern gibt und die
Falle schwieriger und prekarer werden, beschrieb
Wilfried Knorr die Lage. Seine Frage an Barbara
Schonherr lautet demnach, ob sie hierin eher eine
»Helferindustrie« sieht oder der Bedarf tatsachlich
steigt.

Die Autorin glaubt, dass beides zutrifft und pla-
diert einmal mehr dafiir, sich auch liber die Miss-
stinde auszutauschen.

Die Situation in Sachsen schilderte Oliver Maser:
Dort ist es Standard, dass eine Familie eine Sozi-
alpddagogin mit Zusatzausbildung zur Unterstiit-
zung bekommt, die - um Qualitat zu sichern - nur
rund sechs bis sieben Fille bearbeitet. Hier lasst
sich erleben, dass intensive Familienarbeit hoch-
professionell sein kann, wenn qualitative Arbeit
geleistet wird und dafiir die Strukturen gegeben
sind. Hier gab Barbara Schonherr - sehr zur Uber-
raschung - zu bedenken, ob es die richtige Hilfe
ist, wenn hochausgebildete Sozialpddagogen in
Problemfamilien arbeiten.

Harald MeiB, Bereichsleiter Jugendhilfe im Hessi-
schen Diakoniezentrum Hephata, stellte daraufhin
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klar, dass gerade der Einsatz von sozialpadagogi-
schen Fachkréften die Qualitat der Arbeit in der
Sozialpddagogischen Familienhilfe sichert. Die
SPFH sei nur eine Mdglichkeit der Hilfen. Die Vo-
raussetzung dafiir sei die Haltung der Familie, die
deutlich machen muss: »Wir sehen das Problem,
gebt uns Unterstiitzung!« nNatiirlich unterschrei-
ben die Eltern auch den Hilfeplan und den Bericht
mit«, erganzte er.

AbschlieBend einigte sich die Runde darauf, dass
sie den Anspruch an die Ausrichtung auf das be-
rufliche Ethos zustimmt. Diese sollte lauten: »Wir
sollten nur Hilfen anbieten, von deren Wirksam-
keit wir liberzeugt sind«. Jedoch folgten die bei-
den Gremien der Autorin nicht in der Analyse der
Wirksamkeit von Hilfen sowie in der Beschreibung
der Mitarbeiter.

Zu Zeiten ihres padagogischen Wirkens arbeitete
Barbara Schdnherr in einer Fachklinik fiir alkohol-

kranke Manner sowie in einer Jugendvollzugsan-
stalt und in der Jugend- und Drogenberatung.
Ihre journalistische Ausbildung absolvierte sie
beim Bayerischen Fernsehen und arbeitet auch als
Fernsehjournalistin fiir die Sendungen »Klartext«
und »Kontraste«, die vom Rundfunk Berlin Bran-
denburg (RBB) ausgestrahlt werden.

Wilfried Knorr dankte der Journalistin stellvertre-
tend fiir die beiden Gremien dafiir, dass sie sich
den kritischen Fragen in einem so groBen Kreis
gestellt hat und sprach eine Einladung zur Hospi-
tation in Erziehungshilfeeinrichtungen aus, um
gelingende Formen der Familienhilfe kennenzu-
lernen. a

Annette Bremeyer £ .
Referentin, EREV "“*
Fliiggestr. 21 &

30161 Hannover AL
a.bremeyer@erev.de

Nr.: 13/2012

EREV - FREIE SEMINARPLATZE - FREIE SEMINARPLATZE

Ein Methodenrepertoire im Umgang mit Kindern, Jugendlichen und Eltern

Inhalt und Zielsetzung: Ich packe meinen Koffer ... und nehme mit:

* Methoden, die mich in meiner professionellen Praxis begleiten ¢ das Wissen darum, welche Metho-
de ich wann, in welchem Kontext sinnvoll einsetze ¢ die Lust, auch schwierige Situationen spielerisch
in Angriff zu nehmen. Zunehmend stoBen wir mit allein verbalen Interventionen auf Grenzen, errei-
chen die Jugendlichen oder ihre Eltern nicht mehr. Wir benétigen kreative Methoden in der Jugendhil-
fe, um professionell mit »schwierigen« Situationen umgehen zu kénnen. Wenn Sie also lhren Koffer
packen und mit uns an den Timmendorfer Strand fahren, werden Sie ihr Methodenrepertoire erwei-
tern, indem Sie verschiedenste Methoden, Ubungen und Formen fiir unterschiedliche Anldsse wie bei-
spielsweise Anfiange, Konflikte oder Abschiede praktisch erproben und reflektieren. Schopfen werden
wir dabei aus dem reichen Fundus der Theaterpadagogik/Theatertherapie, der systemischen Beratung
und Therapie, der Gestalttherapie sowie der langjahrigen Erfahrung aus der stationdren Jugendhilfe!

Methodik Impulsreferate, Ubungen und Formen fiir unterschiedliche Anldsse wie Anfange,
Konflikte oder Abschiede

Zielgruppe Interessierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die inre Methodenvielfalt erweitern
mochten.

Leitung Andrea Rakers, Berlin [ Sandra Anklam, Essen

Termin/Ort

Teilnahmebeitrag 269,- € fir Mitglieder [ 309,- € fiir Nichtmitglieder, inkl. Unterkunft und

Verpflegung
Teilnehmerzahl 17
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»Verwaltung und Padagogik: Fiihren, leiten, managen«
vom 20. bis 22. September 2011 in Eisenach

Bjérn Hagen, Petra Wittschorek, Hannover

In Anlehnung an das Forum des vergangenen Jah-
res mit dem Schwerpunkt »Personal- und Fach-
krifteentwicklung in den Erziehungshilfena setzte
der EREV-Fachausschuss das Thema im diesjdhri-
gen Forum mit dem Titel: »Fiihren, leiten, mana-
genc fort.

Erziehungshilfeeinrichtungen befinden sich in ei-
nem stetigen Prozess der Veranderung, den es zu
managen gilt. So genommen haben Fiihrungs-
krafte die Aufgabe, sich immer wieder gemeinsam
mit ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auf
diesen Weg zu begeben.

»Die Kluft zwischen Managern und ihren Mitar-
beitern wachst. Manager sind in der Regel damit
beschaftigt, sich in Projekten mit anderen Mana-
gern zu treffens, so Adriaan Bekmann, Griinder
und Direktor des IMO-Instituts fiir Mensch und
Organisationsentwicklung, Stenden University,
Leeuwarden, Niederlande. Fiihrungskrafte, sagte
Bekman, hitten zunehmend das Problem, dass
ihre Kreativitdt abnimmt, ebenso wie ihre Fahig-
keit zu improvisieren.

Aus der Sicht des Referenten sind zwei wesentli-
che Kernqualitaten fiir eine Flihrungskraft von
zentraler Bedeutung: HOREN und ZUHOREN.
Fiihrungskrafte sollten einen Raum mit ihren Mit-
arbeitern fiir Reflexion und Besinnung gestalten,
um sich ZEIT fir die Fragen zu nehmen, die sie
sich selber stellen oder die sich Mitarbeitende
stellen. Bekman spricht vom dialogischen Prozess,
in dem man Distanzen abbaut und aufeinander
zugeht.

Auch der zweite Referent des Tages, Ferdinand
Rohrhirsch, auBerplanméaBiger Professor fiir prak-

tische Philosophie an der Katholischen Universi-
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tat Eichstatt-Ingolstadt, konstatierte, dass gelin-
gende Fiihrung unrevidierbar sei und zu jeder Zeit
mit der eigenen Person zu tun habe. »Fiihren mit
Personlichkeit« beinhaltet mehr als das Delegieren
von Aufgaben und das Sicherstellen, dass Prozes-
se und Verfahrensweisen funktionieren und ein-
gehalten werden. Er verweist in diesem Zusam-
menhang noch einmal auf die Gallup-Studie aus
dem Jahr 2002, die ermittelte, dass nicht das Ge-
halt, eventuelle Zusatzleistungen oder Vergiinsti-
gungen der entscheidende Faktor fiir einen star-
ken und produktiven Arbeitsplatz ist, sondern der
direkte Vorgesetzte: »Vom direkten Vorgesetzten
hangt die Art und Qualitdt des gesamten Arbeits-
umfeldes ab. Wenn die Fiihrungskraft fiir klare Er-
wartungen sorgt, den Mitarbeiter kennt, ihm ver-
traut, in ihn investiert, dann ist dieser eher bereit,
engagiert zu arbeitenls, sagte Rohrhirsch.

Ferdinand Rohrhirsch

Ein dritter Vortrag von Gerd Dworok, Geschafts-
fiihrer der Evangelischen Jugendhilfe Miinster-
land in Steinfurt, beschaftigte sich mit dem The-
ma »Vom Vorbild zum Modell - Hinweise zur
Verantwortungsiibernahme von Mitarbeiterinnen
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und Mitarbeitern«. "Wom Vorbild zum Modell ...«
ist als eine Art von Bewegung in eine bestimmte
Richtung und nicht als eine fixe Setzung zu ver-
stehen. Es handelt sich dabei um einen Span-
nungsbogen, der wichtige Elemente markiert, die-
se aber nicht durch das jeweilige andere Element
ersetzt.

Aus der Sicht von Gerd Dworok ist nicht so sehr
vorbildhaftes Verhalten der Fiihrung das Aus-
schlaggebende, sondern ein Modell, das er als
Muster im Sinne einer Kultur des Respekts und
des Forderns begreift. Wenn allerdings, so der Re-
ferent, diese Kultur der Wertschatzung, Verant-
wortungslibernahme und der Selbstentwicklung
in der Organisation nicht gelebt wird, sind die
Qualitat und das Leistungsvermdgen der Organi-
sation in Gefahr.

Insofern hat ein so gepragtes Flihrungsverstand-
nis die Bediirfnisse der Mitarbeitenden nach Teil-
habe und Beteiligung zu beriicksichtigen und
zwar schon deswegen, weil dadurch eine Arbeits-
weise begiinstigt wird, die eine »Ko-Produktion«
der Mitarbeitenden und der Klienten férdert und
ermdoglicht. Das Zusammenspiel von Fiihrungsver-
standnis, Mitarbeiterorientierung und Leistungs-
erbringung bildet ein spannungsgeladenes Drei-
eck. Es basiert auf der Erkenntnis einer
Wechselwirkung zwischen den Elementen und
fordert zugleich, die Wechselseitigkeit der Bezie-
hung untereinander zu beachten.

Gregor Terbuyken, Professor im Ruhestand aus
Hannover, gab in seinem Referat Hinweise zu den
neuen Studienabschliissen, die seit 2000 auf ein
anderes zweistufiges System umgestellt worden
sind. Gerade auf dem Weg, junge Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter auch im Bereich der sozialen
Arbeit einzustellen, ist es flr Einrichtungsleiterin-
nen und -leiter nitzlich, sich tiber die unter-
schiedlichen Abschlussbezeichnungen und deren
Qualitat zu informieren.

Unter dem Titel »Wie organisiere ich Wissen?«
stellte Matthias Ballod, Professor an der Univer-

322

sitdt Halle, die Bausteine des Wissensmanage-
ments vor.

Der Vortrag kniipfte an die Themenstellung des
Forums »Verwaltung und Pddagogik« aus dem ver-
gangenen Jahr an. Hier ging es darum, was unter-
nommen wird, um den persénlichen Wissensstand
immer auf dem Laufenden zu halten, die Frage zu
beantworten, wie Einrichtungen sicherstellen,
dass Erfahrungswissen bewahrt wird, welche In-
formationsfliisse fiir unabdingbar erachtet wer-
den und was Mitarbeiter motiviert, ihr Wissen zur
Verfligung zu stellen. Das Wissensmanagement
hat verschiedene Phasen durchlaufen. Zu Beginn
lagen rein technische Ldsungen, beispielsweise
unter den Stichworten »Total Quality Manage-
ment« und »Data Mining«. Ergdnzt werden diese
Ansatze in der zweiten Entwicklungsstufen durch
Foren, »Mapping«, »Social communities« und
»Document sharing«. Aktuell stellt sich die Frage,
wie sich die zukiinftige Entwicklung gestalten
wird. Es gilt, Methode und Strategien der Perso-
nalentwicklung zur gezielten Forderung aller
Wissensprozesse in der Organisation zu entwi-
ckeln. Hierbei ist der Lebenszyklus von Mitarbei-
tenden beim Eintritt in das Unternehmen und
beim Ausscheiden daraus zu beachten. Das Drei-
eck »Mitarbeiter« »Technik« und »Organisation«
muss sich in einem Zusammenspiel immer wieder
neu austarieren. Anhand der Beispiele, wie per-
sonlich der Einkaufszettel gestaltet wird, die Kri-
terien fiir den Autoverkauf erstellt werden oder
eine Terminplanung passiert, wird deutlich, wie
unterschiedlich Wissen organisiert wird. Hierbei
ist die individuelle Ebene von der organisations-
nahen Betrachtung ebenso zu differenzieren wie
die mediale Ebene. Oftmals ist es nicht der groBe
Entwurf, der das Wissensmanagement unter-
stiitzt, sondern die Pflege bestehender Ansdtze
wie beispielsweise Jour-fixe-Mitarbeitergespra-
che und gemeinschaftliche Aktivitaten. Wichtig
ist es, die Kooperation zu fordern, Interesse zu
zeigen, Vertrauen zu schaffen und Konflikte aus-
zurdumen. Am Beispiel des Anstellens von Bewer-
tungen bei Versandhdusern wie beispielsweise
»Amazon« wird deutlich, dass die Konsumenten

| 5/2011



Riickschau: Forum »Verwaltung und Pdadagogik: Fiihren, leiten, managen«

dazu neigen, Bewertungen zwar fiir die Kaufent-
scheidung zu beriicksichtigen, aber selber eine
geringere Bereitschaft zeigen, Bewertungen ab-
zugeben. Das heiBt, gerade fiir die Frage des Wis-
sensmanagement ist es wesentlich, den Mehr-
wert, den die Mitarbeitenden davon haben,
namlich ihr Wissen zur Verfligung zu stellen, he-
rauszustellen.

Der dritte und letzte Tag stand ganz im Zeichen
der Personalentwicklung von dlteren Mitarbei-
tern. Dabei war die Frage, wie diese neu fiir das
Arbeitsfeld Erziehungshilfe motiviert werden
konnen. Doris Laugwitz, Sportwissenschaftlerin
und Trainerin fir Arbeitsbewaltigungscoaching
aus Hamburg, stellte dies in zwei Vortragen he-
raus.

Im ersten Vortrag vermittelte sie grundlegende In-
formationen zum Alterwerden. Im zweiten Teil
stellte sie Instrumente der Personalentwicklung
vor. Deutlich wurde, dass dltere Arbeitnehmer/in-
nen keine homogene Gruppe darstellen und Al-
tersstereotype die vorurteilsfreie Wahrnehmung
blockieren. Um Belastungen vorzubeugen, ist es
wesentlich, langandauernde kérperliche Uberfor-
derungen, hohe psychische Beanspruchungen
und starre Leistungsvorgaben sowie Belastungen
in der Arbeitsumgebung wie Hitze, Larm und
schlechte Beleuchtung zu vermeiden. Schicht-
und Nachtarbeiten stehen oftmals gegen den
Rhythmus der »inneren Uhr«. Weiterbildung ist ein
wesentliches Merkmal, um eine Passung zwischen
den Anforderungen in den Einrichtungen und den
Maglichkeiten der Mitarbeitenden herzustellen.
Es kommt darauf an, zwischen den betrieblichen
Anforderungen und den individuellen Kapazitaten
die Waage auszutarieren. Die Fahigkeit der Ar-
beitsbewaltigung beschreibt hierbei das Potenti-
al eines Menschen, eine Anforderung zu einem
gegebenen Zeitpunkt zu bewaltigen. Diese Gro-
Ben kdnnen sich jeweils verdndern und miissen
immer wieder neu angepasst werden. Die Ge-
sundheits- und Leistungsfahigkeit der Mitarbei-
tenden, ihre Kompetenzen, Werte und Einstellun-
gen sowie Motivationen und die
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Arbeitsumgebung mit den Fiihrungskraften, wel-
che alle zusammen zur Arbeitsfahigkeit beitragen,
bilden das »Haus der Arbeitsfahigkeite. Wichtig
hierbei ist es, das personliche Umfeld und die
Familie miteinzubeziehen. Gerade in Status-
Ubergangen oder bei krisenhaften familialen
Lebensereignissen, wie beispielsweise einer Pfle-
gebediirftigkeit der Eltern, ist es fiir die Mitarbei-
tenden wichtig, dass es in diesen Situationen eine
Passung zwischen den Anforderungen der hausli-
chen Situation auf der einen Seite und den be-
trieblichen Rahmenbedingungen auf der anderen
Seite gibt. Die Fahigkeit der Arbeitsbewaltigung
bezieht sich demnach auf die kdrperliche und see-
lische Konstitution und das Gesundheitsverhalten,
die Kompetenz und Qualifizierung, die Unterneh-
menskultur und die Flihrungsorganisation sowie
die Arbeitsbedingungen. Wenn eine dieser Saulen
wegbricht, gerdt das »Haus der Arbeitsbewalti-
gunge insgesamt in eine Schieflage. Hervorgeho-
ben wird, dass eine individuelle Gesundheitsfor-
derung in keinem Fall ausreicht, sondern diese
immer einhergehen muss mit einem verbesserten
Fiihrungsverhalten fiir die Mitarbeitenden. Die
Chance, dass sich die Arbeitsfahigkeit verbessert,
ist bei verstarkten kdrperlichen Freizeitaktivitaten
1,8-fach, bei verringerten monotonen Tatigkeiten
2,1-fach und bei erhohter Anerkennung durch
Vorgesetzte 3,6-fach.

Instrumente fiir die Personalentwicklung von al-
teren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ist unter
anderem das Messinstrument Arbeitsbewalti-
gungsindex. Dieses stellt ein spezifisches Instru-
ment der Gefdhrdungsbeurteilung dar. Die Fahig-
keit zur Arbeitsbewaltigung kann mit Hilfe eines
standardisierten Fragebogens gemessen werden.
Das Instrument darf ausschlieBlich von Praventi-
onsberatern eingesetzt werden, weil die Vertrau-
lichkeit oberstes Gebot ist. Gemessen wird die Fa-
higkeit der Arbeitsbewaltigung im Vergleich mit
der Besten jemals Erreichten im Verhéltnis zu den
korperlichen und psychischen Anforderungen in
der Arbeit. Einbezogen wird die Anzahl der aktu-
ellen drztlich diagnostizierten Krankheiten eben-
so wie der Krankenstand der vergangen zwolf
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Monate, mentaler Ressourcen und Befindlichkei-
ten. Das Coaching der Arbeitsbewiltigung ist
demgegeniiber eine Prozessberatung. Es basiert
auf einer individuellen Analyse, der Einordnung in
den betrieblichen Kontext und dem MaBnahmen-
plan in der Einrichtung, wobei ein Benchmarking
mit anderen Tragern mdglich ist. Krisenhaft sind
solche Aussagen wie »Wertschatzung der Arbeit,
die wir leisten, ist nicht da«, Spriiche wie »da
missen wir halt durche helfen nicht unbedingt,
wir wissen doch selbst, wie es zu machen ist und
wie lange es dauert. Fiir die jeweiligen unter-
schiedlichen Gruppen der Mitarbeitenden wie
e gesundheitlich Gefahrdete
* langzeiterkrankte
» zyklisch ungerechtfertigt nAbwesende«
e Unstabile mit mittleren und unregelmaBigen
Fehlzeiten und
* Gesunde und Gesundete
missen jeweils verschiedene Konzepte fiir die
Fiihrungskraft vorliegen. Diese liegen beispiels-
weise in Arbeitsbewaltigungsgesprachen, Fehlzei-
tengesprdchen, Stabilisierungsgesprachen und
einem anerkennenden Erfahrungsaustausch. Leit-
fragen kdnnen hierbei sein »"Was geféllt Ihnen bei
der Arbeit?«, »Auf was sind Sie besonders stolz in
ihrem Unternehmen oder bei der Arbeit?«, "Was
belastet und stort Sie?«, »Was wiirden Sie an mei-
ner Stelle als erstes weiter verbessern?« und »Was
macht das Unternehmen fiir die Gesundheit der
Mitarbeitenden?«

Harald MeiB
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In der Abschlussmoderation fasste der Leiter des
Forums, Harald MeiB3, die wesentlichsten Riick-
meldungen und Schwerpunkte fiir das Jahr 2012
zusammen. Genannt wurden hier unter anderem
die Bereiche: »Was macht ein gesundes Unterneh-
men aus?« und »Welche Ubertragungsméglichkei-
ten aus dem Gesundheitsmanagement bestehen
fiir die Jugendhilfe?« Fiir die Teilnehmenden ist es
wesentlich, sich immer wieder neu auf den Pro-
zess der Veranderungen einzustellen und die An-
forderungen der Praxis mit den Madglichkeiten
und dem Engagement der Mitarbeitenden in eine
gesunde Balance zu bringen.

Die Inhalte wurden vom EREV-Fachausschuss
»Personal und Organisationsentwicklung« aufbe-
reitet und unter der Moderation von Harald MeiB3,
Leiter des Geschaftsbereiches Jugendhilfe Hepha-
ta in Schwalmstadt, mit den Teilnehmenden ver-
tieft. Insgesamt 83 Teilnehmer aus 14 Bundeslan-
dern nahmen an dem Forum teil.

Die Folien der Vortrdge zum Forum 2011 sind auf
unserer Homepage unter www.erev.de Service:
Download/Skripte 2011 einzusehen. a

Vorschau:

Im nachsten Jahr wird es wieder ein Forum
»Verwaltung und Padagogik« geben. Der Termin
ist der 25. bis 27. September 2012 in Eisenach.

Bjorn Hagen
Geschaftsfiihrer, EREV
Fliiggestr. 21

30161 Hannover
b.hagen@erev.de

Petra Wittschorek
Referentin, EREV. —
Fliiggestr. 21

i,
30161 Hannover é‘

p.wittschorek@erev.de
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Einweihung der Tagesklinik des

Heilpdadagogisch-Psychotherapeutischen Zentrums (HPZ)
der Bergischen Diakonie Aprath in Wiilfrath

Annette Bremeyer, Hannover

»Wir miissen alles tun, um aus weinenden Kindern
lachende zu machen! zitierte die Chefdrztin der
Klinik, Barbara Hoyer, die Osterreicherin Ingrid
Streicher. Diesem Ziel der Autorin von Lyrik-, Er-
ziihl- und Kinderbiichern ist die Bergische Diako-
nie Aprath wieder ein Stiick néher gekommen. Am
28. September 2011 wurde feierlich die Tageskli-
nik eingeweiht. Sie bietet Schonrdume fiir sechs
Kinder ab sechs Jahre, die »Goldfische«, sowie fiir
sechs Jugendliche bis 18 Jahre, die »Laubfrésches.

In ihrer Eroffnungsrede beschrieb Barbara Hoyer
die zukiinftigen Bewohnerinnen und Bewohner,
die als »Goldfische« im Erdgeschoss und »Laubfro-
sche« im ersten Stock der Klinik ihren Tag verbrin-
gen konnen: Beide Wesen stellen die zwei ver-
schiedenen Stationen der Klinik dar und

bezeichnen gleichzeitig unterschiedliche Lebens-
zeiten der Kinder. Die »Goldfische« sind die Klei-

[
Barbara Hoyer (Cheférztin), Dagmar Bl3ul (Oberérztin Ambulanz), Thomas Klemm (Pflege- und Erziehungsdienstleiter), Jorg

nen ab sechs Jahre und stehen nach C. G. Jung
sinnbildlich fir die reine Geflihlswelt; zu den
Laubfréschen gehdren die Jugendlichen bis 18
Jahre, die wie der Frosch als Wasser/Landwesen
die Transformation von der Kindheit zur Pubertat
symbolisiert. Die Kinder und Jugendlichen erhal-
ten in der Tagesklinik die Mdglichkeit, sich in ei-
nem unterstiitzenden und mit verschiedenen The-
rapieformen flankierten Rahmen in einen Prozess
der Traumaverarbeitung und Vergangenheitsbe-
waltigung einzulassen und gleichzeitig in ihrem
gewohnten Umfeld verbleiben zu kénnen.

Seit 37 Jahren gibt es das HPZ und mittlerweile
heiBt es "Wenn nichts mehr geht, geht Apraths,
sagte Pfarrer Jorg Hohlweger anerkennend in sei-
ner Er6ffnungsrede. Mit dem neuen ambulanten
Angebot der Tagesklinik kann die Einrichtung die-
sem Auftrag nun noch besser gerecht werden.

SR WY i 2

Hohlweger (Pfarrer) mit Kindern und Jugendlichen der Tagesklinik

| 5/2011

325



Einweihung der Tagesklinik des HPZ der Bergischen Diakonie Aprath in Wiilfrath

Nach einer gemeinsamen musikalischen Begrii-
Bung mit dem HPZ-Lied und einer frisch gedich-
teten neuen Strophe fiir die Tagesklinik luden die
Kinder und Jugendlichen ihre Gaste zur Starkung
mit selbstgebackenen Waffeln und ObstspieBen
auf eine Besichtigung in »ihr« Haus ein. AuBerdem
gab es fiir alle die Moglichkeit zum Netzwerken:
So wuchs nach und nach auf einem Holzrahmen
ein Geflecht aus Stoffstreifen fiir individuelle gute
Wiinsche, das fiir die Klinik gesponnen wurde.

»Jetzt kénnen wir Kindern und Jugendlichen end-
lich auch eine wohnortnahe teilstationdre Be-
handlung anbieten, und zwar bis zu einem Alter
von 18 Jahren. Das beinhaltet den Besuch der Kli-
nik vormittags und nachmittags, wahrend die
Nichte und Wochenenden weiterhin in der Fami-
lie verbracht werden«, beschreibt die Chefarztin
das Konzept und betont, dass so auch die familia-
ren Beziehungsstrukturen gestarkt werden.

Mit einem Sammeltaxi werden die Kinder von zu
Hause abgeholt. Nach einem gemeinsamen Friih-
stiick steht dann der Schulbesuch in der Abteilung
fiir Schuldiagnostik der diakonieeigenen Schule
auf dem Programm. Nach dem Mittagessen und
den begleiteten Hausaufgaben finden verschiede-
ne therapeutische und padagogische Angebote
statt. »Diagnostik und Therapie erfolgen auf der
Grundlage eines integrativen Behandlungskon-
zeptes, wobei fiir jedes Kind ein individueller Plan
erstellt wirde, so Dagmar Bauml, Oberdrztin der
Tagesklinik. »Einen besonderen Schwerpunkt stellt
dabei die Arbeit mit den Eltern dar, die wir als »Ex-
pertenc fiir ihr Kind betrachten und dementspre-
chend intensiv mit einbeziehen méchten.«

Wihrend des Klinikaufenthaltes steht den Kin-
dern, Jugendlichen und ihren Familien unser mul-
tiprofessionelles Team zur Verfligung, das aus
Arzten, Psychologen, Padagogen, Pflegekraften,
Sozialarbeitern und Kreativtherapeuten (Kunst-,
Bewegungs- und Musiktherapie) besteht.

Die kubische Architektur erfolgte in Anlehnung an
die Griindungsbauten des HPZ, um hier eine Zu-
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gehorigkeit zu signalisieren. Das neue Gebdude
verfligt insgesamt lber zwei getrennte Trakte,
zum einen der Trakt der Tagesklinik, zum andern
der der Gruppe Lowenzahn fiir traumatisierte
Madchen. Die Halle als Verbindungsglied ist fiir
beide Trakte nutzbar fiir Spiel, kleinere sportliche
Aktivitaten, Gruppentherapien, Selbstverteidi-
gungstraining oder auch zum Auspowern in kri-
senhaften Situationen.

Das Investitionsvolumen betragt 900.000 Euro,
Eigentlimerin ist die Bergische Diakonie. Die Ener-
gieeffizienz des Gebdudes ist sehr hoch, weil die
Fassade, Dach und Boden mit einer Dicke von 30
Zentimeter stark isoliert sind. Auch die Fenster
sind dreifach isoliert, verwendet werden Biogas-
und LED-Leuchten.

Das Thema »Wasser« entstand auf Grund der ur-
spriinglichen Farbe der blauen Fassade. An dieses
Thema ist auch die Farbgebung der Innenrdume
angelehnt. So ist die Hauptdekorationsfarbe blau.
Auch die Symbolik der Gruppen, mit den wasser-
assoziierten Tieren Fisch und Frosch, hat sich da-
ran orientiert. Inhaltlich stehen das Element Was-
ser und die Farbe Blau fiir Stille und Entspannung
und schaffen eine ruhige und stabilisierende At-
mosphare. a

Annette Bremeyer {"? s
Referentin, EREV < i
Fliggestr. 21 2
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Riickschau: EREV-Fachtag

»Basiswissen Datenschutz - Ist gute Arbeit trotz Schweigepflicht
mdoglich?« am 30. September 2011 in Kassel

Annette Bremeyer, Hannover

Der EREV-Fachtag , Basiswissen Datenschutze am
30. September 2011 bildete den Startschuss zur
Veréffentlichung der EREV-Schriftenreihe »Basis-
wissen Datenschutz: Ist gute Arbeit trotz Schwei-
gepflicht maglich?a, die die Autoren M. Karl-Heinz
Lehmann und Christof Radewagen im Rahmen des
Fachtages vorstellten. Sie verdeutlichten in ihren
Beitrdgen, dass es nicht um den bloBen Schutz von
Daten geht. Ziel des Datenschutzes ist vielmehr
der Mensch. Der Schutz seines allgemeinen Per-
sénlichkeitsrechts und seiner Privatsphdre stehen
im Mittelpunkt der Bemiihungen des Datenschut-
zes. Datenschutz ist also vor allem auch eine Fra-
ge der Wertschiitzung eines anderen und des da-
mit verbundenen Vertrauens bei der gemeinsamen
Problembewiltiqgung.

Zu Beginn des Fachtages wiesen die Referenten
darauf hin, dass die Teamarbeit im Arbeitsfeld Kin-
der- und Jugendhilfe beziiglich des Datenschutzes
ein Problem darstellen kann, da auch im Team be-
rufliche Schweigepflicht gilt. Dies muss den Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern bewusst sein, denn
flir die Arbeit im Team bedeutet dies, dass perso-
nenbezogene Daten oder Sozialdaten von betrof-
fenen Kolleginnen und Kollegen nicht unbefugt
weitergegeben werden diirfen, selbst wenn diese
auch der Schweigepflicht unterliegen. Um inner-
halb eines Teams beraten und dabei auch Daten,
die einer Fachkraft anvertraut wurden, weiterge-
ben zu kdnnen, bedarf es der vorherigen schriftli-
chen Einwilligung der betroffenen Person. »Die
Weiterleitung an andere schweigepflichtige Perso-
nen ist strafbar, denn der Datenschutz ist eng mit
dem Strafgesetzbuch verkniipft (§ 203)«, sagte
Karl-Heinz Lehmann und ergdnzte, dass auch die
Veréffentlichung von Fotos immer auf einer
schriftlichen Einwilligung beruhen soll, schon zur
eigenen Absicherung.
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Schweigepflichtsentbindung

* Hiermit entbinde ich Frau/ Herm

1 ]__von ihrét seiner
bepuflichen %Cbﬁveigepﬂ'mt.

—
Unfersenpiftund Datum

M. Karl-Heinz Lehmann, Christof Radewagen

Was umfasst berufliche Schweigepflicht?

Die Autoren verdeutlichten, dass es in einem Pro-
zess der Bewusstseinsbildung darum geht, zu ler-
nen, wie der Datenschutz verantwortungsbewusst
anzuwenden ist. Hierflir sollte stetig geworben
werden, um der Schweigepflicht als wertschat-
zende Haltung gegeniiber Kindern und Jugendli-
chen eine Basis zu geben.

In diesem Kontext stellen beispielsweise die Ent-
wicklungs- oder friiheren Heimberichte ein Pro-
blem dar. Sie waren im Jugendwohlfahrtsgesetz
sinnvoll, sind aber mit dem SGB VIII wegen des
Hilfeplangesprachs lberflissig geworden, folgen
sie doch regelmdBig einem einseitig gepragten
Expertenhandeln, das die Betroffenen in der Hil-
fegestaltung zu Objekten degradiert, anstatt sie
als Experten in eigener Sache an den sie betref-
fenden Entscheidungen aktiv zu beteiligen, wie es
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Riickschau: EREV-Fachtag »Basiswissen Datenschutz - Ist gute Arbeit trotz Schweigepflicht méglich?«

ihr Subjektstatur nach dem SGB VIII verlangt. Da-
riiber hinaus verstoBen solche Berichte aber auch
gegen die berufliche Schweigepflicht nach § 203
StGB der berichtenden Sozialarbeiter und Sozial-
padagogen und gegen die einschldgigen Regelun-
gen des Sozialdatenschutzes, denn die Daten sind
beim Betroffenen selbst zu erheben.

Eine Frage aus dem Plenum des Fachtages laute-
te, ob die Schweigepflicht auch in der Ausbildung
beriicksichtigt werden muss. Auch wahrend der
Ausbildung ist auf die Schweigepflicht bezie-
hungsweise die schriftliche Entbindung von die-
ser zu achten. Eine Ausnahme stellt hier die ano-
nyme Beratung dar, denn wenn keine Daten
weitergegeben werden, ist sie obsolet.

Datenschutz und neue Medien:
Was sollte ich im Umgang damit wissen?

Datenschutzrechtlich sehr kritisch sind beispiels-
weise die Ubermittlung von Sozialdaten per un-
verschliisselter E-Mail oder PC-Programme mit
Fernwartungsvertragen, da hier Informationen
von Dritten eingesehen werden kdnnen, die der
Schweigepflicht unterliegen. Krankenhaus haben
daher lange Zeit keine Fernwartung gemacht. Da-
ten sollten maximal fiinf Jahre gespeichert wer-
den, dann kdnnen sie geloscht werden. Das Datei-
system sollte jeweils so schlank wie mdglich
gehalten werden.

Wenn Daten nicht mehr gebraucht werden, sind
sie also zu I6schen und nur wenn der Adressat
einverstanden ist, kénne sie weitergegeben wer-
den. Das gilt auch fiir die Zeit nach dem Ende ei-
ner MaBnahme. So arbeitete Reinhard Wiesner in
einem Beitrag zum Datenschutz heraus, dass es
problematisch ist, wenn ein Familienhelfer nach
dem erfolgreichen Abschluss einer MaBnahme
Daten weitergibt. So wird das Vertrauen der
Adressaten nachtraglich erschiittert.

Die EREV-Schriftenreihe informiert liber viele die-

ser Aspekte sehr dezidiert und vertiefend auch
anhand von Féllen aus der Praxis. So werden bei-
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spielsweise Fragen, die auch auf dem Fachtag ge-
stellt wurden, im Heft beantwortet, wie etwa
»Was muss in einer Einwilligung zur Datenweiter-
gabe/Schweigepflichtsentbindung stehen?« Dazu
und zu anderen Fragen enthalt das Heft einen
Vordruck beziehungsweise Muster. a

Annette Bremeyer & #-
Referentin, EREV “/*% °
Fliiggestr. 21 a3

30161 Hannover #
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Riickschau: EREV-Forum

»Baustelle Sozialraum« vom 05. bis 07. Oktober 2011 in Hannover

Annette Bremeyer, Hannover

Das EREV-Forum »Sozialraum« fand in diesem Jahr
im Stephansstift in Hannover statt. Erstmals ge-
hérten rund ein Drittel der Teilnehmerinnen und
Teilnehmer der 6ffentlichen Jugendhilfe an. Damit
ist die Fachgruppe »Sozialraum« ihrem 2004 ge-
setzten Ziel eines stetigen Dialoges freier und 6f-
fentlicher Triger auf dem Forum erneut néher ge-
kommen.

Zum Auftakt gab das Thema »Politische Einfluss-
nahme« den Rahmen fiir den ersten Tag vor: Nach
den drei Kurzreferaten »Das Wahrnehmen politi-
scher Verantwortung fiir Kinder und Jugendliche«
(Caren Marks, (MdB), jugendpolitische Sprecherin
der SPD), »Das Wahrnehmen politischer Verant-
wortung als ein Trager der Kinder- und Jugendhil-
fe« (Wilfried Knorr, Direktor Herzogsdgmiihle, 1.
Vorsitz. des EREV) sowie »Lobbyarbeit fiir Kinder
und Jugendliche vor dem Hintergrund der demo-
graphischen Entwicklung und der zunehmenden
sozialen Segregation« (Heinz Hilgers, Président des
Deutschen Kinderschutzbundes) erhielten die Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer die Moglichkeit, mit
den Referenten in einer Fish-Bowl-Diskussion in
Kontakt zu treten.

Fish-Bowl-Diskussion

Caren Marks sprach sich zu Beginn der Diskussi-
on fiir den Einsatz von Familienhebammen aus,
wies aber auch auf die Gefahr hin, dass keine Pa-
rallelstrukturen daraus entstehen dirften, son-
dern die Hebammen in einem Netzwerk tatig sein
sollten. Fiir ihre Qualifizierung missten finanziel-
le Mittel bereitgestellt werden.

Zum Thema »Finanzielle Mittel« wies Wilfried
Knorr darauf hin, dass die Kosten der Sozialarbeit
vergleichsweise wenig gestiegen seien und legte
eine Ubersicht der Kostenentwicklung in den ver-
gangenen zehn Jahren vor, die dies eindriicklich
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Fish-Bowl!-Diskussion mit Caren Marks, Wilfried Knorr, Heinz
Hilgers

zeigt. Zustimmung gab es hierzu auch aus dem
Plenum von Vertretern offentlicher Jugendhilfe-
trager, denn das Geld sei da, es werde nur falsch
verteilt.

Jedoch machte Wilfried Knorr in diesem Zusam-
menhang auch klar, »dass die Jugendhilfe eine
Lust an Qualitat entwickeln« solle, und Fachlich-
keit auch etwas kosten muss als eine Investition
in die Zukunft. Jedoch sollten die Hilfen stets
fachlich reflektiert sein und es diirfe keine Bera-
tung im Zwangskontext geben, betonte Heinz Hil-
gers. Hier sei eine verantwortungsvolle Haltung
unerldsslich.

Zudem miissten die 6ffentlichen und freien Trager
der Jugendhilfe so aufgebaut werden, dass Kon-
takte als normal und nicht als stigmatisierend an-
gesehen werden. Dazu entwickelte sich die Dis-
kussion um das Thema, wie viel Partnerschaft
mdglich ist. Ein Teilnehmer aus der 6ffentlichen
Jugendhilfe sprach von folgenden Erfahrungen:
»Wir sind keine Partner, weil wir den § 8a im Na-
cken haben, die Grenzen sind klar gesteckt: Im
Rathaus ist man als Jugendamt der Depp, weil
man das meiste Geld ausgibt, es wurde bisher
schén geredet, das Jugendamt ist nicht der Part-
ner des Kindes.«
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Riickschau: EREV-Forum »Baustelle Sozialraum« vom 05. bis 07. Oktober 2011 in Hannover

Gerade hier ist die Netzwerkarbeit vonnoten, die
jedoch Vorreiter braucht, wie das Beispiel aus
Nordfriesland es zeigt. Daneben ist ein Leitfaden
fiir die gemeinsame Sprache unterstiitzend. »Die
Vernetzung muss intelligent und verniinftig ge-
plant werden, dann klappt es mit der gemeinsa-
men Sprache«, bekraftigte Heinz Hilgers. Den
Kommunen sollte diese Investition etwas wert
sein.

Wilfried Knorr verwies auf die Jugendhilfetage als
gute Gelegenheiten, miteinander ins Gesprach zu
kommen, jedoch nur dann, wenn sie nicht zur rei-
nen Selbstbeweihrducherung verkommen, wie
dies heute oftmals zu sehen ist. Auch diese groB-
te Jugendhilfemesse sollte wieder politischer wer-
den und eine Plattform, um mit den Jugendam-
tern offensiver zu diskutieren, wo es klemmt. Aus
dem Plenum kam ein klares Votum fiir das politi-
sche Engagement der freien Trager.

Nach einem Referat liber die stationdren sozial-
raumlichen Hilfen in Stuttgart, das Regina Wei-
Benstein (eva, Stuttgart) und Oliver Herweg (Ju-
gendhilfeplanung, Stuttgart) gemeinsam hielten,
bekamen am zweiten Tag des Forums - in mitt-
lerweile bewdhrter Weise - verschiedene Pro-
jektvorstellungen Raum. Hier wurden kurz drei
Modelle vorgestellt: die stationdren Hilfen in
den Sozialrdumen Minsterland (Reintegration -
ein Versuch, den Riickfiihrungsauftrag ernst zu
nehmen), Nordfriesland (Gemeinsame Haltung
aller Beteiligten: schwierige Fdlle da bearbeiten,
wo sie sind, nicht wegorganisieren) und Stuttgart
(zwei Grundannahmen nach dem SIT-Ansatz: 1.
Eltern wollen gute Eltern sein und Kinder wollen
von ihren eigenen Eltern erzogen werden 2.
Wenn Eltern inaktiv sind, sind sie nicht sperrig,
unfihig, krank oder Ahnliches, sondern in Mus-
tern verfangen).

Daneben wurden das sozialraumliche Projekt HEIS
(Hilfen zur Erziehung im Stadtteil), das der KSD
der Landeshauptstadt Hannover gemeinsam mit
den freien Tragern der Hilfen zur Erziehung ent-
wickelt hat, sowie ein Beispiel fiir die Umsetzung
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kommunalpolitischen Handelns als freier Trager
vorgestellt.

Der dritte Tag stand unter dem Zeichen der recht-
lichen Grundlage des sozialraumlichen Ansatzes
und wurde von Knut Hinrichs - einem der Anwal-
te der klagenden Seite des freien Osnabriicker
Tragers - sehr klar verstandlich juristisch eingelei-
tet. Das Referat bildete die Grundlage fiir das
kontroverse Abschlussreferat von Birgit Stephan
aus Nordfriesland, sodass das Forum in diesem
Jahr mit einem moderierten Streitgesprach, das
den Konflikt noch einmal erhellte, endete.

Beide Seiten waren sich einig, dass es eine ge-
setzliche Kldrungsliicke gibt, die geschlossen
werden muss.

Dies zeigt auch die jiingste Initiative der SPD-ge-
flihrten Bundeslander zur Gesetzesdnderung des
SGB VIII. Der Rechtsanspruch auf Hilfe zur Erzie-
hung soll nach dem Wunsch der SPD-Staatssekre-
tare »durch eine Gewdhrleistungsverpflichtung
des Offentlichen Jugendhilfetrigers erbracht wer-
den«, wie es Reinhard Wiesner beschreibt. Hier
sollen die Hilfen zur Erziehung gegen sozialraum-
liche Angebote ausgespielt werden.

Dieses Thema wird auch die EREV-Fachgruppe in
den kommenden Jahren weiter begleiten.

Im kommenden Jahr findet das Forum »Sozial-
raum« vom 19. bis 21. September in Kassel-Wil-
helmshohe satt. a

Annette Bremeyer %"ﬂ' 7S
Referentin, EREV “*% /¢
Flliggestr. 21
30161 Hannover &
a.bremeyer@erev.de §

| 5/2011



Exkursion ins Nachbarland

Susanne Gétze-Mattmiiller, Eppingen-Kleingartach; Reinhard Péhlker, Bad Bentheim

Die Fachgruppe Férderschulen des EREV nutzte
ihre Tagung im September in Kehl fiir den Besuch
einer Jugendhilfeeinrichtung im Nachbarland
Frankreich. Im Norden von Strasbourg, weit auBer-
halb und nur erreichbar iiber eine lange Allee
durch Felder und Walder, steht ein Schloss, das
Chateau dAngleterre. Dort befindet sich die Ein-
richtung mit Schule: I'établissement éducatif et
pédagogique, Chdteau Angleterre, rue du Chdteau
d’Angleterre 67800 BISCHHEIM.

Die Gruppe wurde vom Gesamtleiter Philippe
Wehrung empfangen und - gemeinsam mit einer
Dolmetscherin - tauschten die Fachkrifte Ge-
meinsamkeiten und Unterschiede zwischen deut-
schen und elsissischen/franzdsischen Jugend-
hilfeeinrichtungen und Sonderbeschulungen aus.

Ein bisschen Geschichte

Das Gebaude ist tatsdchlich ein Schloss aus dem
17. Jahrhundert, errichtet von einem Englander.
Zunachst diente das zugehdrige Land dazu, Tabak
und Kartoffeln anzubauen. Doch bereits 1870
wurde der Gebdudekomplex umgewidmet, und
zwar in eine Strafkolonie fiir Minderjahrige.
Nachdem ein Journalist dort Missbrauchsfille
aufgedeckt hatte, wurde sie 1925 wieder ge-
schlossen. In den Jahren 1946/47 wurde die An-
lage durch die Arbeit von Jugendlichen im Alter
von 13 bis 21 Jahren, die dort untergebracht wa-
ren, restauriert und ist heute eine Einrichtung fiir
verhaltensauffallige mannliche Jugendliche. Bis in
die 80er Jahre hinein arbeitete das Haus als »Cen-
tre d’Observaciong, das heiBt, die Jugendlichen
wurden sechs bis acht Monate beobachtet und
danach in anderen Einrichtungen untergebracht.

Das Chateau d’'Angleterre ist in der Region be-
kannt als der »Englische Hof« und wird schon mal
als Drohung genutzt: »und wenn de net ruhig
bisch, komscht auf de englische Hof«.
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Fachgruppe Férderschulen vor dem Chateau d’Angleterre

Die Wirklichkeit

Das Chateau d'Angleterre gehoért zur weit ver-
zweigten Associacion ARSEA, die im Elsass mit
drei verschiedenen Saulen verankert ist:

Eine Sdule ist die Arbeit zum Schutz der Jugend-
lichen, zu der die besuchte Einrichtung gehort, die
zweite Saule stellt Einrichtungen fiir behinderte,
einschlieBlich autistischer Menschen zur Verfii-
gung und die dritte Sdule bietet Sozialarbeit an.

Die Gesamteinrichtung verfiigt Giber insgesamt 36
Platze. Es werden Jugendliche im Alter zwischen
13 und 18 Jahren untergebracht. Es handelt sich
dabei um Jugendliche, die misshandelt oder
missbraucht wurden, die durch Schulverweige-
rung oder anderes aufgefallen sind. Die Aufnah-
mekriterien sind belastete Familienverhaltnisse,
Drogen, Delinquenz, aber keine geistige und kor-
perliche Behinderung und auch keine Epilepsie. In
der Regel wird die Entscheidung der Unterbrin-
gung durch den Jugendrichter getroffen. Auch bei
Straffélligkeit gilt in Frankreich das Prinzip: erst
erziehen, dann strafen.

In den vergangenen Jahren mehren sich die Auf-
nahmen von minderjdhrigen unbegleiteten
Fliichtlingen, deren Anwesenheit sich positiv auf
das soziale Klima unter den Jugendlichen aus-
wirkt.
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Die Jugendlichen bleiben meist bis zu zwei Jahre
in der Einrichtung, manchmal auch ldnger. Sie le-
ben in Drei-Bett-Zimmern, besuchen eine Schule,
die eigene oder auBerhalb, oder gehen arbeiten
beziehungsweise sind in einem Ausbildungsver-
héltnis. Es gibt auch Jugendliche, die in einer Art
BJW leben und im Chateau zur Schule gehen. Die
Jugendlichen werden auf drei Gruppen je nach Al-
ter aufgeteilt.

e Gruppe 1: ab zwdlf Jahren

e Gruppe 2:von 15 bis 16,5 Jahren

* Gruppe 3: dltere, die ihre Ausbildungsstelle au-
Berhalb haben

Es gibt immer mehr Jugendliche, die nicht mehr
nach Hause wollen, da sie dort keinen Platz ha-
ben und weder Aufmerksamkeit noch Versor-
gung erhalten. Philippe Wehrung stellt ebenfalls
fest, dass die Jugendlichen heute starker sozial
verwahrlost sind und héaufiger psychiatrische
Auffalligkeiten zeigen. Jugendliche, die in Psy-
chiatrien untergebracht werden, kénnen dort
unbegrenzt verbleiben, wenn es fiir sie keine
tragfahige Anschlussalternative gibt.

Die hauseigene Schule bietet 24 Plitze (neben-
bei: das Schulgebdude ist seit 1958 ein Provisori-
um). Zurzeit sind 18 davon belegt. Der Unter-
richt findet in vier Gruppen mit maximal sechs
Jungen statt. Die Jungen werden von insgesamt
zwei Vollzeitlehrkraften betreut, unterstiitzt von
Lehrern fiir Fachpraxis (4) und Sportlehrkréften
(2) auf je halben Stellen.

In Frankreich gibt es keine Sonderpddagogen
mehr, diese Qualifizierung wurde abgeschafft,
weil sie zu teuer war. Ein Psychiater ist fiir den
Gesamtbereich zustindig (Diagnostik, Behand-
lung).

In den Werkstatten findet eine qualifizierte An-
leitung in den Bereichen Schreinerei, Haustech-
nik, Elektro, Automechanik und Pferdepflege mit
Reitmdglichkeit statt.
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Eine inklusive Beschulung fiir seine Schiler
konnte sich der Gesamtleiter nicht vorstellen, sie
wiirden dort ndurchfallen«. Er beschrieb dariiber
hinaus noch Fille, die bis 14 Jahre im 6ffentli-
chen Schulsystem beschult wurden und nach
Gewaltvorféllen nicht mehr gehalten werden
konnten, die zwar schulische Kenntnisse haben,
aber grundlegende Verhaltensweisen - wie
plinktlich aufstehen oder sich pflegen - nicht
haben.

Im Heim- und Schulbereich gilt ein klares Regel-
system, das aber nicht rigide fiir alle gleich an-
gewandt wird. Bei einer zu starren, wenig flexi-
blen Auslegung steigen die Spannungen zwi-
schen Erziehern oder Lehrkraften und Schiilern
erheblich, die dann haufig Gewalt hervorrufen
und zur Eskalation fiihren. Fiir das Personal ist
es wichtig, bei der Durchsetzung des Regelwer-
kes und der Konsequenzen eine stabile Person-
lichkeit zu haben, prasent zu sein, gut zu beob-
achten, gut wahrzunehmen, richtig zu interpre-
tieren, ein gutes Fingerspitzengefiihl zu entwi-
ckeln und eine gute Beziehung zu den Proban-
den aufzubauen. Ein Programm zur Gewaltpra-
vention gibt es nicht.

Die EREV-Fachgruppe Férderschulen besteht aus:

¢ Dinter, Beate, Schulleiterin, Sonneck-Schule,
Neukirchen-Vluyn

e Gotze-Mattmiiller, Susanne, Lehrerin, Leiterin
des Gremiums,

 Christian-Heinrich-Zeller-Schule, Eppingen-
Kleingartach

* Gross, Hans-Jiirgen, Organisationsleiter, Kniill-
wald-Rengshausen

e Konig, Daniel, Schulleiter, Ludolf-Wilhelm-
Fricke-Schule, Stephansstift, Hannover

e Kriiger, Karl-Heinz, Sonderschulrektor, Schule
der Bergischen Diakonie Aprath, Wiilfrath

e Pohlker, Reinhard, Sonderschulrektor, Eylardus-
Schule, Bad Bentheim

e Rein, Horst, Sonderschulrektor, Diasporahaus
Bietenhausen, Schule fiir Erziehungshilfe, Ran-
gendingen
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» Schenkel, Klaus, Schulleiter Hephata Diako-
nie, Dietrich-Bonhoeffer-Schule, Immenhau-
sen

* Springborn, Anja, Schulkoordinatorin, EJF - ge-
meinnitzige AG Ev. Schulzentrum, Schwedt/OT
Vierraden

Noch etwas

In den Vogesen gibt es eine AuBenstelle zur In-
tensivbetreuung von sieben jugendlichen Straf-
tatern, die von zwolf Betreuern versorgt werden.
In Strasbourg befindet sich das Maison de Ju-
ventud, eine Art Notaufnahme fiir Jugendliche,
die sich dort duschen kdnnen und denen dort
geholfen wird, neue Wege zu finden.

En fin

Die Jugendhilfe und die Schule fiir Jugendliche
mit besonderem Forderbedarf haben es schwer
in Frankreich, werden aber dennoch von den
Menschen dort mit viel Engagement ausgefiillt.

a

Susanne Gétze-Mattmiiller
Schulkoordinatorin Madchen
Christian-Heinrich-
Zeller-Schule

Hagstr. 15 |

75031 Eppingen-
Kleingartach
susanne.goetze_mattmueller@djhn.de

Reinhard Péhlker
Sonderschulrektor
Eylardus-Schule

Imstiege 11

48455 Bad Bentheim
reinhardpoehlker@eylardus-
schule.de
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Ein (roter) Punkt fiir die Diakonische Jugendhilfe Region Heilbronn:
Die Verleihung des red dot design awards in Berlin

Die Diakonische Jugendhilfe Region Heilbronn
(DJHN) ist fiir seine Medien zur Kampagne »In Be-
wegung! - 50 Jahre Diakonische Jugendhilfe« mit
einem der wichtigsten internationalen Design-
Preise ausgezeichnet worden. Der Preis wurde An-
fang Oktober 2011 in Berlin verliehen. Der renom-
mierte »red dot«e kommt einem Oscar fiir
Kommunikations-Design gleich. In 24
Wettbewerbskategorien bewertete
eine Expertenjury in diesem Jahr mehr
als 6.000 eingereichte Arbeiten aus 40
Léndern.

Die Kampagne, zu der auch ein 120-
seitiges Jubilaumsbuch gehdrt, ent-
stand im Rahmen des 50-jahrigen
Bestehens der Diakonischen Jugend-
hilfe Region Heilbronn e. V. (ehem.
Kinderheimat Kleingartach [ Jugend-
werkstatten Heilbronn). Ziel war es,
die dynamische Entwicklung der dia-
konischen Jugendhilfeeinrichtung mit
Sitz in Kleingartach bei Heilbronn vor dem Hinter-
grund der sich wandelnden gesellschaftlichen An-
forderungen der vergangenen 50 Jahre aufzuzei-
gen. Die Gestaltung sollte das Jubildaums-Motto
»In Bewegung!« aufnehmen. Durch Beitrdge von
Zeitzeugen wurde ein lebendiges Bild von der Ver-
gangenheit gezeichnet. In rund 14-monatiger
Kleinarbeit entstand aus unzdhligen Details, Bil-
dern und Dokumenten ein Buch, das durch seine
Authentizitat anriihrt und informiert.

»Es reicht heute nicht mehr aus, nur hochwertige
soziale Arbeit zu leisten«, sagt Siegfried Gruhler,
Vorstand der Diakonischen Jugendhilfe Region
Heilbronn. »Es ist genauso notwendig, sie auch in
der Offentlichkeit bekannt zu machen, sei es um
offentliche Gelder oder Spenden zu erhalten oder
um ein Bewusstsein fiir die Notwendigkeit sozia-
ler Hilfeangebote zu erzeugen.« Mit der neuen
AuBendarstellung seit dem Zusammenschluss der
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beiden ehemals eigenstdndigen Einrichtungen
»Kleingartacher Kinderheimat« e. V. und »Jugend-
werkstatten Heilbronn« e. V. zum Verbund der
Diakonischen Jugendhilfe Region Heilbronn e. V.
gelinge es zunehmend, Kompetenzen und Ange-
bote zu kommunizieren.

»Dieser Erfolg zeigt nicht nur, dass die Botschaft
der Diakonischen Jugendhilfe inhaltlich und visu-
ell Uberzeugen konnte, sondern auch, dass he-
rausragende Kommunikationsleistungen nicht nur
in den Medienmetropolen entstehen: Sowohl
Auftraggeber als auch Designagentur agieren aus
Uberzeugung im landlichen Gebiet und bewiesen
damit den hohen Leistungsstandard auch in der
Provinz«, so Martin Reiss, Designer und Ge-
schaftsfiihrer der ARTelier Reiss KG.

Die von der DJHN zusammen mit dem ARTelier
Reiss aus dem rheinhessischen Volxheim entwi-
ckelten Medien der Jubildaumskampagne wurden
inzwischen mehrfach fiir ausgezeichnetes Kom-
munikationsdesign gekiirt. (ab) O
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Hinweise

ConSozial 2011 mit den Themen »Nachhaltig-
keit« und »Personalentwicklungu«

Unter dem Motto »Soziale Nachhaltigkeit - wer
erzieht, pflegt und hilft morgen?« fand vom 2. bis
3. November 2011 die 13. ConSozial statt. Ple-
numsreferent Prof. Dr. Dr. Radermacher zeigte auf
der Grundlage seiner international vergleichenden
Forschungen, dass 6kologische und wirtschaftli-
che Nachhaltigkeit nicht ohne soziale Gerechtig-
keit zu haben ist. Dies gelte in der aktuellen Fi-
nanzmarktkrise insbesondere mit Blick auf Europa
und die Globalisierung. Der Président der Bundes-
arbeitsgemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege,
Johannes Stockmeier betonte, dass sich die
Wohlfahrtsverbdnde neben den sozialen Heraus-
forderungen kiinftig verstarkt auch dkologischen
und dkonomischen Fragen der Nachhaltigkeit
stellen miissen.

Besonderer Anziehungspunkt der Messe war die
Sonderschau »Nachhaltig - Wirtschaften«. Die
Angebote reichten von intelligenter Energie- und
Warmeerzeugung iiber nachhaltigen Einkauf bis
hin zum Computer-Recycling durch Werkstatten
fiir Menschen mit Behinderungen.

Den mit 10.000 Euro dotierten ConSozial-Ma-
nagementpreis verlieh die Bayerische Sozialminis-
terin Christine Haderthauer an die nueva gGmbH
Graz gemeinsam mit der nueva Qualitdtsgemein-
schaft Berlin. Dieses Projekt evaluiert Einrichtun-
gen der Behindertenhilfe aus Nutzersicht durch
speziell dafiir ausgebildete Menschen mit geisti-
ger Behinderung.

Die 14. ConSozial wird vom 7. bis 8. November
2012 erneut in Nirnberg stattfinden.

Weitere Informationen: www.consozial.de,
info@consozial.de, Tel. 09128/502601

Neu: Fachbuch zur Elternarbeit in Jugendhilfe,
Kita und Schule

Unter dem Titel »Erfolgreich erziehen helfen«
legt die Psychologische Psychotherapeutin Su-
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sanne Egert einen Leitfaden fiir die padagogi-
sche Praxis vor. Sie bietet beispielsweise Ant-
worten auf die Fragen »Wie erreiche ich eine oft
als schwierig empfundene Klientel?« Oder »Wie
gelingt eine nachhaltige Veranderung im Erzie-
hungsverhalten?« Das Buch vermittelt zunéchst
die fiir erfolgreiche Elternarbeit wesentlichen
Grundhaltungen wie etwa Akzeptanz, Wert-
schatzung, keine Schuldzuweisungen. Darauf
aufbauend geht es um notwendige Methoden
und Techniken zur gezielten Verdnderung. Der
Leitfaden integriert Elemente verschiedener The-
rapieformen und bezieht sich auch auf das von
Susanne Egert entwickelte Rendsburger Eltern-
training®.

Das Buch »Erfolgreich erziehen helfen« ist im
Kohlhammer-Verlag erschienen.

AFET veranstaltet Fachtagung »Partizipation«

Am 19. und 20. September 2012 veranstaltet der
AFET in Dortmund seine Fachtagung »Partizipati-
on lernen und leben - Aufgabe und Herausfor-
derung fiir die &ffentliche und freie Jugendhilfe«.
Die Tagung vermittelt neue Perspektiven und
Impulse zum Thema »Partizipation »lernenc als
Aufgabe« und »Partizipation slebenc als innere
Haltunge.

In Referaten werden neue und erstaunliche
Sichtweisen aus der Hirnforschung und Neurolo-
gie sowie auf das Web. 2.0 [/ Social Media und
der Politikwissenschaft vorgestellt. Praktische
Impulse verdeutlichen, wie Lernprozesse mit Be-
teiligung im Heimatsystem organisiert werden
konnen und Partizipation als padagogisches
Prinzip am Beispiel der Themen »Inklusiong,
»Ombudsstellen« sowie »Partizipation/Beteili-
gung im Hilfeplanverfahren« gestaltbar ist. Das
Tagungsprogramm erscheint im Januar 2012 und
kann in der AFET-Geschaftsstelle angefordert
werden. AuBerdem wird es als Download unter
www.afet-ev.de zur Verfiigung stehen.  (ab) O
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Anzeige

Nr.: 08/2012 B .
EREV - FREIE SEMINARPLATZE - FREIE SEMINARPLATZE

AUSBILDERTAGE: »Hart aber fair« -
Wenn Jugendberufshilfe auf Wirklichkeit trifft
Eine Kooperationsveranstaltung mit dem Stephansstift -
Zentrum fiir Erwachsenenbildung

Inhalt und Zielsetzung

Die Ausbildertage sind ein Angebot fiir handwerkliche und pddagogische Krafte aus Einrichtungen der
Jugendhilfe mit beruflicher Bildung. Im Berufsbildungsalltag kommt es immer wieder vor, dass uns
Jugendliche durch ihre Verhaltensweisen und Ausdrucksformen Ratsel aufgeben.

»lst das noch normal?«

»Was mache ich da bloB falsch?«

»Ist der bei uns tiberhaupt richtig?«

So oder dhnlich lauten haufig gestellte Fragen.

Wir wollen in diesem Seminar Antworten auf diese Fragen finden, indem wir
e unsere Erfahrungen mit besonderen Jugendlichen austauschen,

* Hintergriinde fir bestimmte Personlichkeitsstérungen beschreiben und
 hilfreiche Strategien zur Férderung besonderer Jugendlicher erarbeiten.

Ausbilder, Lehrkrafte und Sozialpadagogen reflektieren in einem lebendigen Seminar ihre Arbeitswei-
se und erarbeiten in diesem Jahr vorrangig Strategien zu einem angemessenen Umgang mit beson-
ders schwierigen jungen Menschen.

Voraussetzung fiir eine erfolgreiche individuelle Forderplanung ist ein sicheres Erkennen und Zuord-
nen von besonderen Auffalligkeiten und Stérungen.

Auch das Wahrnehmen der eigenen Grenzen und das Einfordern von fachkundiger Hilfe sind Bestand-
teile einer verantwortlichen und hilfreichen beruflichen Férderung.

Ziel des Seminars ist es, die Teilnehmerinnen und Teilnehmer mit hiufig auftretenden Stérungsbil-
dern vertraut zu machen und durch die erworbene Sachkenntnis, Unsicherheiten und Angste im Um-
gang mit schwierigen Jugendlichen abzubauen.

Methodik Impulsreferate, Ubungen, Austausch

Zielgruppe Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen aller Berufsgruppen aus Einrichtungen der Ju-
gendhilfe mit berufsbildenden Angeboten

Leitung Anette Kotnik, Berlin [ Karlheinz Kohl, Berlin

Termin/Ort

Teilnahmebeitrag 269,- € fiir Mitglieder [ 309,- € fiir Nichtmitglieder, inkl. Unterkunft und
Verpflegung

Teilnehmerzahl 20
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