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Editorial

Bjérn Hagen, Hannover

Die ungleiche Verteilung von Chancengerechtig-
keit wird aktuell an zwei Studien deutlich. So
stellt die Bertelsmann-Stiftung fest, dass das Ge-
schaft mit Nachhilfe fiir Schiiler boomt und bis zu
1,5 Milliarden Euro fiir den zusatzlichen Unter-
richt ausgegeben werden. Hierbei nehmen in
Deutschland rund 1,1 Millionen Schiiler regelma-
Big bezahlten Nachhilfeunterricht in Anspruch.
Ein Gefille besteht zwischen Ost und West: In Ba-
den-Wirttemberg nehmen etwa 18,5 Prozent der
Viertklassler Nachhilfe in Deutsch in Anspruch
und in Mecklenburg-Vorpommern nur 8,8 Pro-
zent. Hierbei ist Nachhilfe keine zeitlich begrenz-
te Ausnahmeerscheinung fiir leistungsschwa-
chere Schiiler, sondern hat sich zu einem privat fi-
nanzierten Unterstiitzungssystem neben dem &f-
fentlichen Schulsystem entwickelt.

Von Viertklasslern, die im Fach Deutsch Nachhil-
fe erhielten, lagen 26 Prozent mit ihren Leistun-
gen in unteren Kompetenzstufen, 51 Prozent in
der mittleren Stufe und 23 Prozent in den beiden
oberen Bereichen. Die Studie stellt fest, dass sich
vor allem Kinder aus wohlhabenden und héher
gebildeten Familien diese Moglichkeit der auBer-
schulischen Forderung leisten kdnnen, also die
Chancenungerechtigkeit des Bildungssystems
tendenziell zunimmt. Gute Bildung ist danach
langst zum Privileg von Familien geworden, die sie
sich leisten kdnnen.

Ein anderes Beispiel der ungleichen Verteilung
von Chancen ist der Zusammenhang zwischen
dem Sozialstatus und Umweltbelastung. Die
Analyse vom Bochumer- und Essener Umwelt-
medizinern hat gezeigt, dass Kinder aus Familien
mit niedrigem Sozialstatus Umweltbelastungen
hoher augesetzt sind. In ein und demselben
Stadtgebiet kann man sowohl in hoch belaste-

ten Bereichen wohnen als auch in Vierteln, in
denen nur eine Hintergrundbelastung steht. Die
Untersuchung verdeutlicht, dass Kinder aus Fa-
milien, deren Eltern einen niedrigen Bildungs-
stand haben, arbeitslos oder auf Transferleistun-
gen angewiesen sind, hdufiger einer starken
Luftverschmutzung ausgesetzt waren als andere
und ofter in ungiinstigen Wohnverhaltnissen le-
ben. Die es sich nicht leisten kdnnen wegzuzie-
hen, bleiben zurlick.

Chancenungleichheit am Beispiel von Nachhilfe-
unterricht und Umweltbelastung zeigen, dass der
Blick der Arbeit in der Kinder- und Jugendhilfe
tiber das reine padagogische Wirken hinausgehen
sollte. Diese Schriftenreihe stellt die Schwerpunk-
te des politischen Austausches in einem Gesprach
mit Marlene Rupprecht dar.

Eine Untersuchung lber die Arbeitssituation von
Mitarbeitenden in stationdren Erziehungshilfen
zeigt die Belastungsmerkmale auf. Des Weiteren
ist es notwendig, sich mit dem p&adagogischen
Alltag in der Heimerziehung auseinanderzusetzen.
Neben organisatorischen und finanziellen Rah-
menbedingungen gilt es, das Kernstiick der Arbeit
in den Mittelpunkt zu riicken. Eine Hilfe hierbei ist
das Praxisforschungs- und Entwicklungsprojekt
»Padagogischer Prozesse in Regelgruppen der sta-
tiondren Heimerziehung«. Berlicksichtigt wird
hierbei, dass die fachliche Diskussion das Thema
Heimerziehung in Gruppen als methodisches
Handwerkzeug kaum aufgreift. Im Mittelpunkt
des Artikels in der Schriftenreihe stehen daher die
Bezugserzieher in der Heimerziehung. Ein aktuel-
les Projekt des Evangelischen Erziehungsverban-
des beschaftigt sich mit den Abbriichen in den
stationdren Erziehungshilfen - ABIE. Gefdrdert
von der Aktion Mensch steht die Frage im Mittel-
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punkt, was zu einer vorzeitigen Beendigung der
Hilfe fiihrt und welche Wege gegangen werden
konnen, um den Hilfeprozess kontinuierlich
durchzufiihren. In den néchsten Schriftenreihen
wird auf dieses Projekt, das von April 2010 bis Au-
gust 2012 durchgefiihrt werden soll, ndher be-
richtet. a

lhr
Bjorn Hagen
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in stationiren Erziehungshilfen (1)
— eine Untersuchung des Fachverbandes Evangelischer Jugendhilfe

aus Berlin und Brandenburg (FEJ)

Ralf Liedtke, Mathias Schwabe, Martina Stallmann, David Vust, Berlin

Wir stellen in diesem und einem Folgeartikel die
grdBte Untersuchung iiber die Situation von Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern in stationdren Er-
ziehungshilfen vor, die jemals in Deutschland
stattgefunden hat. Sie wurde vom Fachverband
Evangelischer Jugendhilfe Berlin-Brandenburg in
Auftrag gegeben. Ihre Ergebnisse - vor allem hin-
sichtlich der Themen »Mitarbeiterzufriedenheit«
(4), »Burnout-Raten« (5) und »Wechselabsichten«
(6) - diirften fiir viele diakonische Fachverbdnde
beziehungsweise den EREV relevant sein, weil mit
Berlin ein Stadtstaat und mit Brandenburg ein FlG-
chenbundesland im Mittelpunkt der Untersu-
chung standen. Eine ausfiihrlichere Version der
Forschungsergebnisse liegt inzwischen in einer
Broschiire mit dem Titel »Arbeitsplatz Heim - sta-
tiondre Erziehungshilfen aus der Sicht der pddago-
gischen Basis« vor und kann iiber www.fej.info be-
stellt werden.

1 .Ausgangslagen und Untersuchungsziele

Zwei Beweggriinde flhrten zur Planung und
Durchfiihrung der Studie:

A) In den Jahren 2000 bis 2006 wurde in Berlin
erheblich gespart. Das fiihrte auch im Bereich
Erziehungshilfen, die rund acht Prozent der
Berliner Sozialausgaben ausmachen, zu
schmerzhaften Einschnitten. Beglinstigt durch
die entspannte Haushaltslage in den Jahren
2007 und 2008 einerseits und den gestiegenen
offentlichen Druck mit mehr und friiheren Hil-
fen gegen die prekare Kinderschutzlage aktiv
vorzugehen andererseits, 6ffnete sich fiir die
Offentliche und Freie Jugendhilfe ein kurzes
Zeitfenster, um dem Thema »Personalausstat-
tung« und »Arbeitsbedingungen« Aufmerksam-

keit zu verschaffen. Giinstig schien der Zeit-
punkt auch deswegen, weil sich in Berlin wie
im gesamten Bundesgebiet eine wachsende 6f-
fentliche Wertschdtzung der Bedeutung und
der Belastungen des Padagogenberufes - vom
Lehrer bis zur Erzieherin - abzeichnete, wie sie
es lange nicht mehr gab. Der Landesfachver-
band, dessen Kern von den diakonischen Erzie-
hungshilfetragern gebildet wird, stellte sich
deswegen die Aufgabe, insbesondere die Sicht
und Belange der Fachkrafte aus stationdren
Einrichtungen zu Gehdr zu bringen.

B) In Berlin und Brandenburg mehrten sich in den
vergangenen Jahren Hinweise auf eine immer
unbefriedigendere Bewerbersituation fiir sta-
tiondre Erziehungshilfen: Die eingegangenen
Bewerbungen pro Ausschreibung wurden nach
Aussagen vieler Leitungskrafte weniger, Stellen
blieben lange offen oder wurden am Ende mit
Personen besetzt, die nicht wirklich als »geeig-
net« eingeschadtzt wurden. Dazu passte, was
Thomas Rauschenbach bei der EREV-Bundes-
fachtagung 2009 formuliert hatte:

»Diese Thematik scheint meines Erachtens in der

Fachwelt der Kinder- und Jugendhilfe noch gar

nicht richtig angekommen zu sein. Wahrend der

Mittelstand, das Handwerk und die Industrie

schon heute lautstark MaBBnahmen einklagen,

mit denen der drohende Fachkriftemangel von
morgen verhindert werden kann, herrscht in den

Zentralen der Offentlichen und Freien Tréiger noch

erstaunliche Stille« (Rauschenbach, 2009, 9).

Beide Griinde fiihrten zur Planung einer breit an-

gelegten Untersuchung mit folgenden verbands-
politischen Zielsetzungen:
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1. Bereitstellung von jugendhilfepolitischem Ba-
siswissen Uber die Arbeitsrealitat und Mitar-
beitersituation in stationdren Jugendhilfeein-
richtungen aus der Sicht der pddagogischen
Basis.

2. Sicherung der Akzeptanz von belastungsad-
aquaten Gehaltern und damit Personalkosten
bei den Kostentragern

3. Erhalt und Ausbau der (fach-)éffentlichen An-
erkennung fiir die Leistungen von Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern in stationaren Einrich-
tungen

4. Entwicklung von Instrumenten zur mittel- und
langfristigen Sicherung einer ausreichenden
Personaldeckung fiir die stationdren Angebote
der Erziehungshilfen

Im Mai 2008 haben sich Geschaftsfiihrer und Vor-
stand an das »Institut fiir Innovation und Bera-
tung an der Evangelischen Fachhochschule Berlin
e. V. (INIB)« gewandt und dort eine erste Skizze
fiir ein Forschungsprojekt in Auftrag gegeben.

Die letzte groBe Studie iiber die Situation von
Mitarbeiter/-innen im stationdren Bereich der
Erziehungshilfen stammt aus dem Jahre 1992
fiir Baden-Wiirttemberg. Anlass der damaligen
Untersuchung waren Hinweise auf hohe Fluk-
tuationsraten im Heimbereich, die durch die so
genannten »Glinther-Studie« bestédtigt wurde:
42,3 Prozent der in vollstationdrer Betreuung
arbeitenden Mitarbeiter/-innen waren weniger
als zwei Jahre an diesem Arbeitsplatz tatig. Fast
die Halfte der neu in den Heimbereich eingetre-
tenen Mitarbeiter/-innen hatte diesen nach zwei
Jahren schon wieder verlassen (Giinther/Bergler
1992, S. 57). Der Altersdurchschnitt der damali-
gen Mitarbeiter/-innen in den stationiren Be-
treuungsformen lag 1992 bei 30,3 Jahre. Fast 82
Prozent aller Mitarbeiter/-innen waren unter 40
Jahre alt (ebd. S. 40 beziehungsweise S. 56).
Schon angesichts solcher Zahlen schien es mehr
als dringend, eine Bestandsaufnahme der heuti-
gen Situation zu erarbeiten.
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2. Empirisches Vorgehen

Die Untersuchung gliedert sich in zwei Haupttei-
le: in eine Befragung der Mitarbeitenden, die im
Bereich stationarer Erziehungshilfen tatig sind
und in eine Befragung der Tréger, die Auskunft zur
Anzahl der Beschaftigten, ihrer Altersstruktur und
anderen Faktoren geben sollten. Folgende Betreu-
ungsformen der stationdren Erziehungshilfe wur-
den in die Untersuchung einbezogen:

* Schicht-/Regelangebote nach § 34

* intensiv betreute | therapeutische Gruppen

e familienanaloge Angebote nach § 34

* betreutes Jugendwohnen

¢ Mutter-Kind-Angebote

» Notdienste/Krisengruppen

An den beiden Befragungen, die im Winter
2008/09 durchgefiihrt wurden, haben sich 23 Tri-
ger mit 97 Einrichtungen beteiligt. Die meisten
von ihnen sind im Raum Berlin/Brandenburg
angesiedelt:

Die beiden Fragebdgen kdnnen liber die Homepa-
ge des FEJ aufgerufen werden.

Riicklauf und Reprdsentativitdt

Die Verwaltungsfragebdgen wurden von allen 23
Tragern komplett ausgefiillt zuriickgesandt. Aus
diesen Angaben geht hervor, dass in den oben an-
gegebenen Betreuungsformen insgesamt 1305
Mitarbeiter/-innen beschiftigt sind (sozial-
padagogisches Personal). Von Seiten der Mitarbei-
ter/-innen haben 758 Personen die personenbezo-
genen Fragebdgen ausgefiillt. Das entspricht ei-
nem Riicklauf von 58,1 Prozent. Mit einer Fallzahl
von 758 Befragten aus 96 Einrichtungen handelt
es sich bei der vorliegenden Untersuchung um die
bisher umfangreichste im Bereich der vollstatio-
niren Angebote. Die Studie von Giinther/Bergler
(1992) erfasste fiir stationdre Hilfen in Baden-
Wiirttemberg 505 Mitarbeiter/-innen aus 66 Ein-
richtungen. Auf die Giinther/Bergler-Studie wird
im Folgenden haufig Bezug genommen, da sie
wertvolle Vergleichszahlen liefert und mit ihrer
Hilfe Verdnderungen im Zeitabstand von rund 18
Jahren aufgezeigt werden konnen.
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3. Rahmendaten

Im folgenden Kapitel werden einige zentrale Rah-
mendaten zur Beschreibung der beruflichen und
personlichen Situation der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter aufgefiihrt.

3.1 Verteilung auf spezifischen Hilfeformen im
Rahmen stationdrer Hilfen

Tabelle 1 gibt Auskunft dariiber, wie sich alle Mit-
arbeiter/-innen auf die unterschiedlichen Diffe-
renzierungen innerhalb des § 34 KJHG verteilen.
Auch wenn uns die Mitarbeiter/-innen aus
»Schichtdienstgruppen« am hdufigsten geantwor-
tet haben (27, 1 Prozent), so arbeiten inzwischen
mehr Mitarbeiter/-innen in »Intensiv betreuten
und therapeutischen Gruppenangeboten« (35,0
Prozent). Hier wird eine Verschiebung - weg von
der klassischen Regelgruppe - hin zu neuen, spe-
zialisierteren Formen der Heimerziehung in Grup-
pen absehbar. Warum die Pddagoglnnen aus den
»neuen« Formen in der Befragung unterreprasen-
tiert sind, wissen wir nicht. Wahrscheinlich haben
sich manche irrtiimlich anderen Angeboten zuge-
ordnet.

Dass es mittlerweile in den Betreuungsformen
»Familien-analoge«, »Betreutes Jugendwohnen«
und »Mutter-Kind«« jeweils dhnlich viele Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter (um die zwdlf bezie-
hungsweise 13 Prozent) gibt, hat uns erstaunt.
Spatestens diese Zahlen zeigen, dass es nicht den
oder die Heimmitarbeiter/-in gibt, sondern viele
padagogische Fachkrédfte in unterschiedlichen
34er-Settings mit unterschiedlichen, zum Teil
(hoch-)spezialisierten Aufgaben, die sicherlich
auch unterschiedliche Anforderungen stellen, so-
dass Aus- und Fortbildungsangebote - bei aller
Koexistenz gemeinsamer Themen - zumindest
auch klar differenziert sein missten.

3.2 Alter und Geschlecht der stationdren Mit-
arbeiter/-innen

Der Anteil weiblicher Mitarbeiter/-innen liegt
nach Verwaltungsbogen bei 76 Prozent. 24 Pro-
zent Manner in den Stationédren Hilfen sind sicher
zu wenig, vor allem, wenn man beriicksichtigt,
dass Jungen und mannliche Jugendliche in den
Schichtgruppen und den intensiv betreuten Grup-
pen lberreprasentiert sind. Hier besteht ein gro-
Ber Bedarf nach mannlichen Fachkriften.

Verteilung der Betreuungs-| Mitarbeiter/- Frauenanteil| Frauenanteil
Beschiftigten formlaut |[innen laut laut Verwal-| laut Frage-
nachBetreuungs- | Fragebogen |Verwaltungs- tungsbogen |bogen in
formin Prozent bogen in Prozent |Prozent
Schicht§34 27,1 21,1 Schicht§34 73,55 76,51
intensiv betreute/ 20,7 35,0 intensivbetreute/ | 63,02 67,16
therapeutische therapeutische
Gruppen Gruppen
familienanaloge 20,1 12,2 familienanaloge 79,87 76,87
Angebote Angebote
betreutes 14,8 13,8 betreutes 67,22 72,16
Jugendwohnen Jugendwohnen
Mutter-Kind- 12,3 12,0 Mutter-Kind- 96,18 97,56
Angebote Angebote
Notdienst/ 5,1 58 Notdienst/ 80,26 76,47
Krisengruppen Krisengruppen

100 100 gesamt 72,90 75,90
Tabelle 1: Verteilung der Mitarbeitenden auf verschiedene Tabelle 2: Geschlechtsverteilung
Hilfeformen
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Tabelle 3 zeigt die Mitarbeiteraltersverteilung er-
ganzt um die der Berliner Bevolkerung, um einen
ungefdhren Eindruck davon zu geben, ob und wie
die Alterstrukturen in den Einrichtungen und der
Bevdlkerungsdurchschnitt voneinander abwei-
chen. Fiir den Altersbereich von 30 bis unter 60
gibt es dahingehend kaum Unterschiede. Bei den
unter 29-J3hrigen (beziehungsweise der Alters-
gruppe 25 bis 29, diese ist aufgeflihrt um Ver-
gleichbarkeit mit der Bevolkerungsstatistik zu er-
maoglichen) gibt es in den Einrichtungen der sta-
tionéren Erziehungshilfe etwas mehr Jiingere (18
Prozent) als im Bevélkerungsschnitt (13 Prozent).
Der Unterschied ist allerdings nicht sehr groB,
zeigt aber, dass es zumindest bis jetzt gelungen
ist, Jiingere fiir dieses Arbeitsfeld zu gewinnen.

Die Alteren, 60 bis 64-Jahrigen sind deutlich un-
terdurchschnittlich in den Einrichtungen zu fin-
den: einem Bevdlkerungsdurchschnitt von zehn
Prozent stehen lediglich zwei Prozent dlterer Mit-

arbeiter/-innen in den Einrichtungen gegeniiber.
Dieser geringe Anteil hat auch mit der fiir die be-
troffenen Altersjahrgange und fiir Frauen mogli-
che Berentung im Alter von 60 Jahren zu tun.

Sehr aufschlussreich ist an dieser Stelle der Ver-
gleich mit der Giinther/Bergler-Studie. Durch sie
ergibt sich ein ganz anderer Blick auf die oben be-
schriebenen Ergebnisse zur Altersverteilung. Giin-
ther/Bergler berichten fiir ihre Studie, dass 86
Prozent der Befragten jiinger als 40 Jahre sind
(Giinther/Bergler 1992, S. 40). Damit sind zur da-
maligen Zeit viele der Mitarbeiter/-innen deutlich
jlinger gewesen als es in der vorliegenden Studie,
in der dieser Anteil lediglich 46 Prozent betrdgt,
der Fall ist. Hier sind gravierende Veranderungen
eingetreten, die einerseits auf demographische Ver-
anderungen zuriickgehen, andererseits aber auch
darauf verweisen, dass der »Arbeitsplatz Heim« vor
15 bis 20 Jahren unter den Jiingeren (Berufsanfin-

Altersverteilung

40
301 W laut Fragebogen
c
g 20 O laut Verw altungsbogen
DL_
B Bevdlkerung am
10 | 31.12.2006 in Berlin
O B
2 o ) & &
P o5 W S &
. . laut laut
Xletr;cresllurzg aeunf die Verwaltungsbogen | Verwaltungsbogen laut Fragebogen
grupp in absoluten Zahlen in Prozent in Prozent
29 und jlinger 233 17,9 17,5
30 -39 370 28,4 26,3
40 - 49 424 32,5 33,0
50 - 59 253 19,4 20,5
60 und alter 23 1,8 2,7
Gesamt 1303* 100 100

Tabelle 3: Verteilung nach Altersgruppen im Vergleich Befragungen (Saulen 1 und 2) und Berlin (S3ule 3)
*In zwei Bogen waren die Angaben zum Alter unzureichend ausgefiillt.
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gern) eine deutlich hdhere Attraktivitit besaB als
heute.

Wird bei der Altersverteilung nach Betreuungs-
form differenziert (Angaben aus dem Verwal-
tungsbogen), ergeben sich Ahnlichkeiten und Un-
terschiede. Wahrend in fiinf der sechs
Betreuungsformen die Altersverteilungen relativ
ahnlich sind, weicht die der familienanalogen An-
gebote deutlich von den anderen ab. Hier gibt es
weniger Jiingere (unter 40) und stattdessen mehr
Altere (40 bis unter 60). Friiher als in den anderen
Betreuungsformen wird es hier zu einer Ver-
schiebung kommen, der zufolge die Zahl der ab
50-Jahrigen stark zunehmen wird. Aber auch die

60-Jahrigen werden nicht wie bisher in Rente ge-
hen kénnen, sondern sie werden aufgrund der ho-
heren Altersgrenzen fiir den Rentenbeginn zu-
mindest bis 63 beziehungsweise spatere Jahrgan-
ge bis 67 arbeiten miissen. Vorausgesetzt, es
kommt nicht zu einem massiven Anstieg der
gesundheitsbedingten Friihberentungen, wird das
kiinftige Bild nicht nur der familienanalogen An-
gebote weniger einer Eltern-Kind-Beziehung glei-
chen als vielmehr einer Beziehung zwischen
GroBeltern und Kindern. Diese Verdnderungen
werden Verdanderungen nach sich ziehen, die ei-
nerseits die Arbeitsweise mit den Kindern und an-
dererseits die Arbeitplatzgestaltung fiir die alte-
ren Arbeitsnehmer/-innen betreffen.

Altersverteilung
—e— Schicht §34
50,0
. ——&— Intensiv/therap.
400 - /\ Gruppen
y P
€ s00+— \<\ —a— Familienanaloge
S . \ Angebote
o %g 5
o 200 4’% % Betreutes
/ Jugendw ohnen
10,0
Ire —%— Mutter-Kind
0,0 —
bis 29  30-39 40-49 50-59 ab 60 Notdienst/Krisengruppe
- in Prozent - bis 29 30-39 [40-49 | 50-59 ab 60
Schicht § 34 (n = 276) 18,8 24,3 34,8 20,3 1,8
intensiv betreute/
therapeutische Gruppen 19,3 30,0 30,6 17,9 2,2
(n=457)
familienanaloge Angebote
§ 34 (n= 159) 7.5 17,0 40,3 32,7 2,5
betreutes Jugendwohnen 20,6 317 339 133 0.6
(n=180)
Mutter-Kind-Angebote 159 357 274 17.8 19
(n=155)
Notdienst/Krisengruppen 25.0 342 26.3 14,5 00
(n=76)
gesamt (in Prozent) 17.9 28,4 32,5 19.4 1.8
gesamt (absolut) n= 1303* 233 370 424 253 23

Tabelle 4: Alter nach Betreuungsform

* In zwei Bogen waren die Angaben zum Alter unzureichend ausgefiillt.
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3.3 Berufsausbildung und -erfahrung

In der ersten Frage des Fragebogens an die Mit-
arbeiter/-innen wurde die Art der padagogischen
Ausbildung angesprochen. Den Angaben zufolge
hat die lberwiegende Zahl eine Ausbildung als
Erzieher/-in (62 Prozent), was unserer \Vermu-
tung nach einer Berlin-bezogene Besonderheit
geschuldet sein diirfte, als hier bis vor Kurzem
im Entgeltsystem nur »der Erzieher« vorgesehen
war. Es folgt eine sozialpddagogische Ausbildung
an einer Fachhochschule (21 Prozent). Ohne
padagogische Ausbildung ist nur ein sehr gerin-
ger Anteil von drei Prozent. Die entsprechenden

Nennungen zusammengenommen, verfiigt ein
Drittel der Mitarbeiter/-innen iiber einen akade-
mischen Abschluss.

Viele der Mitarbeiter/-innen (38 Prozent) haben
vor ihrer padagogischen Berufsausbildung einen
anderen Beruf erlernt. Bei einigen von ihnen war
dies ebenfalls ein pddagogischer Beruf (elf Pro-
zent) die meisten (fast 50 Prozent) haben jedoch
zusatzlich eine praktisch-handwerkliche
Berufsausbildung absolviert. Im Einzelnen han-
delt es sich um die folgenden Berufsbereiche:

Berufsausbildung

Erzieher/-in

Sozialpadagog/-in (FH)

andere pad. Ausbildung
Kindergartner/-in

Diplom Padagog/-in (Uni)
Heilerzieher/-in

ohne padagogische Ausbildung
Diplom Psycholog/-in (Uni)

62,5

40 60 80

Anzahl der Nennungen in %

Handwerk [ Bau [ technische Berufe

Verwaltung [ kaufménnische Berufe [ Verkauf
Gesundheitsbereich (ohne Arzte)
personenbezogene Dienstleistung (Friseurin etc.)
padagogischer Bereich (nicht wiss.) (Erzieher/-in)
Lehrer/-in [ wissenschaftlicher Bereich

Landwirtschaft (Gartner/-in etc.)

Ubrige

46 %

19 %

13 %

8 %

8 %%

3%

2 %

1%

Tabelle 5: Berufsausbildung
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Werden diejenigen herausgenommen, die auch
friiher in einem padagogischen Bereich gear-
beitete haben, ergibt sich ein Anteil von 34 Pro-
zent, der Uber eine nicht padagogische Voraus-
bildung verfiigt. Dies ist eine bedeutsame Res-
source, die in der Arbeit mit den Kindern und Ju-
gendlichen nutzbringend eingesetzt werden
kann. Der Anteil dieser anderweitigen Berufser-
fahrungen liegt im Vergleich zur Untersuchung
von Giinther/Bergler (30 Prozent) aktuell gering-
fligig hoher (Glinther/Bergler 1992, S. 43). Da-
mals, Anfang der neunziger Jahre, wie heute
scheint der Weg von einem nichtpddagogischen
Beruf in einen padagogischen haufig beschritten
zu werden.

Bei der Frage nach der Berufserfahrung wurde
nach Berufserfahrungen im Bereich Sozialarbeit/
-padagogik insgesamt, im Bereich der stationa-
ren Erziehungshilfen und beim jetzigen Trager
unterschieden. Die Berufserfahrung in der Sozi-
alarbeit/-pidagogik im Allgemeinen ist - plau-
sibler Weise - die langste und betrdgt bei den
Befragten im Schnitt knapp dreizehn Jahre. Es
gibt jedoch eine groBe Variationsbreite, die von
Berufserfahrungen von weniger als einem hal-
ben Jahr bis hin zu 40-jahriger Berufstatigkeit
reicht. Ahnliches gilt fiir die Berufserfahrung im
Bereich der stationdren Hilfen, die im Schnitt
bei etwa elfeinhalb Jahren liegt; also nur rund
zweieinhalb Jahre kiirzer als die sozialpadagogi-
sche Berufserfahrung ist. Es scheint, als hatten
die Mitarbeiter/-innen relativ bald in den Be-
reich »stationdre Hilfen« gewechselt. Ein Ver-
gleich der beiden Angaben zur Berufserfahrung
zeigt, dass bei 56 Prozent der Befragten die
Dauer der Berufserfahrung in der Sozialarbeit
mit der der Tatigkeit im stationdren Bereich
tibereinstimmt. Das heiB3t, sie sind offensichtlich
direkt nach der Ausbildung in den Bereich »sta-
tiondre Hilfen« eingestiegen. Diese Zahl steigt
auf 66 Prozent an, wenn auch diejenigen einbe-
zogen werden, deren Berufserfahrung im sozia-
len Bereich im Allgemeinen die Heimtatigkeit bis
zu maximal zwei Jahre Ubersteigt. Es wird er-
sichtlich, dass die stationdre Erziehungshilfe
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fiir viele ein Arbeitsplatz ist, in den sie sehr
bald einsteigen und verbleiben.

Die Berufserfahrung beim Trager fallt mit im
Schnitt acht Jahren kiirzer aus, wobei knapp ein
Drittel erst bis zu zwei Jahre berufliche Tatigkeit
beim Trager hinter sich hat. Die geringere Zeit-
dauer kann auf Arbeitsplatzwechsel hinweisen,
muss es jedoch nicht, da es auch zu Trager-
wechseln kommen kann, ohne dass sich fiir die
Mitarbeiter/-innen der Arbeitsplatz dndert.

Dem Themenkreis »Berufserfahrung« schlieBt
sich die Frage nach der Zahl der Berufsanfinger
an. Bereits oben wurde im Zusammenhang mit
der Altersverteilung auf die im Vergleich zu den
neunziger Jahren geringe Zahl jiingerer Mitar-
beiter/-innen hingewiesen. Ein Berufsanfanger
muss jedoch nicht immer zu den Jiingeren gehd-
ren, beispielsweise wenn vorher in einem ande-
ren Arbeitsfeld gearbeitet wurde. Wird die Dauer
der Berufserfahrung in der Sozialarbeit betrach-
tet, sind es 18 Prozent, die in diesem Bereich
erst bis zu zwei Jahren gearbeitet haben; fiir den
Bereich der Tatigkeit ergibt sich ein entspre-
chender Prozentanteil von 22 Prozent. Bezogen
auf die zuletzt abgeschlossene padagogische Be-
rufsausbildung kann ein Anteil von 16 Prozent
festgestellt werden; der padagogische Berufsab-
schluss liegt bei ihnen nicht mehr als zwei Jahre
zuriick (bezogen auf den Zeitpunkt der Befra-
gung). Bei allen Betrachtungsweisen ergibt sich
ein dhnlicher Prozentsatz von Berufsanfangern
von rund 16 bis 22 Prozent. Damit stellt diese
Gruppe eine wichtige Ressource fiir die Zukunft
dar, um deren »Wohlergehen« man sich unbe-
dingt kiimmern muss.

Wird die Zahl der Berufsanfanger (der letzte pad-
agogische Ausbildungsabschluss ist zum Be-
fragungszeitpunkt nicht dlter als bis zu zwei Jah-
ren) nach Betreuungsform aufgegliedert, zeigen
sich einige Unterschiede: Die meisten Berufsan-
fanger finden sich bei den Notdiensten (29 Pro-
zent), gefolgt vom Schichtdienst mit 24 Prozent.
Die wenigsten Berufsanfanger gibt es im Betreu-
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ten Jugendwohnen mit sechs Prozent. Die »vielen«
Berufsanfanger in den »Notdiensten« weisen auf
eine fragwiirdige Einstellungspraxis hin.

3.4 Mitarbeiter/-innen mit
Migrationshintergrund

Im Fragebogen wurde danach gefragt, ob ein oder
beide Elternteile der Mitarbeiter/-innen oder sie
selbst auBerhalb Deutschlands geboren sind, um
aus diesen Angaben den Anteil der Mitarbeiter/
-innen mit Migrationshintergrund zu ermitteln.
Etwa zehn Prozent der Befragten mochten diese
Fragen nicht beantworten und haben sie offen
gelassen oder unvollstandig ausgefiillt. Auf alle
librigen bezogen ergibt sich, dass neun Prozent
einen Migrationshintergrund haben. Hier stellt
sich die Frage, in welchem Verhaltnis dieser Anteil
im Vergleich zur Bevdlkerung und im Vergleich zu
den untergebrachten Kindern und Jugendlichen
steht. In Berlin hat im Schnitt etwa jeder Vierte
einen Migrationshintergrund; diese Zahl variiert
sehr stark nach Bezirk beziehungsweise statisti-
schen Gebieten. Verglichen mit der Berliner Zahl
ist der Anteil unter den Mitarbeiter/-innen im
Heimbereich deutlich unterdurchschnittlich.

Auf Seite der Kinder und Jugendlichen weist die
Bevolkerungsstatistik einen Anteil von rund 43
Prozent unter den bis 15-Jahrigen aus; also einen
sehr viel hoheren Anteil als unter den Erwachse-
nen. Zahlen zu Kindern mit Migrationshinter-
grund in der stationdren Erziehungshilfe gibt es
nicht, in der Statistik der Belegungsmeldungen
(Sen BWF 2008) wird lediglich der Auslanderan-
teil erfasst. Dieser betrdgt in den Hilfen nach § 34
und § 35 SGB VIII 17 Prozent; ein Anteil, der re-
lativ genau mit dem Auslanderanteil in der Bevol-
kerung Berlins (Altersgruppe fiinf- bis 14-Jéhrige)
ibereinstimmt. Vorsichtig kann daher vermutet
werden, dass auch der Anteil von Kindern und Ju-
gendlichen mit Migrationshintergrund in der
Heimunterbringung in etwa dem in der Bevolke-
rung entspricht. Demzufolge wiirden in der sta-
tiondren Erziehungshilfe in Berlin (und wenn auch
etwas schwacher auch in Brandenburg als an-
grenzendem Bundesland, in das rund 20 Prozent
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der Berliner Heim-Kinder und -Jugendlichen ge-
hen) im Schnitt rund 43 Prozent Kinder und Ju-
gendliche mit Migrationshintergrund auf rund
neun Prozent Mitarbeiter/-innen mit Migrations-
hintergrund treffen. Interkulturelle Kompetenzen
sind daher unter den Mitarbeiter/-innen notwen-
diges und alltagliches Handwerkszeug fiir die Ar-
beit mit den Kindern und Jugendlichen. Mitarbei-
ter und Mitarbeiterinnen mit Migrationshinter-
grund miissten gezielt angeworben werden.

4. Was nstationire« Mitarbeiter/-innen an
ihrer Arbeit und ihrem Trager schatzen

Ein wichtiges Ergebnis der Befragung ist, dass die
Zufriedenheit der Mitarbeitenden in vielen Berei-
chen als hoch und dass auch die strukturellen
Rahmenbedingungen von vielen eher als giinstig
eingeschitzt werden. Der[die Mitarbeiter/-in im
Bereich »stationarer Hilfen« ist in Berlin und Bran-
denburg erst einmal relativ zufrieden mit
seinerfihrer Arbeitssituation und kein genereller
»Kritikaster«.

78 Prozent der Mitarbeiter/-innen verfiigen
liber einen unbefristeten Arbeitsvertrag. Damit
diirften viele besser gestellt sein als ihre Kolleg/-
innen im ambulanten Bereich. Zwischen den
stationaren Hilfeformen gibt es diesbeziiglich eine
Variationsbreite von fast 20 Prozent. Im Bereich
»familienanaloger« Hilfen, die WAB-Gruppen und
Erziehungsstellen umfassen, sind es 94 Prozent
der Mitarbeiter/-innen, im Intensivgruppenbe-
reich immerhin 75 Prozent.

67 Prozent der Arbeitsstellen sind Vollzeitstel-
len.

Jiingste statistische Daten von KomDat (3/2008)
weisen in den Beschaftigungsverhdltnissen auBer-
halb der Kindertagesstatten eine Vollzeitbeschaf-
tigtenquote von 57 Prozent aus. Interessanterwei-
se korrespondiert die Streuung der prozentualen
Anteile an Vollzeitbeschaftigungsverhaltnissen
mit der Frauenquote in den einzelnen Hilfeformen.
In den Mutter-Kind-Einrichtungen, in denen wir
den héchsten Frauenanteil haben (96 Prozent) ha-
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ben wir auch die groBte Rate an Teilzeitstellen (64
Prozent). In den Intensivgruppen, in denen wir die
niedrigste Beschaftigungsquote von Frauen haben
(63 Prozent), gibt es auch am wenigsten Teilzeit-
stellen (18 Prozent).

46 Prozent der Mitarbeiter/-innen sind sehr
oder eher zufrieden mit ihrer Bezahlung.

Die Zahl wird je nach der schon vorab gebildeten
Erwartungshaltung lberraschen oder nicht und
falls ja, entweder als besonders hoch oder als
niedrig imponieren. Bezogen auf die Zufriedenheit
mit der Bezahlung existiert eine erhebliche Varia-
tionsbereite zwischen den Tragern von 23 Prozent
bis 76 Prozent. Woran das liegt, kdnnen wir an-
hand unserer Daten nicht sagen, da wir nicht
nach der absoluten Héhe von Einkommen gefragt
haben und deshalb nicht wissen, ob einige Trager
mehr und andere weniger bezahlen. Wahrschein-
lich diirfte die absolute Hohe des Gehalts aller-
dings nur ein Faktor unter mehreren sein, der die
Zufriedenheit mit der Bezahlung bedingt. Dafiir
spricht auch, dass es bezogen auf diese Fragen
kaum Unterschiede zwischen Berlin und Branden-
burg gibt, auch wenn man davon ausgehen kann,
dass der Lohn in Brandenburg (etwas) niedriger
ausfallt.

Bemerkenswert ist, dass 32 Prozent ankreuzen,
dass die vorgenommene Eingruppierung nicht
ihrer Ausbildung/Berufserfahrung entspricht.
Diese Gruppe diirfte sich zu einem hohen Pro-
zentsatz aus Sozialpddagogen (FH) (ebenso eini-
ge Diplom-Piadagog/-innen) zusammensetzen,
die aber aufgrund der Landesrichtlinien »nur« als
Erzieher bezahlt werden kdnnen. Dafiir spricht,
dass 47 Prozent der Akademiker und nur 25
Prozent der Nicht-Akademiker mit dem Verhalt-
nis zwischen Bezahlung und Qualifikation unzu-
frieden sind.

76 Prozent der Mitarbeiter/-innen erachten die
fachliche Unterstiitzung, die sie in den Einrich-
tungen bekommen, fiir gut bis sehr gut. Ge-
meint ist damit die fachliche Unterstiitzung von
Seiten der Kolleg/-innen und der Vorgesetzten.
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59 Prozent geben an, dass sie die Teamzeit als
ausreichend erleben.

Auch wenn das Gesamtergebnis als zufriedenstel-
lend eingeordnet werden kann, fallen bei dieser
Frage groBe tragerspezifische Varianzen auf: Bei
der Zufriedenheit mit der zur Verfiigung gestell-
ten Zeit variieren die Mitarbeiter/-innen zwischen
90,9 Prozent und 40 Prozent; oder bezogen auf
das Statement »nicht ausreichend« zwischen 60
Prozent und 9,1 Prozent. Die Heterogenitat der
Antworten zeigt aber, dass es in diesem Bereich
noch keine einheitlichen Standards gibt bezie-
hungsweise es den Tragern unterschiedlich gut
gelingt, den Erwartungen der Mitarbeiter/-innen
in dieser Frage gerecht zu werden.

80 Prozent der Mitarbeiter geben an, dass in
akuten Krisensituationen eher schnell oder so-
gar sehr schnell Hilfe organisiert werden kann.
Nur sieben Prozent der Mitarbeiter/-innen ha-
ben den Eindruck in Krisensituationen alleine
dazustehen.

Die Zusammenarbeit mit Schule (Lehrer/-in-
nen), dem Jugendamt (Hilfeplanung) und den
Eltern der KinderfJugendlichen wird von einer
groBen Gruppe von Mitarbeiter/-innen als »we-
nig« bis »ngar nicht« belastend angesehen:

¢ 88 Prozent geben das bei Schule und Lehrern

an,

* 84 Prozent bei Jugendamt und Hilfeplanung
* 68 Prozent bei Eltern.

Die Ergebnisse werden viele Fachkrafte erstaunen;
da die Mitarbeitenden an anderen Stellen auch
»negative« AuBerungen vornehmen, spricht nichts
dafiir, dass sie sich ihre Arbeitssituation »schon
reden.

Bezogen auf die Verbundenheit mit dem Beruf,
der momentanen Stelle und dem Trdger, bei dem
man beschaftigt ist, ergibt sich eine absteigende
Treppe, von der die ersten beiden Stufen aller-
dings sehr nahe beieinander liegen. Die »starke«
oder »sehr starke« Verbundenheit betrdgt bei
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den Mitarbeiter/-innen in Prozentwerten ausge-

driickt

* 93 Prozent mit dem Beruf (davon »sehr
starke = 46 Prozent),

* 93 Prozent mit der momentane Stelle (davon
nsehr starke = 20 Prozent) und

e 57 Prozent mit dem Trdger (davon »sehr
stark« = 15 Prozent).

Beeindruckend ist allerdings, dass es hier Abwei-
chungen zwischen den Tragern in der Verbunden-
heit zwischen einem Tiefstwert von 21 Prozent bis
zu einem Maximum von 82 Prozent gibt. Gegen
unser Vorurteil als externe Beobachter der Ju-
gendhilfelandschaft waren es nicht die kleinen
Trager, die zu einem auffalligen Mehr an Verbun-
denheit einladen. Das gelingt auch groBen Kom-
plexeinrichtungen, manchmal sogar noch besser
als den »Kleinens.

5. Burnout bei pidagogischen Fachkraften aus
stationdren Hilfen

Der Begriff »Burnout« versucht ein Phdanomen zu
erfassen, das insbesondere im Kontext helfender
Berufe (Psychotherapeuten, Ehrenamtliche im
Selbsthilfebereich, Pflegeberufe, Sozial- und Er-
ziehungsberufe) beschrieben wird. Richter und
Hacker (1998, S. 144) definieren Burnout bei-
spielsweise als einen

»... Zustand physischer und psychischer, kognitiver
und emotionaler Erschdpfung in Tétigkeiten der
Humandienstleistungen (...). Dabei handelt es sich
vorzugsweise um Tdtigkeiten, die ein langzeitiges
Engagieren fiir andere Menschen in emotional
belastenden Situation erfordert.«

Burnout entsteht »schleichend« und ist mit einer
dauerhaft hohen sozialen Belastung verbunden,
mit der unangemessen umgegangen wird, und
zwar sowohl auf der personlichen wie der arbeits-
organisatorischen Ebene. Burnout wirkt sich auf
die Qualitat der Arbeit aus und wird daher zu ei-
nem Problem nicht nur fiir den Arbeitnehmer,
sondern insbesondere flr den Arbeitgeber.
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In der wissenschaftlichen Diskussion ist »Burnout«
kein unumstrittenes Konstrukt (siehe z. B. Résing
2003). Hinzu kommt, dass eine Vielzahl von ande-
ren Konstrukten und Herangehensweisen exi-
stiert, mit denen arbeitsbezogene Einstellungen
und Motivationen im Zusammenhang mit Anfor-
derungen des Arbeitplatzes beschrieben und er-
fasst werden. Sie reichen von Konzepten zur Ar-
beitszufriedenheit (z. B. Fischer 1989) wie sie
beispielsweise in der Arbeits- und Organisations-
psychologie angesiedelt sind, Giber die Diskussion
von Arbeitsfreude und Workflow, zu Stresstheo-
rien, Bewéltigungsstrategien, Ansatzen zur Work-
Life-Balance, Modellen zur Gerechtigkeit in Orga-
nisationen und anderem mehr.

*Prominente« gesundheitsbezogene Theorien sind
das Anforderungs-Kontroll-Modell nach Karasek
und Theorell (1990), in dem von einem notwendi-
gen Gleichgewicht zwischen Arbeitsanforderun-
gen und gewdhrten Entscheidungsspielrdumen
ausgegangen wird. Dieser Ansatz ist durch Rich-
ter (2000) in einen Fragebogen zur Arbeits-
intensitdt und zum Tatigkeitsspielraum (FIT) um-
gesetzt worden, der auch in der vorliegenden Un-
tersuchung eingesetzt wurde. Im Mittelpunkt
standen Fragen zur subjektiven Einschdtzung der
eigenen Arbeitssituation. Die 22 Statements be-
ziehungsweise Fragen sind drei Dimensionen zu-
geordnet, und zwar:

1. Emotionale Erschopfung (neun Items)

Zum Beispiel: Ich fiihle mich erschopft, wenn
ich morgens aufstehe und wieder einen Ar-
beitstag vor mir habe.

2. Depersonalisierung [ Zynismus (fiinf Items)
Zum Beispiel: Ich befiirchte, dass mich diese
Arbeit innerlich verhartet.

3. Einschitzung der Leistungsfahigkeit/berufli-
che Selbstwirksamkeit (acht Items)

Zum Beispiel: Ich flihle mich voller Tatkraft.

5.1 Burnout nach Geschlecht, Alter und
Betreuungsform

Werden die Werte fiir die drei Burnout-Dimensio-
nen entsprechend den oben beschriebenen Vorga-
ben berechnet, ergeben sich die in Tabelle 7 dar-
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gestellten Ergebnisse (in der Tabelle die Zeile »Ge-
samt«). Demnach gelten zehn Prozent als hoch
emotional erschopft; bei vier Prozent liegt ein
hoch entwickelter Zynismus in Bezug auf Arbeit
und Zielgruppe vor, und 38 Prozent schatzen ihre
berufliche Selbstwirksamkeit (Leistungsfahigkeit)
als niedrig ein. Manner und Frauen unterscheiden
sich bei den Dimensionen »emotionale Erschop-
funge und »Leistungsfahigkeit« nicht; bei der Ska-
la »Depersonalisierung/Zynismus« gehdren die
Manner etwas hadufiger als die Frauen zu denjeni-
gen mit hohen Werten (acht Prozent bei den
Mznnern und drei Prozent bei den Frauen). Der
Unterschied gilt als statistisch signifikant (Chi-
Quadrat: 8,52, d = 2, p = 0,014).

Tendenziell befinden sich unter den ab 50-Jahri-
gen etwas haufiger hoch emotional Erschopfte
(14 Prozent im Vergleich zu neun Prozent der un-
ter 50-Jahrigen) und die Jiingeren haben etwas
seltener niedrige Leistungsfihigkeit (35 Prozent
im Vergleich zu 39 Prozent bei den unter 50-Jah-
rigen). Die Unterschiede nach Alter gelten stati-
stisch als nicht signifikant.

Tabelle 6 zeigt die Unterschiede auf den drei Bur-
noutskalen nach Betreuungsform. Statistisch ge-
sehen gelten diese Unterschiede auf den beiden
Skalen »Depersonlisierung« und »lLeistungs-
fahigkeit« als nicht signifikant; bei der Skala
»emotionale Erschopfung« ergibt sich eine grenz-
wertige Signifikanz (Chi-Quadrat: 21,07, df = 12,
p = 0.049). Demnach liegt in den drei Betreu-
ungsformen  »familienanaloge  Angebotes,
»Schichtdienste (§ 34)« und »Not-/Krisendienst«
bei zwolf bis 16 Prozent der Befragten hohe emo-
tionale Erschdpfung vor, wahrend bei den librigen
drei Betreuungsformen »intensiv betreute Grup-
pene, »betreutes Jugendwohnen« und »Mutter-
Kind-Angebote« dieser Anteil bei nur fiinf bis acht
Prozent liegt.

Tab. 6: Burnout nach Betreuungsform

Emotionale Erschépfung

niedrig| mittel | hoch
Schicht§34 82 62 26
48,2% | 36,5% | 15,3%
intensiv betreute /
therapeutische 67 57 7
Gruppen 51,1% | 43,5% | 53%
familienanaloge | 52 60 21
Angebote 39,1% | 45,1% | 15,8%
betreutes 40 49 7
Jugendwohnen 41,7% | 51,0% | 7,3%
Mutter-Kind- 32 39 6
Angebote 41,6% | 50,6% | 7,8%
Notdienst/ 14 15 4
Krisengruppen 42,4% | 45,5% | 12,1%
unklare Angaben | 34 34 3
im Fragebogen 47,2% | 47,2% | 5,6%
gesamt 321 316 75
451% | 44,4% | 10,5%
Depersonalisierung/
Zynismus
niedrig| mittel | hoch
Schicht§34 136 33 7
77.3% | 18,8% | 4,0%
intensivbetreute/
therapeutische 103 24 7
Gruppen 769% | 179% | 5,2%
familienanaloge 102 25 4
Angebote 779% | 19,1% | 3,1%
betreutes 77 15 6
Jugendwohnen 78,6% | 15,3% | 6,1%
Mutter-Kind- 69 n 1
Angebote 85,20 | 13,6% | 1,2%
Notdienst/ 25 5 3
Krisengruppen 75,8% | 15,2% | 9,1%
unklare Angaben | 54 15 5
im Fragebogen 73,0% | 20,3% | 6,8%
gesamt 566 128 33
779% | 17,6% | 4,5%
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auf denselben Standard mit demselben MaB an
Zufriedenheit: eher loyale Mitarbeiter/-innen »re-
den« die Einrichtung und damit auch ihren Status
dort eher »guty, andere — etwa in Umbruchszeiten
mit voriibergehend unklaren Leitungsstrukturen -
eher »schlechte. Insofern muss Leitung sowohl die
objektiven Standards, aber auch die subjektiven
Befindlichkeiten der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter im Auge haben, wenn man am Burnout-
Syndrom etwas verandern will.

Anteil emotional hoch Erschopfte (MBI) in
Prozent nach Trager

Leistungsfahigkeit / beruf-

liche Selbstwirksamkeit

niedrig| mittel | hoch
Schicht§34 74 74 21

438% | 43,8% | 12,4%
intensiv betreute [
therapeutische 40 72 17
Gruppen 31,0% | 5589% | 13,2%
familienanaloge | 49 59 22
Angebote 37,7% | 454% | 16,9%
betreutes 38 51 6
Jugendwohnen 40,0% | 53,7% | 6,3%
Mutter-Kind- 24 45 8
Angebote 31.2% | 58,4% | 10,4%
Notdienst/ 16 13 4
Krisengruppen 48,5% | 39,4% | 12,1%
unklare Angaben | 30 36 5
im Fragebogen 42,3% | 50,7% | 7,0%
gesamt 271 350 83
38,5% | 49,7% | 11,8%

Eine Aufgliederung nach Tragern zeigt besonders
fiir die beiden Dimensionen »emotionale Erschop-
fung« und »lLeistungsfahigkeit« deutliche Unter-
schiede. Wahrend einige gar keine emotionale Er-
schépfung haben, liegt der Anteil bei anderen bei
28 Prozent. Bei der Skala »Leistungsfahigkeit«
schwankt der Anteil niedrig Leistungsfahiger
zwischen zehn und 50 Prozent. Sicher unter-
scheiden sich die Triger nach ihrem Profil (man-
che haben beispielsweise mehr Krisen- und Inob-
hutnahmeeinrichtungen beziehungsweise mehr
Mutter-Kind-Gruppen) und dem Durchschnittsal-
ter der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Doch er-
klaren diese Unterschiede nicht alle Aspekte un-
terschiedlicher Burnout-Raten. Dafiir sind mit ho-
her Wahrscheinlichkeit »Tragerkulturen« verant-
wortlich und zwar in zweifacher Hinsicht: Unter-
schiedliche Trager sichern ihre pddagogischen
Fachkrafte bezogen auf die Personalausstattung
nicht nur fiir Krisen- und Krankheitsfalle unter-
schiedlich »gut« ab. Neben diesen »objektiven«
Unterschieden bilden sich aber auch unterschied-
liche Wahrnehmungs- und Gesprachskulturen bei
den Mitarbeitenden heraus: nicht alle reagieren
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Tréger (anonym) ab 15 Mitarbeiter/-innen

Anteil hoch Zynischer (MBI) in Prozent nach
Trager

Trager (anonym) ab 15 Mitarbeiter/-innen

Anteil niedrig Leistungsfahiger (MBI) in Prozent
nach Trager
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Abb. 7: Burnout nach Trager
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5.2 Vergleiche mit anderen Untersuchungen
Ist der Anteil von zehn Prozent hoch erschopfter
Fachkréfte viel oder wenig? Wiirden wir in ande-
ren Bundesldndern andere Durchschnittsraten er-
halten? Auch fiir die beiden anderen Burnout-
Skalen stellt sich diese Frage und eine Einordnung
ergibt sich erst durch den Vergleich mit anderen
Berufsgruppen.

Eine einfache Vergleichsmdglichkeit ergibt sich
aus der Studie von Kérner (2002), da sich die vor-
liegende Studie direkt an dieser orientiert hat. Die
Kdrner-Studie basiert auf einer Stichprobe von
975 Lehrer/-innen aus Gymnasien in drei Bundes-
landern (Riicklaufquote 51 Prozent). Die Pro-
zentwerte in Tabelle 6 zeigen bei der Kategorie
»emotional hoch erschopft« hohere Werte bei den
Lehrer/-innen, und zwar 25 Prozent im Vergleich
zu nur zehn Prozent in der FEJ-Studie. Auch bei
der Skala »Depersonalisierung« liegen die Werte
fiir die Mitarbeiter/-innen der stationdren Erzie-
hungshilfe etwas giinstiger. Hinsichtlich der Lei-
stungsfahigkeit schneiden sie allerdings leicht
schlechter ab. Insgesamt ergibt sich im Vergleich
mit den Lehrer/-innen an Gymnasien fiir die FEJ-
Studie eine dhnliche, zum Teil etwas geringere
Belastung durch Burnout.

Vergleiche mit anderen Studien, in denen das
Maslach-Burnout-Inventory eingesetzt wurde,
erfordern Umrechnungen, da sie oft als Burnout-
Kennwerte nicht Prozentangaben (wie oben in der
Kérner-Studie) ausweisen, sondern die Mittelwer-
te zu den Summenscores der drei Burnoutskalen
benennen. Fiir die Vergleiche werden neben der
Kérner-Studie (2002) folgende weitere Untersu-
chungen einbezogen:

* Driller (2008): padagogisch tatige Mitarbei-
ter/-innen der Behindertenhilfe aus sechs
Wohneinrichtungen in verschiedenen Bundes-
ldndern sowohl groBstddtischer wie ldndlicher
Bereich, 30 Prozent Erzieher/-innen, 63 Pro-
zent Frauen; Berufserfahrung im Mittel 13
Jahre; n= 175, Riicklauf: 57 Prozent

» Strompen (2008): Mitarbeiter/-innen im Poli-
zeidienst: 63 Prozent Wach- und Bezirksdien-
ste, 13 Prozent Verkehrsiiberwachung, 16 Pro-
zent Kriminalitdtsbekdmpfung, acht Prozent
zentraler Bereich/Polizeigewahrsam; Grundge-
samtheit fiir die Untersuchung: Ein Drittel al-
ler bei der Polizei in K&In Tétigen (ohne Verwal-
tung); n= 256; Riicklauf: 37 Prozent

¢ Moosler (2006): Krankenpflegepersonal in ei-
nem Krankenhaus der Regelversorgung mit
160 Betten in Siidbayern, alle Abteilungen; 88

Lehrer/-innen an Mitarbeiter/-innen in der
Gymnasien stationdren Erziehungshilfe
(Kérner 2002) FEJ-Studie (2009)
emotionale Erschdpfung
niedrig 32,3 % 45,3 %
mittel 43,1 % 44,2 %
hoch 24,6 % 10,5 %
Depersonalisierung/Zynismus
niedrig 65,1 % 77,7 %
mittel 28,3 % 17,8 %
hoch 6,6 % 4,5 %
Leistungsfihigkeit / berufliche
Selbstwirksamkeit
niedrig 34,8 % 38,5 %
mittel 52,8 % 49,7 %
hoch 12,4 % 11,9 %

Tab. 8: Verteilung auf Burnout-Gruppen in FEJ-Studie und Kérner-Studie
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nen und Mitarbeiter in stationdren Erziehungshilfen

Prozent Frauen, Berufserfahrung 13,7 Jahre,
Durchschnittsalter 27 Jahre; n= 51, Riicklauf
46 Prozent

Abbildung 8 zeigt die transformierten Mittelwer-
te der drei Burnout-Skalen. Insgesamt betrachtet
liegen die Angaben nahe beieinander. Die Unter-
schiede auf den beiden Skalen »emotionale Er-
schépfunge und »Depersonalisierung/Zynismus
sind etwas geringer als bei der Skala »Leistungs-
fahigkeit«. Im Durchschnitt hohere Leistungsfa-
higkeit liegt in der Driller-Studie fiir die Behinder-
tenhilfe vor, den niedrigsten Wert haben die Gym-
nasiallehrer/-innen der Kérner-Studie. Bei der Po-
lizei-Studie (Strompen) fallen die niedrigen Wer-
te bei emotionaler Erschdpfung auf, die einherge-
hen mit vergleichsweise hohen Werten auf der
Skala »Zynismusc. Es ist zu vermuten, dass dieses
Ergebnis auf den hoheren Manneranteil in der
Stichprobe zuriickgeht (Ménner neigen zu héhe-
ren Werten auf der Zynismusskala als Frauen).

nis scheint auf den ersten Blick beruhigend zu
sein, allerdings ist es auch kein Ergebnis, auf dem
man sich letztendlich »ausruhen« kann.

6. Schluss

In der ndchsten Ausgabe der »Evangelischen Ju-
gendhilfe« (2/2010) stellen wir weitere Ergebnis-
se aus unserer Studie vor: Faktoren, die Burnout-
Raten beglinstigen oder reduzieren und vor allem
Art und Haufigkeit von Wechselabsichten in den
unterschiedlichen Hilfeformen und Altersklassen.
Im Folgeartikel wird sich auch das Literaturver-
zeichnis befinden. Wer vorab eine sehr viel aus-
flihrlichere Gesamtfassung der gesamten Unter-
suchung erhalten will, wendet sich bitte an:
www.fej.info. a

Ralf Liedtke

Geschaftsflihrer fej

Leiter AB 5 im Diakonischen Werk Berlin-Brandenburg
schlesische Oberlausitz e. V.

6 Paulsenstr. 55-56
5 . 14180 Berlin
/o liedtke.r@dwbo.de

41 7/
p Z 'A Dr. Mathias Schwabe
3] // Dr. Martina Stallmann
2 é‘\w . 735 David Vust
— e i Institut fiir Innovation und
! Beratung an der Evangeli-
0 : : schen Fachhochschule Berlin

emotionale Erschépfung Zynismus

subj. Leistungsfahigkeit Postfach 370255

—o— Strompen (Polizei)
- -A- = Kérner (Gymnasium)
@ Moosler (Krankenpflege)

o—FEJ

—m— Driller (Behindertenhilfe)

14132 Berlin

(stat. Erziehungshilfe) mathias.schwabe @web.de

Abb. 8: Vergleich von Studien zum Burnout auf Basis von
Mittelwerten

Die FEJ-Studie liegt hinsichtlich der verschiede-
nen Werte jeweils im Mittelfeld beziehungsweise
bei der Skala »Zynismus« im unteren Wertebe-
reich. Im Ergebnis ist demnach Burnout unter den
Mitarbeiter/-innen der stationiren Erziehungshil-
fe nicht haufiger aber auch nicht seltener anzu-
treffen als in anderen Berufsfeldern. Dieses Ergeb-
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Bezugserzieher* in der Heimerziehung

Christine Kugler, Miinster

Werden heutzutage in der Heimerziehung in Re-
gelgruppen gezielt exklusive Beziehungen zwi-
schen den jungen Menschen und den Erziehern
eingesetzt? Und wenn ja, wie wird diese Exklusi-
vitdt hergestellt und was beinhaltet sie? Welche
pddagogische Vorstellung und welche Modelle
verbergen sich hinter dem in der Praxis oft be-
nutzten, aber fachlich nicht definierten pddago-
gischen Begriff des Bezugserziehers' im Schicht-
dienst? Welche Bedeutung sprechen die Beteilig-
ten der Beziehungsgestaltung zu und welche Per-
spektiven sehen sie fiir die gruppenpddagogische
Arbeit?

Diesen und weiteren Fragen widmet sich das For-
schungs- und Praxisentwicklungsprojekt »Pdd-
agogische Prozesse in Regelgruppen der stationd-
ren Heimerziehung - Entwicklungen und Perspek-
tiven«. In diesem Beitrag wird den oben genannten
Fragen nachgegangen.

Dabei wird zundchst das Projekt kurz vorgestellt,
um anschlieBend die Beziehung der Kinder und Ju-
gendlichen zu den pddagogischen Fachkrdften in-
nerhalb der Heimerziehung zu fokussieren. Hierzu
werden nach einem kurzen Abriss zu den Erkennt-
nissen aus der Literatur die (Zwischen-) Ergebnis-
se des Projektes zu diesem Thema erértert. Darge-
stellt werden die Auswahl und die Aufgaben der
Bezugserzieher sowie deren Bedeutung fiir die
Kinder und Jugendlichen und die Eltern. Abschlie-
Bend werden die Ergebnisse projektiibergreifend
diskutiert.

Zum Projekt

Angesichts der anhaltend groBen quantitativen
Bedeutung von so genannten »Regelgruppen« in
der stationdren Heimerziehung sollen diese im
Projekt »Padagogische Prozesse in Regelgruppen
der stationdren Heimerziehung - Entwicklungen
und Perspektiven« unter dem Aspekt der Quali-
tatsentwicklung und der Bemiihungen zur Ver-

besserung der Wirksamkeit stationdrer Hilfen
wieder starker in den Blick genommen werden.
Das Projekt, welches von der Diakonie Rheinland-
Westfalen-Lippe in Kooperation mit der Fach-
hochschule Miinster (Institut fiir Praxisentwick-
lung und Evaluation, IPE) durchgefiihrt wird2, hat
eine Laufzeit von zwei Jahren (vom 15.04.2008
bis zum 15.04.2010) und ist als Praxisforschungs-
und -entwicklungsvorhaben konzipiert. Dies be-
deutet, dass zunachst in einem forschenden Zu-
gang zur Praxis (hier der Gruppenerziehung in Re-
gelgruppen der Heimerziehung) aktuelle Realisie-
rungsformen und Probleme der Heimerziehung in
Regelgruppen erarbeitet wurden3. Auf dieser
Grundlage wird zurzeit in einem zweiten Schritt
(Praxisentwicklung) herausgestellt, welche kon-
zeptionellen und praktischen Konsequenzen fiir
die Weiterentwicklung der padagogischen, insbe-
sondere der gruppenpadagogischen Ansatze zu
erarbeiten beziehungsweise weiterzuentwickeln
sind. In diesem Zusammenhang werden, basierend
auf den im Anschluss an die Erhebungsphase er-
arbeiteten (Zwischen-)Ergebnissen, Workshops
sowie eine Fortbildungsreihe konzipiert und ange-
boten, sodass der (Riick-)Transfer in die Praxis ge-
wahrleistet ist.

Der Begriff der Regelgruppe bezeichnet »Schicht-
dienstgruppeng, in denen eine durchgehende Be-
treuung gewahrleistet wird. In diesem Regel- oder
Normalangebot der Heimerziehung »orientiert
sich die padagogische Betreuung an der so ge-
nannten Regelgruppenform mit einer personellen
Besetzung von 4,7: 9 und entspricht somit einem
Personalschliissel von einer Fachkraft zu 1,91 jun-
gen Menschen«. (Arbeitshilfe Rahmenvertrag I;
Vereinbarungen iiber Leistungsangebote, Quali-
tatsentwicklung und Leistungsentgelte in Nord-
rhein-Westfalen 88 78a-f SGB VIII Kinder und Ju-
gendhilfe, S. 38)

* Mit »Bezugserzieher« sind sowohl ménnliche als auch weibliche Fachkrafte gemeint.
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Bezugserzieher in der Heimerziehung

Da die meisten fremdplatzierten Kinder und Ju-
gendlichen in dieser Form der Erziehungshilfe le-
ben, geht das Projekt davon aus, dass dieses »Re-
gelangebot« nach wie vor die quantitativ domi-
nierende MaBBnahme im Rahmen der Heimerzie-
hung darstellt. Im Projektkontext wird der Begriff
der Regelgruppe in umfassender Weise fiir alle in
diesem Sinne angesprochenen Gruppen-Konstel-
lationen benutzt. Es geht um die Gruppe als Le-
bensort von Kindern und Jugendlichen, welche
aus unterschiedlichen Griinden eine (befristete)
Alternative zum Lebensort Familie bendtigen.

Beziehungsstruktur zwischen jungem
Menschen und sozialen Fachkrédften in der
Heimerziehung

Der folgende Abschnitt befasst sich mit der Bezie-
hung zwischen dem Kind oder Jugendlichen und
Erzieher in der Heimerziehung.

Johann Heinrich Pestalozzi stellte Ende des 18.
Jahrhunderts erstmals die Bedeutung der Bezie-
hung im padagogischen Kontext als Methode in
den Mittelpunkt. Diese sei der Schliissel, um die
Bedirfnisse der Kinder nach Vertrauen und Ge-
borgenheit zu befriedigen (vgl. Colla 1999,
S. 345-349). Mitte des 19. Jahrhunderts verfolg-
te auch Johann Hinrich Wichern mit der Griin-
dung des »Rauhen Hauses« in Hamburg 1833 das
Familienprinzip. Hier stellte erneut die Beziehung
die individuell bendtigte Zuneigung des »Z6g-
lings« sicher.

Die autoritdre Erziehung im Zuge der konfessio-
nellen Anstaltserziehung Anfang des 20. Jahrhun-
derts bediente sich dagegen nicht mehr der Bezie-
hung zum jungen Menschen als pddagogischem
Instrument. Vielmehr standen die Uberzeugung
und die Lehre des christlichen Glaubens im Mit-
telpunkt des Heimalltags.

Im Rahmen der Reformpadagogik wurde dann die
Bedeutung der Beziehungsgestaltung zwischen
dem Erzieher und dem Zégling fiir ein padagogi-
sches Verhaltnis wiederbelebt.

g 1/2010

Im Zusammenhang der Studentenbewegung der
60er Jahre entstand zudem die so genannte
Heimkritik. Infolge dieser Diskussion gab es in den
70er Jahren Veranderungen in der Heimerziehung;
das institutionelle Betreuungsgefiige wandelte
sich. In den groBen Einrichtungen fanden Prozes-
se der Dezentralisierung statt, welche die rdum-
liche Trennung der damals anstaltsformigen Be-
treuungsformen beinhalteten. Darliber hinaus
verkleinerten sich die Gruppen und ein familien-
dhnlicher Rahmen wurde geschaffen, in dem die
Beziehung zwischen Erzieher und jungem Men-
schen gestarkt wurde.

Betrachtet man die Beziehungsarbeit in der
Heimerziehung, so ist festzuhalten, dass Heimein-
richtungen ein komplexes soziales System dar-
stellen; Heitkamp (1989) spricht hier von Organi-
sationen im soziologischen Sinn# (vgl. Heitkamp
1989, S. 86).

Den Beziehungen der unterschiedlichen Akteure
der Heimerziehung legt Heitkamp folgendes Or-
ganisationsgeflige zugrunde.

Abbildung aus: Heitkamp 1989, S. 87

Im Mittelpunkt steht die Beziehung zwischen dem
Erzieher und dem Kind. Um diese formen sich
konzentrische Kreise, die nach auBen hin in ihrem
pidagogischen Bezug abnehmen (vgl. Heitkamp
1989, S. 87).



Bezugserzieher in der Heimerziehung

Es scheint einleuchtend, dass die Beziehung zwi-
schen dem Erzieher und dem jungen Menschen
diejenige Beziehung in der Heimerziehung ist,
welche sich aufgrund des Zusammenlebens am
engsten und personlichsten (padagogisch) gestal-
tet. Der Frage, welche Rolle hier der Bezugserzie-
her spielt, soll im Laufe dieses Beitrages anhand
der im Projekt erhobenen Daten nachgegangen
werden.

Es ist zu erwdhnen, dass auch wenn die Bezie-
hung des jungen Menschen mit dem Erzieher in
der Mitte des Organisationsgefiiges in Heimein-
richtungen steht, diese nicht automatisch vor-
handen ist. So ist Beziehungsarbeit in der statio-
naren Erziehung ein steter Entwicklungsprozess.
»Beziehungsarbeit erfahrt sich im Prozess des
Miteinanderseins als ein zu erreichender Ent-
wicklungsauftrag, der durchaus im Erziehungs-
prozess gliicken kann« (Lemfeld 1997, S. 281).
Hier wird deutlich, dass eine Beziehung zwi-
schen jungem Menschen und Erzieher auch
scheitern kann, da diese ein frei gewéahlter Vor-
gang ist.

In der Heimerziehung sollten dem Kind oder Ju-
gendlichen verbindliche Orientierungspunkte ge-
boten werden. Dies sorgt fiir ein Gefiihl von Si-
cherheit und Verlasslichkeit. Bei der Herstellung
einer Exklusivitdt der Beziehung zwischen Erzie-
her und Kind oder Jugendlichem ist es nach Wie-
land u.a. (1992) notwendig, dass die institutionel-
len Rahmenbedingungen eine Kontinuitdt der Be-
ziehung sicherstellen. Dariiber hinaus werden eine
parteiische Haltung dem jeweiligen Kind oder Ju-
gendlichen gegeniiber und das Hinwegsetzen
liber institutionelle Vorgaben als forderlich fiir die
Herstellung einer exklusiven Beziehung gesehen
(vgl. ebd. S. 107). Mannschatz (2007) bezeichnet
die Erzieherin in diesem Zusammenhang als Ge-
fahrtin der Kinder und Jugendlichen (vgl. Mann-
schatz 2007). Die Rolle der Gefihrtin »verlangt
nicht Kumpanei, sondern eine Grundhaltung, die
von Forderung und Achtung gekennzeichnet ist.«
(Mannschatz 2007, S. 72)
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Auch die Untersuchung von Gehres (1997) ver-
deutlicht die Bedeutung der Beziehung zwischen
Erzieherin und Kind aus Sicht der befragten jun-
gen Menschen. Diese duBerten (iberwiegend,
dass die Beziehung zu den Erzieherinnen den
groBten Einfluss auf ihre Entwicklung im Heim
gehabt habe (vgl. Gehres 1997, S. 124). Hier er-
wies sich damit die »Beziehungsqualitdt, in er-
ster Linie [zu] den Erziehern und Erzieherinnen,
(...) als ein ganz wichtiger Wirkungsfaktor im
padagogischen Feld des Kinderheimes.« (Gehres
1997, S. 125)

In diesem Zusammenhang gilt es, fiir die Heim-
erziehung einen Weg zu finden, diese Erkennt-
nisse in die Tat umzusetzen. Die jungen Men-
schen, die in einer Gruppe der stationaren Heim-
erziehung leben, haben in ihren Familien zu-
meist negative Erfahrungen in der Beziehung zu
erwachsenen Menschen gemacht und Bezie-
hungsabbriiche erlebt. Diese Erfahrungen bein-
halten die Gefahr der Traumatisierung und die
Kinder und Jugendlichen kénnen einen Schutz-
und Abwehrmechanismus entwickeln, welcher es
ihnen erschwert, neue Bindungen einzugehen
vaus Angst wieder enttduscht zu werden« (Sta-
nulla 2004, S. 6).

Die Erzieherinnen miissen dieser Resistenz be-
gegnen und stoBen bei den jungen Menschen
haufig auf Kommunikationsbarrieren sowie auf
eine Indifferenz, das heiB3t, die Kinder und Ju-
gendlichen reagieren nicht auf soziale Verstarker
wie Lob, Anerkennung oder auch Strafe und Ta-
del. Dariiber hinaus kdnnen sie eine Abneigung
gegenlber erwachsenen Verhaltensmodellen
entwickeln, sodass sie den Erzieher als Vorbild
ablehnen (vgl. Brendtro 1977, S. 75ff).

Diesen Anforderungen fachlich zu begegnen, ist
keine einfache Aufgabe. Die negativen Erfahrun-
gen, die die jungen Menschen gemacht haben,
gilt es zu kompensieren. Die Beziehungsarbeit im
Heim soll daher positive Beziehungserfahrungen
vermitteln. Hier ist vor allem die alltdgliche Be-
gegnung notwendig.
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Eine weitere Schwierigkeit bei der Beziehungsge-
staltung im Heim kann daraus resultieren, dass
ein Kind bei der Unterbringung in einer Gruppe in
einen Loyalitatskonflikt zu den Eltern geraten
kann, »wenn es die Beziehung zu den Eltern mit
der Beziehung zu dem Erzieher eintauschen soll«
(Lemfeld 1997, S. 280). So wird deutlich, dass die
Beziehungsarbeit auch immer Netzwerkarbeit
bedeutet, die Kooperation mit der Familie ist in-
sofern unabdingbar.

Im zweiten »Ring« der Abbildung nach Heitkamp
(1989) stehen die Hauswirtschaftskraft und
der/die Hausmeister/in. In den Forschungsbefun-
den des Projektes »Padagogische Prozesse in Re-
gelgruppen der stationdren Heimerziehung - Ent-
wicklungen und Perspektiven« fallt auf, dass
Hauswirtschaftskrafte von den Jugendlichen als
Bezugspersonen genannt werden, Hausmeister al-
lerdings in der Regel nicht.

In sechs der zehn beforschten Einrichtungen ist
eine Hauswirtschaftskraft® beschaftigt. Da diese
die einzige Person ist, die in der Woche jeden Tag
in der Gruppe ist, haben die Kinder und Jugendli-
chen in der Regel eine gute Beziehung zu ihr.
Wahrend in den Interviews mit den Jugendlichen
deutlich wurde, dass sie sich (streckenweise) mit
den (Bezugs-)Erziehern nicht verstehen, wurde
dieses beziiglich der Hauswirtschaftskraft nicht
geduBert. Dies mag an der Intensitdt der Bezie-
hung sowie an den unterschiedlichen Aufgaben
der genannten Akteure liegen, welche wiederum
unterschiedliche Reibungsflachen bieten. Nur die
Erzieherin tritt in direkte (pddagogische) Bezie-
hung zu und somit auch in Konflikte mit dem jun-
gen Menschen.

»Die Jugendlichen miissen uns nicht lieben, weil
wir natiirlich auch unpopuldre Entscheidungen
treffen fiir die Jugendlichen, keine Frage, und von
daher bleibt es nicht aus, dass die sich an uns rei-
ben (...).« (MA8)

Damit ist eine besondere Grenzziehung der pad-
agogischen Dominanz zwischen den Erziehern
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und der Hauswirtschaftskraft notwendig. Diese
liegt neben der beruflichen Qualifikation vor al-
lem in der Aufgabe im Bezug auf die Gruppe.
Wahrend die Aufgaben der Erzieher von den ak-
tuellen Bediirfnissen der Gruppe definiert werden,
sind die der Hauswirtschaftskréfte arbeitsvertrag-
lich festgelegt. Die Hauswirtschaftskraft wird
trotz des offiziellen Arbeitsschwerpunktes, wel-
cher keine Beziehungsarbeit beinhaltet, sowohl
von den Kindern und Jugendlichen als auch von
den padagogischen Fachkraften als eine Konstan-
te in der Gruppe erlebt. Die Hauswirtschaftskraf-
te wirken damit unmittelbar auf die Gruppenge-
meinschaft ein (wahrend Hausmeister dies nur
bedingt tun) und besitzen einen regelméBigen
personlichen Bezug zu den Kindern und Jugend-
lichen.

Der in der Abbildung mit »Fachdienste« benannte
Personenkreis umfasst beispielsweise Psycholo-
gen, Therapeuten oder Arzte; diese stehen zwar
im direkten Kontakt mit dem Kind oder Jugendli-
chen, haben allerdings einen geringeren (padago-
gischen) Einfluss, da sie in der Regel nur nach Be-
darf oder zu bestimmten Terminen mit dem jun-
gen Menschen in Beziehung treten.

Nach Heitkamp hat die Leitungs- und Verwal-
tungsebene aufgrund des separierten Arbeitsortes
den geringsten pddagogischen Einfluss auf das
Gruppenleben (vgl. Heitkamp 1989, S. 88). Es darf
allerdings nicht vergessen werden, dass die Lei-
tungsebene in dem Sinne eine dominante Rolle
hat, als dass sie die pddagogische Arbeit in der
Gruppe vertreten muss. Dariiber hinaus muss sie
sowohl privatrechtliche als auch &ffentlich-recht-
liche Vorschriften beachten und vertreten. Es ist
in der Regel in den untersuchten Einrichtungen
der Normalfall, dass eine Person der Leitungsebe-
ne als pddagogische Leitung innerhalb der Teams
fungiert und somit in die Gestaltung des Grup-
penprozesses einbezogen wird.

Um diese Ausfiihrungen praktisch zu untermau-
ern, werden im Folgenden Ergebnisse aus dem

Projekt vorgestellt.
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Ergebnisse aus dem Projekt

Die Wohngruppe ist fiir die dort lebenden Kinder
und Jugendlichen der Lebensmittelpunkt fir eine
jeweils unterschiedliche Zeitspanne. Die Gruppe
stellt somit fiir die Kinder und Jugendlichen den
Lebensalltag dar, wahrend sie fiir die Erzieherin-
nen und Erzieher den Berufsalltag darstellt. Ist
diese Tatsache forderlich oder hinderlich fiir eine
gelingende Beziehungsarbeit in der Heimgruppe?
Oder wird dies gar nicht in dem geschilderten Sin-
ne wahrgenommen?

Die zehn untersuchten Gruppen sind unter-
schiedlich konzipiert und weisen verschiedene
Rahmenbedingungen auf. Sechs Gruppen sind ge-
mischtgeschlechtlich und jeweils zwei Gruppen
sind als reine Madchen- und Jungengruppen kon-
zipiert. Von den Gruppen sind sechs dezentral ge-
legen und vier zentral auf dem Heimgeldnde. Die
Platzzahl der Gruppen variiert zwischen sieben
und neun Platzen und betrdgt im Durchschnitt 8,2
Platze. Der Personalschliissel innerhalb der unter-
suchten Gruppen weist eine Variationsbreite von
einem Mitarbeiter zu 1,9 Kindern und Jugendli-
chen bis 1:2,1 auf. Die Gruppen weisen teilweise
groBe Unterschiede auf, das System der Bezugs-
erziehung ist allerdings in allen Gruppen veran-
kert und somit ein fester Bestandteil der konzep-
tionellen Ausrichtung in der padagogischen Ar-
beit.

»Der Betreuungserzieher ist immer umfassend auf
dem aktuellen Stand der Verhaltensentwicklung
und Hilfeplanung der Kinder und Jugendlichen, fiir
deren Betreuung er zusténdig ist, und hdlt diesbe-
ziiglich den Informationsfluss aufrecht. Er hat alle
wichtigen Verdnderungen im Uberblick und bringt
sie ins Teamgesprdch und in die Erziehungs- und
Hilfeplanung ein.« (Konzeption einer Einrichtung)

Auswahl

Haben die jungen Menschen die Mdglichkeit, auf
die Auswahl ihres Bezugserziehers Einfluss zu
nehmen? Wann ja, in welcher Form wird dies rea-
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lisiert und wenn nein, warum sind hier Grenzen
gesetzt?

Die Zuordnung der Bezugserzieher wird in allen
Gruppen einheitlich gehandhabt. Diese findet im
jeweiligen Team statt und ist ausschlaggebend
von den Kapazitaten der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter abhédngig. Somit wird bei der Auswahl
in der Regel der Fokus auf die interne Teamsitua-
tion - genauer: auf die Auslastung der einzelnen
Erzieher - gelegt und nicht auf persénliche Vor-
lieben der Teammitglieder geachtet.

»Die [Zuordnung] erfolgt in einer Teamsitzung und
dann wird erstmal geguckt, wer schon wie viele
hat, (...). Also, da wird schon geguckt, dass das
ausgewogen aufgeteilt ist.« (MA)

Nach Mdoglichkeit erfolgt die Zuordnung daneben
auch entsprechend den individuellen Beddirfnis-
sen der jungen Menschen, beispielsweise durch
Berticksichtigung des Geschlechts des Bezugser-
ziehers vor dem Hintergrund einer geschlechts-
spezifischen Konzeption?

»Es wird auch im Einzelfall natiirlich geregelt. Es
gibt vorab schon Kinder, wo vom Jugendamt ge-
sagt wird, gerade bei Jungen ist das héufig so, es
wdre unheimlich wichtig, wenn der Junge eine
mannliche Bezugsperson hdtte. Das versuchen wir
auch dann wirklich zu realisieren.« (MA)

»Wir haben Mddels mit Missbrauchserfahrungen,
wo wir gesagt haben, nein, da kommt kein Mann,
da machen wir es nur mit Frauen.« (MA)

Dennoch ist es in allen Gruppen {iblich, dass die
Kinder und Jugendlichen keinen direkten Einfluss
auf die Zuteilung ihrer Bezugsbetreuerin haben.
Dies wird zum einen damit begriindet, dass dies
wegen der unterschiedlichen Kapazitdten der
Mitarbeiter nicht mdglich ist und zum anderen
die Notwendigkeit bestehe, den jungen Menschen
bereits von Beginn der Unterbringung an einen
personlichen Ansprechpartner zur Seite zu stellen.
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»Das [Mitspracherecht] ist auch schwierig, weil,
die kennen die Betreuer auch gar nicht vorher. Ei-
gentlich legen wir die Bezugsbetreuung relativ
friihzeitig fest, damit die Kinder auch sofort einen
Ansprechpartner haben, d. h., dann ist es schwie-
rig die Kinder selber wihlen zu lassen.« (MA)

Der GroBteil der Jugendlichen beméangelt das feh-
lende Mitspracherecht jedoch nicht.

Wenn sich allerdings eine Bezugsbeziehung in
dem Sinne negativ auswirkt, dass sie flir die pada-
gogische Arbeit und die Entwicklung des Kindes
auf Dauer nicht forderlich ist, besteht in allen
Gruppen die Mdoglichkeit des Bezugsbetreuer-
wechsels.

Diese Mdglichkeit ist allerdings nur in den Féllen
gegeben, in denen eine lang anhaltende und ver-
festigte Problematik zwischen dem Erzieher und
dem Jugendlichen besteht.

»Die Befiirchtung ist, wenn wir das so vdllig freige-
ben und sagen, da kann man auch verhandeln und
wechseln, dass man immer so ein sténdiges Hau-
en und Stechen bekommt und dass es im ungiin-
stigen Fall die Betreuer gibt, die keiner will, und
den Betreuer, den sie alle wollen, ja dann schwie-
rig wird. In diese Situation méchten wir erst gar
nicht geraten.« (MA)

Aufgaben

Sind die Aufgabenschwerpunkte der Bezugser-
zieher in den untersuchten Einrichtungen die
gleichen? Sind sie administrativer oder padago-
gischer Natur? Wo zeichnen sich Unterschiede
ab?

Zundchst ist zu erwdhnen, dass die Beziehungsar-
beit in der stationdren Heimerziehung in erster Li-
nie vom Erwachsenen ausgehen sollte. Die Kinder
und Jugendlichen, die in einer Heimgruppe unter-
gebracht werden, erleben nicht selten aufgrund
der neuen Situation eine Art »Kulturschocke, wo-
bei auch das Verhaltnis zum Bezugserzieher von
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Unsicherheit, Fremdheit und Unfreiwilligkeit ge-
kennzeichnet sein kann.

»Wir haben hier geklingelt und dann hat eine Er-
zieherin aufgemacht und die sah so komisch aus.
Die hatte so eine Kartoffelsackhose an, so eine
ganz bunte, und da habe ich mich umgedreht und
wollte wieder gehen. Die sah auch so voll komisch
aus.« (KJ)

Der Aufbau einer Vertrauensbasis sowie gegensei-
tiger Akzeptanz ist damit Aufgabe der Erzieherin.
Die Kinder oder Jugendlichen mussten in ihrem
Elternhaus oftmals Uberforderung, Ablehnung so-
wie Beziehungsabbriiche erfahren, und es ist
wichtig, dass ihnen die Mdglichkeit geboten wird,
eine »gesicherte Kontakt-, Begegnungs- und Be-
ziehungsatmosphire« zu erleben (Lemfeld 1997,
S. 279).

Dennoch bedeutet die Bezugsbetreuung in den
untersuchten Gruppen nicht automatisch eine auf
Vertrauen basierende Beziehung. Zunachst sind
die Aufgaben der Bezugserzieher organisatori-
scher Natur, wie etwa Kontakte mit den Eltern,
dem Jugendamt, der Schule oder Arzten.

»Ja, meine Bezugserzieherin, die organisiert z. B.
Elternanrufe. Sie ruft regelmdBig meine Mutter an
und meinen Vater und informiert sie iiber den
Stand, wie es steht und was ich so mache (...) oder
irgendwelche Sachen kldren, die ich noch nicht
kldren kann, wenn man was mit der Schule hat
oder Elternsprechtage (...).« (KJ)

Diese Ubergeordnete Aufgabe der Kontaktgestal-
tung wird neben der aktiven Begleitung der Ent-
wicklung des Jugendlichen, der Mitgestaltung
seiner Erziehungsplanung, der Beteiligung an der
Erarbeitung der Erziehungsziele sowie der Teil-
nahme an Hilfeplangesprachen von allen inter-
viewten Personenkreisen als Aufgabenfeld der Be-
zugserzieher genannt.

Bei der Einschdatzung der Bedeutung einer ver-
trauensvollen Beziehung zwischen dem Erzieher
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und dem jungen Menschen sind zwei unter-
schiedliche Haltungen zu verzeichnen.

Aufgrund der genannten administrativen Aufga-
ben ist es nach Auffassung einiger Mitarbeiter
nicht notwendig, dass der Jugendliche eine enge
Beziehung zu seinem Bezugserzieher hat. Der Ju-
gendliche kénne auch oder gerade mit anderen
Gruppenerziehern seiner Wahl eine vertrauens-
volle Beziehung eingehen, da nicht die Pflicht be-
stehe, personliche Probleme ausschlieBlich mit
dem »zugeteilten« Erzieher zu besprechen.

»Das Bezugserziehersystem bezieht sich in erster
Linie auf iibergeordnete Aufgaben, sprich Kontak-
te mit den Jugenddmtern, mit den Schulen, mit
Arzten und nicht so sehr diese persénliche Kompo-
nente. Also, ich rede nur mit meinem Bezugserzie-
her oder so, sondern, da haben die so ein bisschen
die Wahl. Selbst wenn sie mal gerade mit ihrem
Bezugserzieher nicht so kénnen, dann gibt es ja
noch drei andere Ansprechpartner.« (MA)

Im Gegensatz dazu vertreten einige der interview-
ten Mitarbeiterinnen die Haltung, eine vertrau-
ensvolle Beziehung sei fiir das System der Be-
zugsbetreuung unabdingbar.

»Wie der Name das schon sagt, Bezugsbetreuer, ir-
gendwie sollte das eigentlich so funktionieren,
dass der Mitarbeiter Bezug zu dem Jugendlichen
hat, um, wie wir das eben schon mal hatte, pdd-
agogisch auf ihn einzuwirken. Das ist das Haupt-
anliegen.« (MA)

In diesen Gruppen fungieren Bezugserzieher in
der Regel auch als personliche Ansprechpartner
bei Problemen oder Schwierigkeiten und leisten
Unterstiitzung bei der Bewadltigung derselben.
Dementsprechend ergibt sich oft eine positive so-
wie emotionale Bindung. Folgendes Zitat verdeut-
licht dies aus Sicht der Jugendlichen.

»Und deswegen hat man dann halt auch einen Be-
zugsbetreuer, wo man einfach hingehen kann und

wenn man Probleme hat, dass man mit dem redet
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und also, den bekommt man zwar gestellt, aber
man lernt gerade den Bezugsbetreuer oder -be-
treuerin mehr kennen. Also die helfen einem
schon richtig.« (KJ)

Eine Verpflichtung, alle personlichen Probleme
mit der Bezugserzieherin zu besprechen, besteht
allerdings in keiner der untersuchten Gruppen.
Aufgrund dessen und aufgrund des Schichtdienst-
systems ist es bedeutsam, dass alle Mitarbeiter
gut zusammen arbeiten und jeder bei Bedarf An-
sprechpartner sowohl fiir das Kind als auch fiir
auBenstehende Personen sein kann.

»Wenn eine aktuelle Krise ist, kann ich nicht sagen,
warte mal, der J. kommt néchste Woche wieder.
(..) Es ist fiir uns auch wichtig, dass wir alle die El-
tern der jeweiligen Jugendlichen kennen und nicht
sagen miissen, rufen Sie iibermorgen den und den
noch mal an.« (MA)

Kontinuitat

Erfordert die Bezugserziehung trotz der iiberge-
ordneten organisatorischen Aufgaben ein hohes
MaB an Kontinuitat?

Die Bedeutung der Kontinuitat in der Bezugsbe-
treuung wurde im GroBteil der Interviews mit den
padagogischen Fachkraften und vor allem von
den Eltern hervorgehoben. Insbesondere die El-
tern, die eine stete Fluktuation der Bezugserzie-
herinnen erlebt haben, bezeichnen diese als kriti-
sches Moment.

»Ja, dass da nicht so viele Fehlzeiten zwischen sind.
Dass da nicht ein Betreuer so lange weg ist pldtz-
lich. Und dass andere Mitarbeiter dann Sachen
libernehmen (...). Also es ist ein bisschen schwierig
manchmal.« (EL)

(Erneute) Beziehungsabbriiche zu Personen, wel-
che flir den jungen Menschen wichtig sind, soll-
ten verhindert werden, damit ihnen die Mdglich-
keit gegeben wird, ein Geflihl der Sicherheit auf-
zubauen.
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»Also, wenn Bezugsperson, dann auch wirklich Be-
zugsperson nicht immer wechselnde Mitarbeiter.
Dann gewdhnt sich das Kind und dann auf einmal
ist er wieder weg und es sind eigentlich nur Abbrii-
che in so ‘nem jungen Leben. Und das ldsst fiir die
Kinder, na ja, wie sollen die das lernen? Sich wirk-
lich sicher zu fiihlen.« (EL)

Bedeutung fiir die Kinder und Jugendlichen

Wie schidtzen die piddagogischen Fachkrafte die
Relevanz der Bezugserziehung fiir die Kinder und
Jugendlichen ein? Wie bewerten sie sie selbst?

Aus Sicht der meisten Erzieherinnen begriiBen die
Jugendlichen das System der Bezugserziehung.
Sie erleben dies als hilfreich und fassen mehr Ver-
trauen zu den Bezugserziehern als zu den Uibrigen
Erziehern in der Gruppe.

I: »Wie stehen die Jugendlichen zu dem System 2«
MA: »Die finden das gut eigentlich. Die sind dann
Jja auch was Besonderes, so ein bisschen.« (MA)

Im Gegensatz dazu duBern einige wenige befrag-
te Erzieher, dass das System der Bezugserziehung
ihrer Meinung nach keinerlei Bedeutung fiir die
Jugendlichen hat, da es sich nur um administra-
tive Aufgaben handelt und nicht um die person-
liche Beziehung.

»Das ist denen, glaube ich, gar nicht wichtig, weil
die merken, dass hat auch keinerlei Bedeutung fiir
sie. Das ist halt hochstens so, dass immer wieder
die gleiche beim HPG ist, aber auch die Schulkon-
takte. Also es ist schon so fiir uns, um die Fiden in
der Hand zu haben, aber fiir die Jugendlichen ist
das jetzt nicht so unbedingt etwas Wichtiges, dass
die sagen, du bist mein Bezugserzieher.« (MA)

Stellt man diese Aussagen denen der Jugendli-
chen gegeniiber, ist auffallend, dass die jungen
Menschen positiv zu dem System stehen und die
oben genannte »Banalitdt« der Begleitung beim
Hilfeplangesprach als hilfreich benennen. Auf die-
sem Weg kann ihnen die Sicherheit gegeben wer-
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den, dass sie sich darauf verlassen kdnnen, bei
den Hilfeplangesprachen immer von der vertrau-
ten Person begleitet und unterstiitzt zu werden.
Die Kinder und Jugendlichen miissen dariber hin-
aus nicht mit allen Erzieherinnen in gleicher Wei-
se Uber ihre personlichen Belange sprechen, da sie
einen festen Ansprechpartner haben, was sie als
hilfreich beschreiben.

»Das ist eigentlich schon okay, weil sie dann auch
in den Hilfeplangesprdchen dabei ist. Wenn immer
Jjemand anderes dabei ist, ist das auch bléd.« (KJ)

Die Situation des Ankommens und Zurechtkom-
mens in der Gruppe stellt fiir die Kinder und Ju-
gendlichen eine hohe Anforderung dar. In dieser
Phase scheint es fiir sie positiv zu sein, einen fe-
sten Ansprechpartner zu haben, der ihnen Orien-
tierungshilfen und Sicherheit bieten kann.

»lch kannte so was ja bis da nicht so. Mit einer WG
und so, das war ja alles fremd. Ich fand es eigent-
lich ganz okay, dass es da jemanden gab. (...) So ist
das dann schon okay, wenn einem dann gesagt
wird: »So guck’ mal, die kiimmert sich jetzt ein
bisschen mehr um dich«. (KJ)

»lch find” das eigentlich relativ gut. Dann hat man
wenigstens einen, der einem zur Seite steht auch.«
(KJ)

Nach Auffassung einiger Mitarbeiter variiert die
Bedeutung der Bezugserziehung fiir die Kinder und
Jugendlichen je nach Intensitdt der Beziehung.
Zudem wiirden jlingere Kinder mehr Wert auf die
Bezugsbetreuung legen als dltere Jugendliche.

»Das ist aber auch sehr unterschiedlich. Die einen
haben wirklich dann auch eine engere Beziehung,
so, das ist meine Bezugserzieherin und das ande-
re ist mein Bezugserzieher. Das ist unterschiedlich.
Ich denke, die Jiingeren, denen ist das noch wich-
tiger.« (MA)

In den Interviews kristallisierte sich auBerdem
heraus, dass flir die Mitarbeiter des Jugendamtes

der Indikator einer gelingenden Bezugsbetreuung
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eine gute Beziehung darstellt. Im folgenden Bei-
spiel wird deutlich, dass die Beziehung zu der Be-
zugserzieherin das Wohlbefinden der Kinder und
Jugendlichen und somit das Leben in der Gruppe
mafBgeblich beeinflussen kann. Es wird sogar in
Erwdgung gezogen, einen Wechsel des Lebensor-
tes von der Beziehung zum Bezugserzieher ab-
hangig zu machen.

»OderJugendliche kommen undsagen, ich will da
nichtbleiben, ich komme mit denen nicht zu recht.
Und dann ist es auch manchmal so. Wenn man
nachhakt, dann ist es wirklich der Bezugserzieher,
der passt nicht. Man muss gucken, ob man den Be-
zugserzieher wechselt oder die Einrichtung sogar
wechselt, wenn sich so’n Bild von dem Jugend|i-
chen innerhalb der Einrichtung schon ergeben hat.
So Schubladendenken, auch das kann passieren. Da
ist keiner vor gefeit. Da muss man gucken, okay was
mache ich dann. Das kann auch passieren.« (JA)

Bedeutung fiir die Eltern

Wie bewerten die Eltern das Bezugserziehersys-
tem? Bedeutet es fiir sie Konkurrenz oder Entlas-
tung?

Das Bezugserziehersystem bedeutet fiir die Eltern
zundchst, dass sie einen festen Ansprechpartner
und somit eine hohe Verldsslichkeit innerhalb der
Gruppe haben.

Im Allgemeinen kann anhand der Interviews zu-
dem herausgestellt werden, dass die Eltern das
System der Bezugserziehung begriiBen, da sie in
der jeweiligen padagogischen Fachkraft eine
wichtige Bindungsperson fiir ihre Kinder erken-
nen. Nur vereinzelt klagen Eltern lber eine unzu-
reichende Kommunikation mit einem Bezugser-
zieher. Insgesamt |asst sich herausstellen, dass der
Bezugsbetreuer der Kinder oftmals auch die von
den Eltern vorrangig gewahlte Kontaktperson bei
Anliegen bezogen auf die Fremdunterbringung ist.

»Also ich find" schon, dass jedes Kind auch seine
Bezugsperson haben sollte.« (EL)
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»lch finde das schon gut, dass da eine feste Be-
zugsperson ist, wenn es ein Problem gibt. Wenn
man immer von einem zum anderen laufen muss,
dann weil3 der eine nicht was der andere gesagt
hat. Deswegen finde ich das ganz praktisch, dass
da wirklich nur eine Bezugsperson ist und nicht
mehrere.« (EL)

Eine negative Bewertung des Systems der Bezugs-
erziehung durch die Eltern entsteht in der Regel
dann, wenn die Zusammenarbeit mit der jeweili-
gen Bezugserzieherin nicht gut funktioniert.

»Das habe ich ehrlich gesagt noch nicht rausge-
funden, was der Bezugsbetreuer jetzt mehr macht
als jemand anders. Fiir mich war der Bezugsbe-
treuer halt einfach nur die Person, mit der ich ein-
mal die Woche telefoniert hab’, wie es mit meinem
Sohn ist (...) Dazu brauch " ich jetzt nicht unbedingt
die Bezugsbetreuerin. Ich hab” da jemand anders,
den ich viel lieber anrufe, weil ich halt besser da-
mit zu Rande komme.« (EL)

Zusammenfassung

In allen untersuchten Gruppen gibt es das System
der Bezugserziehung. Jedes Kind und jeder Ju-
gendliche hat somit einen festen Ansprechpartner
aus dem hauptamtlichen Team.

Dabei erfolgt die Auswahl der Erzieher durch das
Team und basiert auf freien Kapazitaten der Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter. Das damit fehlen-
de Mitspracherecht der Jugendlichen wird teil-
weise von diesen und auch von einigen Eltern kri-
tisiert. Bei lang andauernden personlichen Proble-
men zwischen dem Jugendlichen und dem Erzie-
her kann es jedoch zu einem Wechsel der Zustan-
digkeit kommen.

Mehrere Wechsel der Bezugserzieher stellen aber
ein Problem dar, weil die Kinder und Jugendlichen
einen erneuten Beziehungsabbruch erleben und
die Eltern keine Kontinuitét in der Kooperation er-
fahren. Das Bezugserziehersystem insgesamt hin-
gegen wird gemeinhin von allen Beteiligten posi-
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tiv bewertet. Die Kinder und Jugendlichen erleben
den Bezugserzieher in der Regel als eine feste,
dauerhafte Bezugsperson, die administrative Auf-
gaben libernimmt und das Kind oder den Jugend-
lichen nach auBen vertritt. Fir Eltern, Leitungs-
personen und Jugendamtsfachkréfte sind sie di-
rekter Ansprechpartner, um Informationen zu er-
halten und Absprachen zu treffen. Fiir die Eltern
stellt die Bezugserziehung zudem kein explizites
Konkurrenzsystem dar.

In einigen Einrichtungen wird ein Bezugserzieher
eher als ein rein administrativer Verwalter des
Kindes verstanden, der sich ausschlieBlich um or-
ganisatorische und administrative Belange des je-
weiligen Kindes oder Jugendlichen kiimmert und
der nicht unbedingt auch eine Vertrauensperson
fiir das Kind oder den Jugendlichen ist. Dies kann
fiir die Kinder im Konfliktfall in der Hilfeplanung
oder bei Schulproblemen in Bezug auf eine unter-
stiitzende Interessensvertretung ein Problem sein.

Ausblick

Das Bezugsbetreuersystem nimmt - wie die Inter-
views zeigen - sowohl inder Konzeption der Regel-
gruppenalsauchin dervorgefundenen Praxiseine
besondere Stellung ein. Es soll den jungen Men-
schen ermdglichen, eine vertrauensvolle Bezie-
hung zu einem Erwachsenen aufzubauen und mit
ihm korrigierende Erfahrungen zu machen. Dabei
ist Kontinuitdt in einer solchen Beziehung ange-
sichtsder oft hohen Fluktuationin der Gruppe we-
sentlich. Die Bezugserzieherin istim Alltag des Kin-
des oder Jugendlichen fiir viele Dinge zustédndig,
diesein Leben bestimmen. Damit hilftdie Rolle des
Bezugserziehersden jungen Menschen, neue zeit-
lich begrenzte »verldssliche« Erfahrungen mit Er-
wachsenen zu machen. Unter padagogischen Ge-
sichtspunkten ist die produktive Ausgestaltung der
Rolle eines Bezugserziehers somit die Chance, den
Kindern und Jugendlichen alternative Kommuni-
kations- und Beziehungserfahrungen zu ermégli-
chen. Es ist davon auszugehen, dass nahezu alle
Kinder und Jugendlichen der Heimgruppen zuvor
negative Erfahrungen in ihren Herkunftsfamilien
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gemacht haben. In der Gruppe sollen diese Kinder
und Jugendlichen eine Bestdndigkeit erleben, die
ihnen Haltgibtund diesie fiir die AuBenwelt starkt.
Auch soll Heimerziehung eine Grundlage zur Bear-
beitungvieler Problemlagen und zum Beziehungs-
aufbau zu den Gruppenerziehern schaffen. Damit
sind die zentralen Aspekte, die bei der Beziehungs-
arbeit in Heimgruppen von Bedeutung sind, die
Kontinuitat und Verldsslichkeit der Beziehungsan-
gebote und dersozialen Beziehungen.

DasBezugserziehersystemstelltein Bindeglied zwi-
schen administrativen Anforderungen einerseits
und der Gestaltung eines exklusiven padagogischen
Bezugs auf der anderen Seite dar. Die Aufgabe der
Bezugserzieher wird zu groBen Teilen durch deren
fallbezogene »Zustindigkeit« fiir Amter, Behérden
oder Eltern definiert,um gegeniiber diesen Personen
oderStellen und auch gegeniiber dem Jugendlichen
selbst die notwendige Verbindlichkeit im Handeln
derQrganisation sicherzustellen. Nichtimmerist die
sich daraus ergebende Beziehung vorhergesehen
und padagogisch begriindet.

Dem Bezugserziehersystem werden von den Fach-
kraften, aber auch von den Eltern und den Kindern
oder Jugendlichen selbst vor allem positive
Aspekte fiir das jeweilige Kind oder flir den Ju-
gendlichen zugeschrieben: eine feste Bezugsper-
son, mit der nach eigenen Bediirfnissen Wiinsche,
Ziele und andere Belange besprochen und disku-
tiert werden kdnnen, und eine Person, die sich un-
terstiitzend um alle Angelegenheiten des tagli-
chen Lebens kiimmert und diese sicherstellt. Dies
sind oftmals Erfahrungen, die die Kinder und Ju-
gendlichen vor der Heimunterbringung vermisst
haben. Es kann ein erholendes und sicheres Ge-
fiihl sein, jemanden auch in schwierigen Situatio-
nen an seiner Seite zu haben, was die befragten
Jugendlichen auch bestatigen.

Von zentraler Bedeutung ist die Rolle der Bezugs-
erzieherin im Kontext der Hilfeplanung bezie-
hungsweise Fortschreibung. Die administrative
Zustandigkeit verkniipft sich an dieser Stelle mit
dem Wissen um personliche Probleme, Sorgen,
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Angste, Wiinsche, Perspektiven und Vorstellungen
des jungen Menschen. Auf diese Weise kommt
ihm eine zentrale anwaltliche Funktion fiir den
betreuten Jugendlichen zu. Vor diesem Hinter-
grund ist es nicht selten eine Schwierigkeit, dass
die Kinder und Jugendlichen ihren Bezugserzieher
als Vertrauensperson nicht selber wahlen kdnnen
und dass sie nicht entscheiden kdnnen, ob sie bei-
spielsweise einen Mann oder eine Frau in der Be-
treuung wiinschen.

In diesem Zusammenhang muss immer im Blick
bleiben, dass es sich um professionelle und vor al-
lem zeitlich begrenzte Beziehungen handelt, dass
in der Regel der (von den Kindern oder Jugendli-
chen in ihrem Leben friiher - teilweise schon oft
- schmerzhaft erfahrene) Beziehungsabbruch
auch in der Heimerziehung vorprogrammiert und
bei der Rickfiihrung des Jugendlichen in die Fa-
milie oder bei Entlassungen oder Verlegungen Be-
standteil ihrer Handlungsrationalitdt als Erzie-
hungsinstitution auf Zeit ist. Dies gilt dariiber
hinaus nicht nur fiir die Beendigung der Heimun-
terbringung flir den Jugendlichen, sondern auch
fiir die teilweise enorme Personalfluktuation in
einzelnen Gruppen.

Fiir die Zukunft ist festzuhalten, dass das Bezugs-
erziehersystem trotz der gegebenen »Beziehung
auf Zeit« wichtig fiir die padagogische Ausgestal-
tung des Lebens in der Gruppe ist. Alle Beteiligten
(interne Akteure, externe Personen wie Eltern und
vor allem die jungen Menschen selbst) profitieren
aufgrund der klaren Zustandigkeit, der Verlass-
lichkeit und der in der Regel gegebenen Kontinui-
tat der Bezugsperson von diesem System. a
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Zwischen den Stiihlen ...

Der uneindeutige Versorgungsauftrag heimpsychologischer Dienste

Jochen-Wolf StrauB3, Traben-Trarbach

Grundgesetz der Bundesrepublik Deutschland, Ar-
tikel 2:

(1) Jeder hat das Recht auf die freie Entfaltung sei-
ner Personlichkeit, soweit er nicht die Rechte an-
derer verletzt und nicht gegen die verfassungsmd-
Bige Ordnung oder das Sittengesetz verstoBt.

(2) Jeder hat das Recht auf Leben und kérperliche
Unversehrtheit. Die Freiheit der Person ist unver-
letzlich. In diese Rechte darf nur auf Grund eines
Gesetzes eingegriffen werden.

Der heimpsychologische Dienst - zwischen Luxus
und Notwendigkeit — so kdnnte man einen Blick in
die Landschaft und die unterschiedlichen Aufga-
benspektren je nach Triger und Einrichtung auch
iiberschreiben. Aus Sicht des heimpsychologi-
schen Dienstes eines gréBeren evangelischen Trd-
gers soll hier versucht werden, aus einer klinischen
Betrachtung die Unabdingbarkeit heimpsycholo-
gischer Dienste zu beschreiben. Es gilt im gleichen
Text, unser Modell einer Strukturentwicklung zu
skizzieren und ein Plddoyer fiir die Nutzung der
Kostenerstattung fiirambulante Psychotherapien
in diesem Rahmen zu entwerfen.

Die heimpsychologische Tatigkeit zeichnet sich
durch eine auBerordentliche Vielfalt an Tatigkei-
ten aus. In der Schnittmenge (oder an der
Schnittstelle) unterschiedlicher sozialer und the-
rapeutischer Professionen beheimatet, dirfen wir
uns mit Klienten unterschiedlicher Altersgruppen
beschaftigen. Wir haben Aufgabenschwerpunkte
in Pddagogischer Psychologie, Forensik, Entwick-
lungspsychologie und Psychotherapie. Speziell um
Versorgungsliicken und die Uberbriickung eben
dieser Versorgungsschwierigkeiten im ambulan-
ten Bereich, soll es im folgenden Text gehen.

Grundlage und MaBstab unserer gemeinsamen
Tétigkeiten in den Hilfen zur Erziehung (HzE) in
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allen Facetten ist der Wunsch, den Klienten die-
ser MaBnahmen ein eigenstandiges Leben in der
Gemeinschaft zu ermdglichen. Die Hilfen setzen
da ein, wo die Betroffenen selbst oder das Helfer-
system auf Grund der jeweils mdglichen diagno-
stischen Beschreibungen zu dem Schluss kom-
men, das Ziel der Teilhabe an verbrieften Mdglich-
keiten sei perspektivisch nicht zu erreichen,
wenn es nicht Hilfen von AuBen gabe.

Dieser Verweis auf wahrscheinlich bekannte
Grundlagen und Zusammenhénge scheint mir in
extenso hier deshalb notwendig, weil uns gerade
in Zeiten knapper finanzieller Ressourcen selbst
oft aus dem Blick gerat, dass unsere Tatigkeiten
keinem Selbstzweck folgen, sondern darauf zielen,
Partizipation zu ermdglichen und die Mdglichkeit
der Teilhabe eben auch ein Gradmesser fiir ein Le-
ben in Wiirde ist.

Im Absatz 1 des § 1 des SGB VIII klingt durch, dass
Forderung und Hilfe auf die Moglichkeit zur Teil-
habe an einem Leben in der Gemeinschaft abzie-
len. Das gemeinschaftsfahige Individuum wird als
entscheidungsfahig gedacht, eigenverantwortlich,
selbstbestimmt und mit Handlungsoptionen, wo-
bei die Reichweite der Eigenverantwortung und
eigenen Mdoglichkeiten durch das Gemeinwohl
bestimmt wird. Beides wird hier aber nicht als ge-
gensatzlich, sondern aufeinander bezogen gese-
hen. Insbesondere - dies wird im Absatz 3.1.
deutlich - gelte es: »... Benachteiligungen zu ver-
meiden oder abzubauen ...« (& 1 (3).1. SGB VIII).

Im deutschsprachigen Raum gibt es nur wenige
Studien zur Versorgungssituation in stationdren
Jugendhilfeeinrichtungen, beziehungsweise zum
Risikoprofil der betroffenen Jugendlichen uber-
haupt. Zwei Ausnahmen stellen die »JES«-Studie
(Jugendhilfeeffektestudie (JES), Schmidt et al,,
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2002) und die »Ulmer Heimkinderstudie« (Schmid,
2007) dar, die ergénzt um Befunde aus dem an-
gloamerikanischen Raum auch hinsichtlich der
Pravalenzen fiir psychische Erkrankungen hier zi-
tiert werden soll.

Die Autorinnen und Autoren der JES beziehen
sich schwerpunktmaBig auf die Inanpruchnah-
meklientel ambulanter Hilfen. Psychische Auffal-
ligkeiten wurden mit einer modifizierten Form
der CBCL (Child-Behavior-Check-List) eruiert.
Einbezogen in die »Ulmer Studie« waren alle sta-
tiondren Einrichtungen nach § 34 SGB VIII in
Nordbaden, tatsdchlich beteiligt haben sich
etwa 50 Prozent dieser Einrichtungen. Was sich
in der Studie im ambulanten Feld bereits abge-
zeichnet hat, lasst sich im stationdren Kontext
erwartungsgemaB bestdtigen: 80 Prozent der
Kinder und Jugendlichen im stationdren Feld
missen als hoch belastet gelten, zwei Drittel
lassen sich als mit einer psychiatrischen Diagno-
se behaftet beschreiben, mehr als ein Drittel tra-
gen Mehrfachrisiken. Als flir unseren Kontext
besonders wichtig gelten hier die Kinder und Ju-
gendlichen mit eindeutig diagnostizierbaren psy-
chischen Erkrankungen: Schmid und die Ulmer
Forschungsgruppe hatten hierbei keine Méglich-
keit der Beschreibung und Trennung von Dia-
gnosegruppen, erhoben werden konnte lediglich
ein Belastungsscore. Dennoch decken sich diese
Zahlen weitgehend mit unseren eigenen Beob-
achtungen.

Wir mdchten noch zwei wichtige Uberlegungen

einflihren:

1. Kinder und Jugendliche, die in stationare Hilfe-
formen Uberfiihrt werden, haben ein System
unterschiedlicher ambulanter Hilfeformen
durchlaufen, die in der Regel nicht erfolgreich
abgeschlossen wurden. Dies ist eine an und fiir
sich triviale Bemerkung, wiirde hier nicht deut-
lich, dass in dem Fortdauern unzureichender
ambulanter Versuche nicht auch die Gefahr be-
schrieben wére, dass sich gravierende psychi-
sche Probleme in dieser Zeit wahrscheinlich
nicht abschwéchen, sondern progredient wer-
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den und chronifizieren. Deshalb ist auch an
dieser Stelle, also zu Beginn jedweder Hilfe,
eine eingehende psychologische Diagnostik
parallel zu der obligaten sozialpadagogischen
wichtig, die beispielsweise »Reifungskrisen«
von »behandlungspflichtigen« Problemstellun-
gen zu scheiden vermag.

2. Der zweite Punkt betrifft die Ursachen der zur
HzE flihrenden Problemlagen: Viele dieser Kin-
der und Jugendlichen sind kumulativen
und/oder massiven Traumatisierungen im Her-
kunftssystem ausgesetzt, seien es Formen von
Gewalt oder Vernachldssigung - das betreffen-
de Kind verbleibt in dieser traumatogenen Um-
gebung, im schlimmsten Fall im Tatersystem.
Spotanremissionen sind also nicht zu erwarten,
sondern Uber die Dauer der Zeit entsprechende
Symptomverstarkungen, was ergo auch die
Notwendigkeit einer ausreichenden - auch
psychologischen - Diagnostik am Anfang der
Hilfen in Ergdnzung zu den diagnostischen
Uberlegungen des ASD des Jugendamtes be-
griinden miisste.

Sprich: Diese Kinder und Jugendliche kommen mit
dieser teilweise schon lange dauernden Ge-
schichte und fortdauernden Einschrénkungen in
chronifizierten Zustdnden zur stationdren Auf-
nahme - eine parallele Vorstellung beim psycho-
logischen Dienst sollte also zwingend sein. Da sich
in diesen Verldufen und Perspektiven andernfalls
die zundchst als reaktiv begriindeten Symptome
zu Behinderungen zu verdichten drohen, nehmen
sie das soziale Sicherungssystem in die Pflicht,
wenn moglich praventiv, umgehend Hilfs- und
Unterstiitzungsmoglichkeiten zu beschreiben und
bereitzustellen: Der Gesetzgeber definiert im
SGB IX den Sinn und Zweck der Leistungen nach
diesem Sozialgesetzbuch dahingehend, es gelte
den Eintritt von Behinderung zu vermeiden (§ 3),
um auch unter der MaBgabe bereits eingetretener
Behinderungen an den Bediirfnissen der Zielgrup-
pen orientierte Hilfen (§ 1) zur Verfiigung zu stel-
len, die die Teilhabefahigkeit der Betroffenen si-
cherstellen (8 4 SGB IX).
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Sozialrechtlich hat sich die grobschldchtige Ab-
grenzung von »behindert« versus »nichtbehindert«
im Sinne einer normativen Erwartung durch die
Sichtweise auf unterschiedliche Mdglichkeiten
oder Grenzen der Teilhabe am gesellschaftlichen
Leben verdndert. Diese findet in der Beschreibung
der ICIDH (International Classification of Impair-
ments, Disabilities, Handicaps) der WHO in einer
ersten Fassung von 1980 ihren Niederschlag.

1999 wurde dieses Schema im ICIDH-2 (Interna-
tional Classification of Impairments, Activities
and Participation: A Manual of Dimensions and
Functioning) verandert und erweitert. Hierbei sind
nicht mehr die Defizite einer Person maBgeblich,
sondern die fiir die betreffende Person relevanten
Fahigkeiten und die soziale Teilhabe.

Beispielhaft fiir die erweiterte Begriffsdefinition
unter Einbeziehung der Umgebung ist die Formu-
lierung Alfred Sanders: »Behinderung liegt vor,
wenn ein Mensch mit einer Schédigung oder Lei-
stungsminderung ungeniigend in sein vielschich-
tiges Mensch-Umfeld-System integriert ist.« (H.
Eberwein, S. Knauer: Handbuch der Integrations-
padagogik, Beltz 2002; zitiert: Wikipedia.de). Er
fiihrt Behinderung also nicht nur auf eine Scha-
digung oder Leistungsminderung eines einzelnen
Menschen zuriick, sondern auch auf die Unfahig-
keit des Umfelds des betreffenden Menschen, die-
sen zu integrieren.« (Quelle: Wikipedia.de)

Der Gedanke ausreichender Befdhigung zur Teil-
habe findet sich in einer Vielzahl von Beschrei-
bungssystemen: So sieht Aaron Antonowsky in
dem von ihm entwickelten Modell der Salutoge-
nese Gesundheit und Krankheit nicht als gegen-
satzliche Entitdten, sondern das Modell formuliert
dimensional, das heiBt, tber Wohlbefinden ent-
scheidet nicht ein Expertenurteil entlang bei-
spielsweise korperlicher Kategorien, sondern das
betroffene Individuum entlang seiner Wiinsche
und Mdglichkeiten zur Teilhabe. Deutlich ist da-
bei auch, dass auch ein Mangel des Umfeldes, auf
die betroffenen Individuen und deren Problem-
stellungen angemessen zu reagieren, zur Be-

g 1/2010

schreibung eines Menschen als »behindert« fiih-
ren kann, was im hier beschriebenen Rahmen na-
tuirlich von herausragender Bedeutung ist.

Klienten in der stationdren Jugendhilfe

Unterschiedliche Studien zur Evaluation von un-
terschiedlichen Hilfen zur Erziehung weisen dar-
auf hin, dass Jugendhilfe nutzt: So berechnet das
Institut fiir Kinder- und Jugendhilfe (IKJ) in Mainz
den gesellschaftlichen Ertrag einer gelungen Ju-
gendhilfeleistung mit 1:3: Fiir einen Euro, der in
die Hilfe gesteckt wird, ergibt sich ein gesell-
schaftlicher Ertrag von drei Euro. »Ertrag« klingt
hier zynisch, soll aber pointiert darauf hinweisen,
dass die Ex-Jugendhilfe-Klientel nach einer »ge-
lungenen« HzE deutlich weniger krank sein wird
und staatliche Transferleistungen in Anspruch
nehmen muss gemessen an Verldufen, in denen
nicht ausreichend interveniert wurde. Dieser Art
errechnet sich der volkswirtschaftliche »Nutzen«.
Diese Ergebnisse sind Belege fiir die These, dass
Jugendhilfe in vielen Bereichen ihre Aufgabe er-
fiillt, die Betroffenen zur Teilhabe an einem rela-
tiv selbstbestimmten Leben in der Gemeinschaft
zu befdhigen.

In den hier zugrunde gelegten Studien (vgl. auch
JULE, Baur et al., 1998) wird immer wieder darauf
hingewiesen, dass die Passgenauigkeit einer Hil-
fe als ein wesentlicher Pradiktor fiir ihr Gelingen
gesehen werden kann. Diese Studien préferieren
eine friihzeitige Entscheidung fir eine stationdre
Hilfeform, da sich erwiesen habe, dass ambulan-
te Hilfen in der Regel liber eine Kaskade von Hil-
fen beginnen und viele Kinder und Jugendliche
tber die Inanspruchnahme von Familienhilfen und
Tagesgruppen letztlich doch im stationdren Rah-
men aufgenommen werden miissten. Dies wird
auch deshalb als kontraproduktiv angesehen, weil
ein Durchlauf unterschiedlicher Hilfeformen als
Risikofaktor fiir ein Scheitern der Hilfen insge-
samt gesehen werden kann. Aus Perspektive der
Klientel sprechen mindestens zwei Uberlegungen
fiir die Validitat dieser Ergebnisse: Der Wechsel
von einer in die andere Hilfeform ist aus der Per-
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spektive des Kostentragers wie der Klienten ein
Ausdruck des Scheiterns der je beendeten Hilfe-
form und wird auch so kommuniziert.

Dies ist aus mehreren Griinden problematisch:
Selbst da, wo das Hilfeersuchen aus dem Famili-
ensystem der Betroffenen selbst stammt, bleibt
die Definition und auch die Ausgestaltung der
Hilfe doch in der Wahrnehmung als von auBen
kommend und lduft Gefahr, als libergriffig ange-
sehen zu werden. Eine scheiternde Hilfe wird in
dieser Ambivalenz als Scheitern des als libergrif-
fig wahrgenommenen Helfersystems ergo positiv
konnotiert. Sie wird hingegen als Folge des eige-
nen Versagens attribuiert, wenn der Hilferuf aus
der Familie selbst kam. In diesem Fall steigt die Ir-
ritation und Hilflosigkeit, das heiBt, das intrafa-
miliare System wird als noch defizitdrer wahrge-
nommen als zu Beginn der Hilfe. Das Scheitern
der mit allen Kompetenzen ausgestatteten Helfer
wird als Beleg fiir die Nutzlosigkeit eigener wei-
terer Anstrengungen gesehen. Im besten Fall fiihrt
dies zu einer kompletten Unterwerfung der Fami-
lie unter die nun entstehende Hilfeeskalation, im
schlechtesten Fall dient das Scheitern der Helfer
als Beleg fiir die vollkommene Aussichtslosigkeit
des Hilfeersuchens selbst oder als Beleg fiir die In-
suffizienz des Helfersystems und seiner Strate-
gien.

In den Féllen, in denen die Hilfe als staatlicher
Eingriff gegen den Willen des Familiensystems
wahrgenommen worden ist, wird das Scheitern
positiv als Beleg fiir gelungenen Widerstand be-
schreibbar (wie gewisse kleine gallische Dérfer im
Comic). Alternative Hilfeangebote wirken hier als
Eskalation der ZwangsmaBnahmen gegeniiber der
Familie und werden - bei oft vordergriindiger Zu-
stimmung zu den Hilfen - entsprechend nachhal-
tig boykottiert und hintertrieben, wobei diese
Szenarien oft mehr oder minder unbewusste In-
szenierungen von im Einzelfall schweren neuroti-
schen Auffalligkeiten oder Personlichkeitsstérun-
gen sind. Gravierend tritt hier auch hinzu, dass
»mauernde« Familiensysteme auch hdufig Miss-
handlungen oder Misshandler oder Missbrauchs-
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geschehen schiitzen und auch deshalb eine nur
oberflachlich intervenierende Hilfeform gerade
noch akzeptiert werden kann, aber natiirlich die-
se auch schon zum Scheitern verurteilt ist, wenn
die Hilfe Gefahr lauft, der verdeckten Dynamik zu
nahe zu kommen.

Gemeinsam ist allen hier denkbaren und mogli-
chen Szenarien, dass sie zu einem Verbleib des be-
troffenen Kindes oder Jugendlichen innerhalb des
als dysfunktional beschriebenen familiaren Zu-
sammenhanges fiihren.

Studien zur Psychosomatik und/oder zu psychia-
trischen Erkrankungsrisiken weisen daraufhin,
dass kritische Erfahrungen junger Menschen ge-
rade in vulnerablen Phasen ihrer Entwicklung als
erstklassige Pradiktoren fiir spater auftretende
psychosomatische und psychiatrische Erkrankun-
gen gesehen werden miissen. Dies gilt auch fiir
das Alter des Jugendlichen bei Eintritt in eine sta-
tionare MaBnahme:

Als Faustformel kann gelten: Je dlter, desto chro-
nisch!

Sprich: Eine spdt einsetzende JugendhilfemaB-
nahme birgt ein héheres Risiko des Scheiterns,
weil viele Eigenarten des jungen Menschen von
diesem bereits als unabdingbarer Teil seines
Selbst im Sinne der Stiftung von Identitat wahr-
genommen werden. Interventionen von auBen
werden dariiber hinaus als Angriff auf die starke-
re Betonung der eigenen Autonomie wahrgenom-
men und entsprechend abgewehrt. Dies er-
schwert die Partizipation an Hilfen in der Regel
erheblich.

Dies ist auch vor dem Hintergrund der Neurobio-
logie des Lernens erwartbar: Gehirnentwicklung
und -reifung werden als »nutzungsabhingig« ge-
sehen (vgl.: Caspary, 2006). Unser Gehirn wird be-
schrieben mit einer unglaublichen Plastizitat: Ba-
bys entwickeln einen groBartigen »Uberschuss« an
Neuronen, der Héhepunkt dieser Entwicklung im
Uberfluss ist im dritten Lebensjahr zu sehen, dann
reift und strukturiert sich das Gehirn entlang des

| 1/2010



Zwischen den Stiihlen ... Der uneindeutige Versorgungsauftrag heimpsychologischer Dienste

Lebenszusammenhanges des jungen Menschen.
Haufig genutzte Verbindungen, Routinen also,
verstarken sich, Lernerfahrungen die nicht so
haufig genutzt werden, werden in nachgeordne-
ten Netzwerken geparkt, ohne je ganz verloren zu
gehen. Dies gilt fiir den Gesamtkontext von Lern-
ereignissen: Wir nehmen Situationen ganzheit-
lich, also liber alle verfiigbaren sinnlichen und in-
trozeptiven Modi war und speichern sie auch ent-
sprechend im Verbund. Schleifen - also wieder-
kehrende Ereignisse mit gleicher Einwirkweise
werden dhnlich gespeichert — und verstarken die
zugehdrigen assoziativen Netzwerke und sorgen
dafiir, dass etwa situativ eventuell auch mogliche
alternative Bewertungs- und Losungsméglichkei-
ten ungenutzt bleiben und sich eingefahrene L6-
sungsmuster als ausschlieBlich durchsetzen.

So tragt hdufig ein Verbleib des betroffenen Ju-
gendlichen in dem dysfunktionalen System erheb-
lich zur Chronifizierung bei. Hier schafft eine
nicht angepasste Hilfe eine Situation, die die Hil-
feplanung, spatestens nach MaBgabe des § 35a
SGB VIII, ndmlich unter dem Aspekt »Behinde-
rung« zu verhindern, eigentlich vermeiden helfen
sollte.

§ 350 SGB VIl

Der Gesetzgeber hat mit der Entwicklung des SGB
VIII durch Zusammenfiihrung unterschiedlicher -
bis dato in unterschiedlichen rechtlichen und so-
zialen Unterstiitzungssystemen angesiedelten -
Bedingungen und Hilfen unter das Jugendhilfe-
recht, den besonderen Bedingungen der Jugend-
hilfe Sorge tragen wollen. Mit Inkrafttreten des
SGB IX'im Jahre 2001 ist die Jugendhilfe zum Re-
habilitationstrager geworden. Wie sieht nun die-
ser rechtliche Rahmen aus?

Der § 35a verlangt eine zweistufige Beschreibung
dessen, was von den mit dem jungen Menschen
befassten Fachleuten als »seelische Behinderung«
betrachtet wird: Nach Abs. 1 ist die Feststellung
einer solchen zum einen an die Vergabe einer Dia-
gnose nach ICD 10 gebunden, zum zweiten muss
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die prognostizierte Dauer der »Behinderung«
mehr als ein halbes Jahr betragen. Dariiber hinaus
muss mit einer zweiten Einschatzungsebene be-
schrieben werden, wie und in welcher Weise sich
die nach den Anforderungen des Abs. 1 beschrie-
bene »Stérunge psychosozial auswirkt. Damit wird
unter anderem den Entwicklungsschiiben und der
Entwicklungsdynamik von Kindern und Jugendli-
chen Rechnung getragen.

Die Diagnostik kann nur in Hdnden einer entspre-
chend ausgebildeten Fachkraft erfolgen, diese ist
entsprechend in die Hilfeplanung einzubeziehen.
Anders formuliert: Hier verlasst der Beschrei-
bungsprozess die Moglichkeiten der Beschreibung
und Intervention innerhalb padagogischer Mdg-
lichkeiten, bei Vermutungen und Verdachtsmo-
menten auf das Vorliegen einer psychischen Sto-
rung oder der Entwicklung einer solchen ist also
das Hinzuziehen eines Fachdienstes mit klinischer
Ausbildung vonnéten. Dieser Klarungsprozess
sollte ziigig erfolgen: Der Hilfeplanungsprozess
selbst hat ja seine Geschichte - meist haben die
Herkunftsfamilien, unterschiedliche Helferinter-
ventionen wie geschildert, nicht gefruchtet, das
heiBt, das oben skizzierte Zeitkriterium kann als
erfiillt gelten, sodass adaquate Hilfe, zumindest
aber eine klarende Diagnostik umgehend nach der
stationdren Aufnahme erfolgen sollte.

Erforderlich hierzu ist allerdings - dies sei im Vor-
griff auf konkrete Planungsiiberlegungen hier
schon eingefiihrt, dass eine entsprechende Ein-
willigung der Sorgeberechtigten, inklusive einer
entsprechenden Schweigepflichtentbindung be-
reits Teil des Aufnahmeprozesses ist. Zumindest
sollte die begleitende Diagnostik oder Vorstellung
beim psychologischen Dienst im Hilfeplan aufge-
nommen sein und das zugehorige Protokoll von
allen Sorgeberechtigten gegengezeichnet werden.
Andernfalls laufen Jugendhilfe wie psychologi-
scher Dienst Gefahr rechtlicher Schritte der
nichtbeteiligten Sorgeberechtigten. Hier wie im
weiteren Ablauf sollten die Rahmenrichtlinien fiir
Psychotherapie mit Kindern und Jugendlichen
analog angewendet werden.
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Ein GroBteil der Jugendhilfeeinrichtungen verfiigt
liber ein internes Qualitdtsmanagement. Teil eines
solchen ist meist auch ein den Hilfeverlauf abbil-
dendes und evaluierendes System, wir beziehen
uns hier auf EVAST des IKJ. Hier wird der Hilfever-
lauf liber einen ausfiihrlichen Aufnahmeprozess,
halbjahrliche Statuserhebungen und eine Ab-
schlussdokumentation beschrieben. Teile des Auf-
nahmebogens orientieren sich an der Systematik
des MAS (Remschmidt et al., 2009). Diese Fragen
und ltems (24ff des Aufnahmebogens in EVAS)
sind von einer padagogischen Fachkraft letztlich
nur durch Ubertrag einer entsprechenden Vordia-
gnostik, zum Beispiel seitens einer Kinder- und
Jugendlichenpsychiatrie ausfiillbar, ansonsten be-
darf es zwingend der Zusammenarbeit mit einer
klinisch geschulten Fachkraft, um durch Aus-
schluss entsprechender Diagnosen oder Risiken
den Hilfebedarf als Statuserhebung vollstindig
einschatzen zu kdnnen. Hier kdnnen natiirlich nur
bereits abschatzbare Risiken einflieBen - war der
junge Mensch bisher scheinbar unauffallig, be-
steht natiirlich das Primat des pddagogischen
Prozesses: Die Hinzuziehung des Psychologi-
schen Fachdienstes kann aber hier schon zur Be-
fundintegration dienen: das heiBt, eine Durch-
sicht der bisher iiber den jungen Menschen be-
kannten Informationen, insbesondere der Befund-
berichte mdglicher medizinischer und psychothe-
rapeutischer oder psychiatrischer Fachdienste, um
eine erweiterte Bedarfseinschdtzung vorzuneh-
men. Dariiber hinaus ist auf diese Weise gewahr-
leistet, dass der heimpsychologische Dienst von
den jungen Menschen selbst, aber auch von den
padagogischen Fachkollegen als Bestandteil des
Regelprozesses wahrgenommen wird, was
Schwellenédngste mildern hilft.

Eine bei Aufnahme in eine teilstationdre oder sta-
tiondre MaBnahme vorliegende Diagnose nach
ICD 10 kann nicht folgenlos bleiben. Auch eine bei
vorausgehender Behandlung durch eine(n) nie-
dergelassene(n) Kinder- und Jugendlichenpsy-
chiater(in) oder in der KJP2 begonnene medika-
mentdse Behandlung erfordert, folgt man den
einschldgigen Behandlungsrichtlinien der DGKJP3,
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eine begleitende psychotherapeutische Behand-
lung. Dies bedeutet in Erganzung: Im Protokoll
des Hilfeplangespraches ist seitens der Fachkraft
des ASD zwingend eine drohende seelische Behin-
derung zu befunden, mochte der Kostentrager
sich nicht spater Regressforderungen seitens der
Betroffenen oder Angehdrigen stellen missen.
Dies gilt meines Erachtens, obwohl die vorge-
nannten Behandlungsrichtlinien lediglich Emp-
fehlungen darstellen. Ihre Existenz alleine ist eine
Beschreibung von Behandlungsvorstellungen
»state of the arte.

Selbiges gilt auch fiir eine im Rahmen der Auf-
nahmeprozedur oder im Verlauf der jeweiligen
Hilfe gewonnenen Diagnose durch den entspre-
chenden Fachdienst. Hier sind an die Diagnose-
stellung mehrere Forderungen zu stellen:

Die Diagnosestellung bedarf eines klinisch ge-
schulten Diagnostikers. Klinische Vorkenntnisse
sind in der Regel liber eine entsprechende Appro-
bation als Kinder- und Jugendlichenpsychothera-
peut, Psychologischer Psychotherapeut oder zu-
mindest die »Heilkunderlaubnis Psychotherapie«
nach dem Heilpraktikergesetz gegeben. Anson-
sten gelten die Richtlinien der psychologischen
Fachgesellschaften hinsichtlich der Diagnostik
und Berichterstattung. Die Diagnose sollte, ent-
lang der zugrunde liegenden schulenspezifischen
atiologischen und nosologischen Modellen folgen
und in einen entsprechenden Behandlungsvor-
schlag miinden. Insgesamt folgt dieser Prozess
wie eine nachfolgende eventuelle Psychotherapie
den vorgegebenen Behandlungsrichtlinien fiir
Psychotherapie mit Kindern und Jugendlichen.

Behandlungsvorschldage

Mit Inkrafttreten des Psychotherapeutengesetzes
hat der Gesetzgeber die Mdglichkeiten der psy-
chotherapeutischen Behandlung auch von Kin-
dern und Jugendlichen von einer entsprechenden
Approbation und - in der Regel - von einer ent-
sprechenden Behandlungsmdglichkeit - doku-
mentiert lber einen Kassenarztsitz - abhadngig
gemacht. Vorher bestehende Méglichkeiten der
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Abrechnung tliber das Modell der so genannten
Kostenerstattung und das Prinzip des »Delegati-
onsbehandlers« gehdren seitdem der Vergangen-
heit an.

Den Krankenkassen und Kassendrztlichen Vereini-
gungen obliegt der Sicherstellungsauftrag: Hier
geht es im Wesentlichen darum, dass jede(r) atte-
stiert Hilfsbediirftige in zumutbarere Art und
Weise addquate Hilfe seitens der oben genannten
Vertragspartner erhdlt, beziehungsweise angebo-
ten bekommt. Nach den 8§ 72 und 75 des SGB V
besteht die Aufgabe der beiden Systempartner
»Kassenarztliche Vereinigung« und »Krankenkasse«
darin, sicherzustellen, dass bei Vorliegen einer
Krankheit oder Krankheitsfolge die Betroffenen
schnellstens adaquate Hilfe bekommen. Kann die-
ser Sicherstellungsauftrag nicht erfiillt werden,
sind die Betroffenen zur Ersatzleistung berechtigt,
diese erfolgt dann im Rahmen der so genannten
Kostenerstattung (§ 13 SGB V), also die Erkrank-
ten suchen sich einen aus ihrer Sicht geeigneten
Behandler, der dann direkt mit der Kasse abrech-
net.

Die Versorgungsrealitdat mit Psychotherapieplat-
zen, gerade in der Kinder- und Jugendlichenpsy-
chotherapie ist in der Regel dergestalt, dass ein
Kind, ein(e) Jugendliche(r) meist erst nach lange-
rer Wartezeit einen solchen Platz in Aussicht hat-
te. Addieren wir nun die Vorlaufzeiten aus dem
oben beschriebenen Abldufen im Hilfesystem
nach KJHG hinzu, ist davon auszugehen, dass das
Zeitkriterium von »mindestens sechs Monaten«
Verlauf, welches der & 35a als Ubergang in die
»seelische Behinderung« als zu erfiillen fordert,
mehr als lbererfillt ist: Chronifizierung und da-
mit Behinderung sind ergo eingetreten oder un-
abwendbar. Das Sozialstaatsgebot des Art. 2 GG,
Menschen die Mdglichkeiten zur Teilhabe zu er-
moglichen, kann an dieser Stelle als verletzt gel-
ten, damit ist die Verweigerung von adaquaten
und zeitnahen Hilfen in der Jugendhilfe, ambulant
wie stationdr, auch als Weigerung zu sehen, den
Betroffenen ein Leben in Wiirde zu ermdglichen
(Art. 1 GG).
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Wir kénnen also davon ausgehen, dass ein Man-
gel an zugelassenen Behandlern nicht zu Lasten
der Anspruchnehmer gehen darf, der Gesetzgeber
hier also Vorsorge fiir den Fall getroffen hat, dass
es zu Versorgungsengpassen kommen kdnnte.
Hier soll keine Rolle spielen, dass mit dem Uber-
gang in das kassenarztliche Abrechnungssystem
nach Inkrafttreten des Psychotherapeutengeset-
zes der Versorgungsmangel politisch gewollt und
kiinstlich erzeugt wurde, um den Markt im Sinne
eines Flaschenhalses zu verengen, der mit dem
Entstehen einer neuen Facharztgruppe aus »Psy-
chologischen Psychotherapeuten« entstand - hier
geht es schlicht darum, dass eine Vielzahl von Be-
troffenen seitdem keine adaquate Hilfe neben den
Hilfen nach SGB VIII erhdlt - und dies sehr wohl
zum Schaden der Betroffenen. Hier also weist die
M@aglichkeit, die Kostenerstattung in Anspruch zu
nehmen einen Weg.

Der heimpsychologische Dienst hatte also die
Aufgabe, aufnahmebegleitend eine Statuserhe-
bung vorzunehmen: hierbei handelt es sich um
eine Sichtung der den jungen Menschen beglei-
tenden Unterlagen beziiglich méglicher Vorbefun-
de oder Auffalligkeiten, die auf psychopathologi-
sche Prozesse schlieBen lassen.

Der Aufnahmeprozess im padagogischen Bereich
schlieBt ebenfalls eine Statuserhebung ein: Hier
wird der padagogische Mitarbeiter spatestens
dann, wenn er die im Qualitatssteuerungssystem
zu beantwortenden Fragen nach moglichen psy-
chischen Auffilligkeiten aus den Unterlagen
nicht zweifelsfrei verneinen kann, den psycholo-
gischen Fachdienst hinzuziehen miissen.

Der origindre Versorgungsauftrag der heimpsy-
chologischen Dienste an der Schnittstelle zwi-
schen Padagogischer und Klinischer Psychologie
verbietet zunichst die Ubernahme des méglichen
therapeutischen Auftrages, da das Vorliegen einer
Psychotherapieindikation eine Anschlussbehand-
lung unter dem Dach des SGB V als Regelweg no-
tig macht. Dies ist widersinnig: Die Mehrzahl der
Kolleginnen und Kollegen der heimpsychologi-

35



Zwischen den Stiihlen ... Der uneindeutige Versorgungsauftrag heimpsychologischer Dienste

schen Dienste verfiigt liber eine psychotherapeu-
tische Basisausbildung. Da, wo keine Approbation
nach PsychTG vorliegt, verfiigen sie in der Regel
liber die entsprechende Heilkundeerlaubnis. Im
»Zentrum fiir lebenslanges Lernen«, dem heimpsy-
chologischen Dienst der Hilfen zur Erziehung der
»Rheinischen Gesellschaft fiir Innere Mission und
Hilfswerk GmbH«, hat die Mehrzahl der Kollegen
auch eine kinder- und jugendpsychotherapeuti-
sche Ausbildung nach MaBgabe der jeweiligen
Fachschulen, alle haben eine traumatherapeuti-
sche Zusatzausbildung. Warum also dieses Poten-
tial ungenutzt lassen, gerade im Hinblick auf die
eklatanten Versorgungsmangel im psychothera-
peutischen Bereich?

Der § 43 SGB | beschreibt nun innerhalb der So-
zialversicherungssysteme die Schnittstelle auch
zwischen beiden Versorgungssystemen: Das Ju-
gendamt als vorrangiger Leistungstréger (liber die
Beantragung von HzE) kénnte bei Vorliegen einer
Indikation zur Psychotherapie angesichts des
eklatanten Versorgungsmangels in Vorlage treten.
Hierbei spielt es dann wahrscheinlich eine unter-
geordnete Rolle, ob hier liber die Abwehr einer
seelischen Behinderung, also iber den § 35a SGB
VIl begriindet wird, oder iber den Verstol3 gegen
den Sicherstellungsauftrag der Systempartner
nach SGB V. Das Jugendamt kdnnte sich die Lei-
stungen dann von den gesetzlichen Krankenkas-
sen erstatten lassen. Das hieBe, das Jugendamt
erteilt in Kooperation mit den Eltern als vorrangi-
ger Leistungstrager dem jeweiligen heimpsycho-
logischen Dienst einen entsprechenden Auftrag.
Wiesner geht in seinem Gutachten fiir die Landes-
psychotherapeutenkammer Berlin hier noch einen
Schritt weiter: Er attestiert den Jugenddmtern
nach § 43 SGB | und § 16 SGB IX eine sofortige
Zustandigkeits- und Leistungserbringungspflicht
im Rahmen der Hilfeplanung (Wiesner, 2005, S.
48). Dies gelte selbst dann, wenn das Jugendamt
zundchst der »falsche« Adressat sei: Nach § 16
SGB | sei jede mit einem derartigen Antrag kon-
frontierte Sozialbehdrde zu umfassender Unter-
stlitzung und sachgerechter Weiterleitung der
Antrage verpflichtet.
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Ganz sicher aber bietet der § 27 SGB VIII selbst im
Absatz 3 die Maoglichkeit, psychotherapeutische
Hilfen als Annex-Leistungen zusatzlich zur pad-
agogischen Hilfen anzubieten - hier spiele dann
auch ein moglicher Approbations-Vorbehalt keine
Rolle.

Eine dritte Mdglichkeit besteht darin, dass die
Eltern als Sorgeberechtigte oder die Jugendhilfe,
so ihr die Sorge fiir die medizinische Betreuung
tbertragen ist, die Organisation eines addquaten
Behandlungsplatzes iibernehmen. Auch hier er-
folgt eine Anfrage an die zustandige Clearing-
stelle der Krankenversicherung, bei Fehlen einer
zeitnahen Behandlungsalternative beauftragen
die Sorgeberechtigten eine/n Therapeuten/The-
rapeutin ihrer Wahl und klagen auf Kostener-
stattung. Musterverfahren aus dem ambulanten
Bereich legen nahe, dass spatestens in der zwei-
ten Instanz die beklagten Kassen der gesetzli-
chen Krankenversicherung, je fiir diesen Einzel-
fall, ein entsprechendes Urteil zdhneknirschend
akzeptieren.

Eine vierte Mdglichkeit bestiinde in Versorgungs-
vertrdgen, entweder zwischen den Jugendhilfe-
einrichtungen und den Krankenkassen oder den
Krankenkassen und den Jugenddamtern liber die
Zahlung einer Pauschale zur Abdeckung der in
den Einrichtungen auflaufenden Therapiekosten.
Diese Mittel wiirden dann nach Bedarf abgerufen.
Dies hatte - neben den sofort abrufbaren Leistun-
gen nach § 27,3 SGB VIII - den Vorteil, dass wei-
tere Wartezeiten entfallen wiirden.

Hierin sieht auch Wiesner den wohl geeigneten
Weg aus den beschriebenen Dilemmata, dass
namlich psychotherapeutische Hilfen im Zusam-
menhang mit Leistungen nach dem SGB VIII als
»Komplexleistungen« zu betrachten sind, die eine
paritatische Finanzierung durch die Kostentrager
fiir Leistungen aus beiden Sozialgesetzbiichern, V
wie VIII, als wiinschenswert erscheinen lassen
(Wiesner, 2005, S. 51).
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Fazit

»Es gibt nichts Gutes, auBBer man tut es.« wird Erich
Kastner gerne zitiert. Fiir die Jugendhilfe und die
Kostentrager ist es von zentraler Bedeutung, dass
der heimpsychologische Dienst eine wichtige
Schnittstelle zwischen padagogischen, medizini-
schen, forensischen und psychotherapeutischen
Versorgungssystemen darstellt. Der Versorgung in
den HzE, speziell in den stationadren Hilfen hat der
Gesetzgeber 1999 mit dem Psychotherapeutenge-
setz einen Barendienst erwiesen: Die Auslagerung
der psychotherapeutischen Hilfen in eine ambu-
lante Versorgung bei gleichzeitigem Kahlschlag in
dieser Versorgungsstruktur hat sowohl in der Ver-
sorgung Erwachsener als auch von Kindern und
Jugendlichen zu erheblichen Versorgungsmangeln
gefiihrt, streng genommen also zu einem verfas-
sungswidrigen Zustand gefiihrt, da die Teilhabe-
mdglichkeiten gerade der jungen Menschen man-
gels addquater Versorgungsmdglichkeiten massiv
eingeschrankt sind.

Es ist ein groBer Fortschritt gewesen, Psychothe-
rapien lberhaupt als Kassenleistungen einzube-
schreiben - das implizite Ausklammern einer
Hoch-Risiko-Gruppe aus der Versorgung ist durch
Nichts zu rechtfertigen. Die derzeitige Versor-
gungssituation verstoBt gegen das Sozialstaats-
gebot der Verfassung - es gibe ausreichend ge-
setzeskonforme Mdglichkeiten, den impliziten
Versorgungsauftrag an die Jugendhilfe wieder da-
hin umzuleiten, wo Gelder zu seiner Erfiillung be-
reitgehalten werden: Hier miissten sich Jugend-
hilfeeinrichtungen und Jugendamter bis in die po-
litischen Spitzen nur einig sein, dass selbst da, wo
die therapeutische Hilfe eine Annex-Leistung
nach § 27, Abs. 3 SGB VIII wére, im Prinzip die
Krankenkasse zu beteiligen ware. a
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Schlaue Madchen — Dumme Jungen?

Gegen Verkiirzungen im aktuellen
Geschlechterdiskurs

3¢

Bundesjugendkuratorium

Stellungnahme des Bundesjugendkuratoriums (Ausziige)

Die medial verdichtete neue gesellschaftliche
Aufmerksamkeit fiir Ungleichheiten zwischen
Madchen und Jungen, die seit geraumer Zeit
iberwiegend zulasten der Jungen festgestellt
werden, konzentriert sich insbesondere auf das
Bildungssystem. Das Bundesjugendkuratorium
(BJK) beleuchtet in seiner Stellungnahme den
medialen und wissenschaftlichen Diskurs zu bil-
dungsbezogenen Unterschieden zwischen Jun-
gen und Madchen. Das BJK, ein von der Bundes-
regierung eingesetztes Sachverstandigengremi-
um, hat sich in der 16. Legislaturperiode auf Bit-
te der damaligen Bundesjugendministerin Ursu-
la von der Leyen mit dieser Thematik beschiftigt.

1. Was bewegt den medialen Diskurs iiber
Jungen und wie werden Benachteiligungen
von Jungen darin erklart?

Da die Medien in dieser Debatte eine tonangeben-
de Rolle libernommen haben, ist es wichtig, eine
Analyse des medialen Diskurses Giber Jungen vor-
zunehmen. Im medialen Diskurs tiber Jungen las-
sen sich prominente Erklarungsmuster aufzeigen.
Eine eigens durchgefiihrte Diskursanalyse’, die
sich auf ausgewahlte Medienberichte unter Be-
riicksichtigung von DER SPIEGEL, FOCUS und DIE
ZEIT aus den Jahren 2000 bis 2008 stiitzt, kommt
zu dem Ergebnis, dass die Diagnose einer »Jungen-
katastrophe«innerhalb eines neuen gesamtgesell-
schaftlichen Diskurses zu verorten ist. Gemeinsa-
mes Kennzeichen der publizierten Beitrdge ist eine
neue Sicht auf Jungen als »schwaches Geschlecht«
und als Verlierer im Bildungssystem.

Als ein markantes Erklarungsmuster, insbesondere
fiir das schlechtere Abschneiden von Jungen im
Bildungssystem, wird die These einer Feminisie-
rung der Pddagogik vertreten. Abgestellt wird auf
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die Dominanz von Padagoginnen und Lehrerinnen
im Elementar- und Primarbereich, die dazu fiihre,
dass Kindertageseinrichtungen und Grundschulen
den besonderen Erfordernissen von Jungen nicht
gerecht wiirden. Begriindet wird diese Einschat-
zung zum Beispiel mit den Argumenten, Jungen
wollten sich in ihrem Verhalten mehr beweisen,
sich auch uiber kdrperliche Leistungen ausdriicken
und kénnten diese Bedirfnisse im Kontext einer
feministisch inspirierten Reformpadagogik3 nicht
ausleben. Daher seien Geschlechterdifferenzen
nicht langer zu nivellieren oder zu leugnen oder
gar Méannlichkeit negativ zu bewerten, vielmehr
gehe es darum, die Jungen bei der Suche nach
mannlicher ldentitat zu unterstiitzen. Denn vor al-
lem das Fehlen konstruktiver Rollenvorbilder in der
Person von Erziehern oder Lehrern fordere bei Jun-
gen eine Betonung der Macho-Rolle heraus.

2. Forschungsbefunde zu Ungleichheiten
zwischen M3dchen und Jungen im System der
Bildung, Betreuung und Erziehung

Ausgangspunkt des medialen Diskurses sind hau-
fig Befunde empirischer Forschung, die als belast-
bare und unabweisbare Datengrundlage herange-
zogen werden. Insbesondere die im Rahmen von
Schulleistungsstudien erhobenen und in Bil-
dungsberichten prasentierten Daten werden in
der publizistischen Debatte mit weiteren Phano-
menen des Verhaltens beziehungsweise des Er-
wachsenwerdens in Verbindung gebracht und auf
der Grundlage von gesellschaftlich virulenten Ge-
schlechterbildern interpretiert. Dabei ist fraglich,
ob die Befunde empirischer Forschung jene Ein-
deutigkeit der Bewertung von Daten zulassen, die
der mediale Diskurs suggeriert. Am Beispiel eini-
ger Ergebnisse der Bildungsforschung wird diese
Problematik im Folgenden veranschaulicht.
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2.1 Gibt es eine eindeutige Benachteiligung von
Jungen im Bildungssystem?

Zahlreiche Datensadtze geben Auskunft lber ge-
schlechterbezogene Ungleichheiten insbesondere
im Bildungssystem. Sie vermitteln an vielen Stel-
len ein eindeutiges, bei genauerer Betrachtung
aber doch ein weniger klar konturiertes Bild als
vermutet. Zudem sind fundierte Erkldarungen fiir
die dokumentierten Unterschiede nur sparlich
vorhanden.

Das BJK geht in seiner Stellungnahme ausfiihrlich
auf die Disparitdten zwischen Madchen und Jun-
gen ein und zieht das Fazit, dass die Befunde sich
als weniger eindeutig erweisen als dies die Me-
dien suggerieren und als es den 6ffentlichen Ste-
reotypen und Bildern {iber »schlaue Madchen«
und »dumme Jungen« entspricht. Vielmehr bedie-
nen sich die Medien bestimmter Aspekte aus ei-
nem breiten Fundus an empirischen Daten, die
eine ganz unterschiedliche StoBrichtung in der
Argumentation erlauben: Je nach Indikator, Gber
den man »Bildungsbenachteiligung« misst, er-
weist sich die Befundlage als vielschichtig. Je
nachdem worauf man bei der Fiille an Aspekten
das Augenmerk richtet, zeigt sich ein mitunter
sehr vielfdltiges Bild im Hinblick auf das Hetero-
genitdtsmerkmal Geschlecht.

Fast entscheidender als die vielschichtigen Befun-
de ist, dass »eine Diskrepanz feststellbar [ist] zwi-
schen der zunehmenden Thematisierung von als
problematisch empfundenen Phdnomenen (hiufig
betont werden etwa schlechteres Abschneiden bei
schulischen Leistungen oder jugendkulturelle
Auffilligkeiten) und dem Fehlen entsprechender
theoretischer und empirischer Studien, die einen
fundierten Interpretationshintergrund fiir diese
Phanomene bieten kdnnten«4.

2.2 Gibt es eine Benachteiligung von Jungen
beim Ubergang in das Berufsbildungssystem und
in den Beruf?

Geschlechtsspezifische Ungleichheiten lassen sich
ebenfalls beim Ubergang in das Berufsbildungssy-
stem und in den Beruf nachweisen. Auch hier er-
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weisen sich die empirischen Befunde als hetero-
gen. Im Unterschied allerdings zum allgemeinbil-
denden Schulsystem deuten sie hier auf einen
Vorsprung der Jungen beziehungsweise jungen
Manner hin. Geschlechterbezogene Unterschiede
zeigen sich beispielsweise in der Wahl der Berufs-
ausbildungsginge. An dieser Stelle der Bildungs-
und Ausbildungskarriere scheinen Jungen damit
besser aufgestellt zu sein.

Ein relativer Erfolg junger Manner beim Ubergang
in das Berufsbildungssystem lasst sich auch dar-
an festmachen, dass sie haufiger in dualen Ausbil-
dungsgangen anzutreffen sind, die besser vergii-
tet werden als die vollzeitschulischen Ausbil-
dungsgange, in denen der Anteil von jungen Frau-
en tberwiegt.5 Zudem ist nachgewiesen, dass jun-
ge Frauen mit einem Realschulabschluss mehr
Probleme haben, einen Platz im Ausbildungssy-
stem zu finden als junge Manner mit gleichem
Abschluss. Das bedeutet, mehr junge Frauen als
junge Manner mit hdheren Abschliissen sind im
Ubergangssystem, wobei insgesamt betrachtet
der Anteil junger Manner hoher liegté. Das Uber-
gangspanel des Deutschen Jugendinstituts (DJI) -
ein Panel fiir den Ubergang von der Hauptschule
in die Berufsausbildung und Erwerbsarbeit - stellt
zudem heraus, dass sich der Unterschied in der
Ausbildungsbeteiligung zwischen Méadchen und
Jungen zuungunsten der Madchen von 2004 bis
2006 vergroBerte.” Ebenfalls zeigt das Panel auf,
dass Jungen mit Hauptschulabschluss trotz
schlechterer schulischer Voraussetzungen besse-
re Chancen als Madchen haben, ohne Zwischen-
schritte eine Berufsausbildung zu beginnen.8

Die empirisch belegten Ungleichheiten an ver-
schiedenen Stellen in der Bildungsbiographie von
Jungen und Madchen, das schlechtere Abschnei-
den von Jungen an spezifischen Punkten des Bil-
dungssystems und ihr besseres Abschneiden in
wesentlichen Aspekten des Ausbildungssystems,
sind im Hinblick auf ihre Ursachenbiindel erkla-
rungsbediirftig. Hierfiir erscheint es notwendig,
die strukturellen, kulturellen sowie die subjektiven
Faktoren in ihrem Zusammenspiel genauer zu be-
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stimmen, die die Leistungsunterschiede, Bil-
dungsverldufe und eingeschlagenen Berufswege
bedingen. Auch gilt es gleichzeitig die Hindernis-
se zu identifizieren, die junge Menschen beiderlei
Geschlechts in der Entfaltung ihrer Lebensmdg-
lichkeiten einschranken.

Weiterhin waére zu untersuchen, ob der in Teilen
belegte Vorsprung der Madchen und jungen Frau-
en innerhalb des Bildungssystems in spateren Le-
bensabschnitten auch eingeldst werden kann, ob
also bessere Leistungen und hohere Abschliisse
zukiinftig zu entsprechenden beruflichen Karrie-
ren fiihren. Bei der Bewertung dieser Entwicklun-
gen ist beispielsweise zu beriicksichtigen, wie sich
der Ubergang in die Elternschaft auf die berufli-
che Biographie und den realisierten beruflichen
Status von jungen Frauen und jungen Mannern
auswirkt. Gegenwartig zeigt sich hier, dass Frau-
en haufiger pausieren und durch langere Unter-
brechungen ihrer Erwerbstatigkeit selbst bei ho-
herer (Ausgangs-)Qualifikation mit geringerem
Einkommen und verminderten Aufstiegschancen
rechnen miissen.?

2.3 Schulische Bildung und Geschlecht:

Ein unmittelbarer Zusammenhang?

Zahlreiche Studien, die die Argumentations-
grundlage im Diskurs zu den »dummen Jungen«
bilden, lenken aus Sicht des BJK den Blick zu sehr
auf das Schulsystem und auf das Merkmal Ge-
schlecht. Sie konzentrieren sich insbesondere dar-
auf, die gemessenen Schulleistungen und Kompe-
tenzen mit der Kategorie Geschlecht in Beziehung
zu setzen. Bereits eine kursorische Sichtung der
Befunde macht hingegen deutlich, dass das Kon-
zept der »geschlechtsspezifischen Bildungsbe-
nachteiligung« hinterfragt werden muss, da mit
diesem Konzept ein impliziter Vorwurf an das
Schulsystem verbunden ist. Dabei wird vernach-
lassigt, dass die Konstruktion und Inszenierung
von Mannlichkeit und Weiblichkeit langst vor der
Schulzeit, etwa in der Familie und in Kindertages-
einrichtungen, und zudem schulbegleitend in den
Medien oder auch unter Gleichaltrigen stattfin-
det.
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Zugleich verdeutlichen die empirischen Daten
zwar, dass es durchaus einen Zusammenhang
zwischen Bildungsbeteiligung, schulischem Bil-
dungserfolg und Geschlecht gibt. Doch ist die Ka-
tegorie Geschlecht nicht unabhangig von ihrer
Wechselwirkung mit anderen Kategorien zu be-
trachten. In Studien wird deutlich herausgearbei-
tet, welchen Einfluss die Faktoren soziale Her-
kunft und Ethnizitat auf die schulischen Bildungs-
chancen haben. Nach Erkenntnissen der Bildungs-
forschung wiederholen beispielsweise sowohl
Schiiler als auch Schiilerinnen ausldndischer
Staatsangehdrigkeit eine Klasse haufiger und ver-
lassen die Schule doppelt so oft ohne Hauptschul-
abschluss als solche mit deutscher Staatsangehd-
rigkeit.’ Viele Befunde weisen darauf hin, dass
die Migrationsgeschichte (bezogen auf spezifi-
sche Herkunftsgruppen) als Unterscheidungskrite-
rium in der Bildungsbeteiligung eine prominente-
re Rolle spielt als das Geschlecht." Bei einer Ver-
schrankung von Ungleichheitsfaktoren wie Ethni-
zitdt, soziale Herkunft und Alterszugehdrigkeit
zeigt sich, dass die Unterschiede innerhalb der
Gruppe der Jungen beziehungsweise der Gruppe
der Méadchen grdBer sind, als die Unterschiede
zwischen »den« Jungen und »den« Madchen.'2
Durch die starke, auch wissenschaftliche Fokus-
sierung auf den Faktor Geschlecht treten andere,
zum Teil bedeutsamere Disparitdten oder Benach-
teiligungsfaktoren in den Hintergrund, die in den
Daten ebenfalls zum Ausdruck kommen. Eine
breiter ausgerichtete Analyse und eine der Kom-
plexitdt gesellschaftlicher Wirklichkeit gerechter
werdende politische Rahmung ware dienlicher, als
die in der Debatte vorherrschende Konzentration
auf das Merkmal Geschlecht.

3. Geschlechterrollen in strukturellen und
kulturellen Kontexten reflektieren und
entgrenzen

In der Debatte kommt es darauf an, das komple-
xe Zusammenwirken unterschiedlicher Faktoren
in bildungsbiographischen Prozessen zu untersu-
chen und danach zu fragen, an welchen Stellen
und in Verbindung mit welchen Mechanismen
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beim Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen
Prozesse der Exklusion oder Inklusion in Gang
gesetzt werden. Hierzu ist es erforderlich, die
Debatte um die Bildungsbenachteiligung von
Jungen im Bildungssystem in einem breiteren
strukturellen und kulturellen Kontext zu verorten
und zudem Geschlechterdifferenzen nicht als
immer schon gegebene, lediglich zu dokumen-
tierende Unterschiede, sondern als verdnderliche
und gesellschaftlich immer wieder hergestellte
Unterscheidungen aufzufassen. Bereits beste-
hende erste Ansdtze einer differenzierteren Her-
angehensweise in Theorie und Praxis'3 sollten
fortgefiinrt werden, um weitere Erkenntnisse
und Erfahrungen zu sammeln. Das BJK geht
dazu ausfiihrlich in seiner Stellungnahme auf
den strukturellen Kontext von Geschlechterrollen
sowie Geschlechterrollen und Bildungsbeteili-
gung in kulturellen Kontexten ein. Ziel der De-
batte muss es sein, den Blick weg von der dicho-
tomen Wahrnehmung von Schiilerinnen und
Schiilern als Jungen und Madchen, als Kinder
mit und ohne Migrationsgeschichte, verstarkt
auf die Komplexitat individueller Bildungsbio-
graphien und die jeweils spezifischen kulturellen
und strukturellen Kontexte zu lenken.

4. Anregungen fiir die weitere politische
Debatte

Handlungsempfehlungen, die Anspriiche des
Gender Mainstreamings umzusetzen und zu ei-
nem »Managing Diversity« weiterzuentwickeln!
Mit Gender Mainstreaming liegt ein Handlungs-
ansatz vor, der es ermdglicht, mit der im Diskurs
um die Bildungsbenachteiligung von Jungen dis-
kutierten Problematik kompetent und zielfiih-
rend umzugehen. Dies bedeutet, Aktivitaten,
Handlungsmuster und Strukturen in den schuli-
schen und auBerschulischen Bereichen des Bil-
dungssystems daraufhin zu untersuchen, inwie-
weit sie geeignet sind, die Chancengleichheit
von Madchen und Jungen zu férdern. Vorausset-
zung zur Realisierung dieses Ansatzes ist die
Sensibilisierung der Akteure fiir Ungleichheiten,
die durch das Bildungssystem, gesellschaftliche
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Strukturen sowie kulturelle Traditionen ausgelost
und die von den Akteuren selbst mit erzeugt
werden. Parallel dazu ist eine systematische Ver-
mittlung von Genderkompetenzen in allen Aus-
bildungsgangen und Handlungsbereichen erfor-
derlich. Da die Ungleichheiten in den Bildungs-
biographien aber durch vielféltige, miteinander
verschrankte Faktoren bedingt sind, muss das
Konzept Gender Mainstreaming um den Ansatz
eines "Managing Diversity und Gender« erweitert
werden, um zu grundlegenden, diversitatsge-
rechten Verdnderungen im schulischen und au-
Berschulischen Erziehungs- und Bildungsbereich
zu kommen und nicht lediglich den Faktor »Ge-
schlecht« zu beachten.

Uber die These der Feminisierung der
Padagogik hinaus denken!

Ein zentrales Erklarungsmuster im medialen Dis-
kurs iiber die schlechteren Schulleistungen von
Jungen ist die These der Feminisierung padago-
gischer Handlungsfelder, insbesondere im Be-
reich der Kindertageseinrichtungen und der
Grundschule sowie des Fehlens ménnlicher Be-
zugspersonen in der Erziehung. Die haufig ver-
tretene Forderung nach einer Verstarkung des
Anteils der Ménner in den genannten Bildungs-
bereichen ist angesichts der aktuellen Ge-
schlechterverteilung plausibel. Sicher sollte der
Ménneranteil in Bildungs- und Betreuungsein-
richtungen im Sinne einer Geschlechterpolitik
und im Hinblick auf die Prdsenz unterschiedli-
cher Rollenmodelle und Lebensformen deutlich
ausgebaut werden. Jedoch ist ungewiss, ob al-
lein durch eine Erhthung des Manneranteils am
padagogischen Personal das Problem der struk-
turellen Ungleichheiten zwischen Jungen und
Madchen geldst werden kann. Hierzu liegen bis-
lang keine belastbaren empirischen Daten vor. Es
muss liber die naheliegende Forderung nach ei-
ner Veranderung des Anteils von Mannern am
padagogischen Personal hinausgedacht werden
und eine solide Analyse der verschiedenen Fak-
toren erfolgen.
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Konzepte einer differenzierten und
subjektorientierten Férderung nutzen!

Die Forderung nach mehr Férderung von Jungen
gegeniiber Madchen, deren Benachteiligung im
Bildungssystem bislang tberbetont worden sei,
blendet aus, dass geschlechtsbezogene Benach-
teiligungen sich bereichsspezifisch und nicht
pauschal auswirken und unglinstige Leistungsbi-
lanzen beispielsweise in der Schule von Effekten
der Milieuzugehdrigkeit und der Migrationsge-
schichte, aber auch von geschlechtsbezogenen
Berufsentscheidungen, geschlechtsspezifischer
Arbeitsteilung im Erwachsenenleben und Proble-
men der Vereinbarkeit von Familie und Erwerbs-
tatigkeit liberlagert sind.

Eine Forderung von Jungen und Madchen zur
Verbesserung ihrer Lebens- und Berufschancen
muss sich deshalb in erster Linie an einer Sub-
jektperspektive, also der Frage: Was braucht
welches Midchen [ Was braucht welcher Junge?
orientieren - nicht an Zuschreibungen zur Grup-
pe »der Jungen« oder »der Madchen«. Dies be-
deutet zum Beispiel fiir die Schule, sich verstarkt
am Prinzip der individuellen Férderung im Un-
terricht zu orientieren.

Erfahrungen der auBerschulischen Bildung mit
geschlechtsbewussten Konzepten nutzen!

Im Bereich der auBerschulischen Bildung gibt es
vielfdltige Erfahrungen mit geschlechtsbewuss-
ten Konzepten der padagogischen Arbeit. Die Er-
kenntnisse der Arbeit mit Madchen und jungen
Frauen sind langjahrig fundiert und auch die
Ansatze der Jungenarbeit sind ldngst Uber ein
Experimentierstadium hinausgekommen. Gerade
in Verbindung mit dem Ausbau von Ganztags-
schulen oder der Entwicklung lokaler Bildungs-
landschaften liegt hier ein groBes Potenzial.
Deshalb ist die Kooperation zwischen Schule und
Kinder- und Jugendhilfe weiter auszubauen. Es
geht um den Aufbau einer verldsslichen Infra-
struktur der Unterstiitzung und Begleitung von
Madchen und Jungen.
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Diese Zusammenarbeit kdnnte eine systemati-
sche Thematisierung geschlechtsbezogener Fra-
gen in unterschiedlichen Bereichen der Aktivita-
ten von Kindern und Jugendlichen in formalen
und non-formalen Erziehungs- und Bildungsin-
stitutionen fordern. Gerade in Projekten der ge-
schlechtsbewussten Kinder- und Jugendhilfe
sind in den vergangenen Jahren bewadhrte Kon-
zepte zur Reflexion geschlechterbezogener
Aspekte entwickelt worden. Daraus folgt auch
die Forderung einer Verstarkung der infrastruk-
turellen Férderung von Konzepten in der Kinder-
und Jugendhilfe, die Madchen und Jungen er-
mdglichen, sich reflektiert mit ihren Geschlech-
terrollen auseinanderzusetzen.

Geschlechtsspezifische Selektion im
Berufswahlverhalten liberwinden!

Trotz deutlicher Veranderungen in der Arbeitswelt
und Reformen im Bereich der Ausbildungsberufe
lassen sich bei den Berufswahlentscheidungen
von Méadchen und Jungen geschlechtsspezifische
Muster erkennen. Vor dem Hintergrund des Wan-
dels zur Wissens- und Dienstleistungsgesell-
schaft und den damit verbundenen Verdnderun-
gen im Hinblick auf die kiinftige Qualifikations-
struktur ist es dringend erforderlich, zum einen
strukturelle Hiirden abzubauen und zum anderen
die personlichen Orientierungen bezogen auf ein
breites Spektrum von Berufen zu erweitern. Pro-
jekte wie der »Girls' Day« und »Neue Wege fiir
Jungs?l« sind zu verstarken und auszubauen. Die
Zugangsmoglichkeiten fiir Jungen und Madchen
zu unterschiedlichen Ausbildungsgdngen sind
gleich zu gestalten. In diesem Kontext geht es
darum, die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
an den Berufswahlprozessen beteiligten Institu-
tionen wie Schule, Berufsberatung, Kammern und
Verbande, aber auch die Eltern im Hinblick auf die
Mechanismen geschlechtsspezifischer Berufs-
wahlprozesse zu sensibilisieren. Gleichzeitig gilt
es, strukturelle Hindernisse abzubauen, um
gleichwertige und zukunftsfahige Berufsperspek-
tiven fiir alle Jugendlichen und jungen Erwachse-
nen zu erdffnen.
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Die komplette Stellungnahme »Schlaue Madchen
- Dumme Jungen? Gegen Verkiirzungen im aktu-
ellen Geschlechterdiskurs« gibt es zum Download
unter: www.bundesjugendkuratorium.de. a

Dr. Claudia Liicking-Michel
Vorsitzende des Bundesjugendkuratoriums
2005 - 2009
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EREV - FREIE SEMINARPLATZE - FREIE SEMINARPLATZE

»... das Wesentliche ist fiir die Augen unsichtbar ...«
Inhalt und Zielsetzung

In der Fortbildung wird - ausgehend von verbliiffenden Experimenten zu unserer eigenen Wahrneh-
mung - daran gearbeitet, dass wir den Austausch mit Kolleginnen und Kollegen liber unsere Wahrneh-
mung von Menschen und padagogischen Prozessen suchen und zielgerichtet strukturieren. Im Diskurs
erarbeiten wir Grundlagen der Wahrnehmungslehre - von den Prozessen im Hirn nach dort empfan-
genen Sinnesreizen bis hin zur Theorie des Konstruktivismus und tberpriifen diese auf ihre Bedeutung
fiir die padagogische Praxis.

Methodik Experimente, spielerische Erfahrungsiibungen, Gruppenarbeit, Fallarbeit mit Bei-
spielen der Teilnehmenden, Info-Bldcke.

Zielgruppe Praktiker aus ambulanten, teilstationdren und stationdren Hilfen

Leitung Christine Kndpfler, Peiting / Wilfried Knorr, Peiting
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Teilnahmebeitrag 259,- € fiir Mitglieder [ 299,- € fiir Nichtmitglieder, inkl. Unterkunft und
Verpflegung
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Gesetze und Gerichte

Winfried Méller, Hannover

Fiinftes Gesetz zur Anderung des Bundeszen-
tralregistergesetzes vom 16. Juli 2009

Gleichsam im Windschatten der im Friihsommer
2009 gefiihrten Debatte um ein Kinderschutzge-
setz (KiSchuG) wurde am 16.7.2009 das Fiinfte
Gesetz zur Anderung des Bundeszentralregister-
gesetzes (BZRG)' verabschiedet, das ungeachtet
seiner nichtern-spréden Bezeichnung ebenso
wie das zundchst einmal gescheiterte KiSchuG
eine Verbesserung des Kinder- und Jugendschut-
zes bezweckt.2 Es tritt - und deshalb ist es jetzt
hier zu vermelden - am 1. Mai 2010 in Kraft.3

Wesentliche Neuerung ist die Einfilihrung eines
rerweiterten Flihrungszeugnisses¢, dessen neue
Qualitdt sich sowohl hinsichtlich seines Inhalts als
auch im Blick auf die Aufnahme von Eintragungen
geltenden Fristen zeigt.

§ 32 BZRG regelt den Inhalt eines zu erteilenden
Flihrungszeugnisses. Darin werden die im BZRG
im Einzelnen genannten Eintragungen - im We-
sentlichen sind dies Verurteilungen - aufgenom-
men. Zugleich regelt die Vorschrift, dass bestimm-
te Verurteilungen wegen ihres Bagatellcharakters
oder einer positiven Bewahrungsprognose nicht in
das Fiihrungszeugnis aufgenommen werden, so-
weit es sich nicht um in den §8 174-180 oder 182
StGB genannte (Sexual)straftaten handelt. Inso-
weit nimmt § 32 Abs. 5 BZRG n. F. eine Erweite-
rung vor: In das erweiterte Fiihrungszeugnis wer-
den ausnahmslos alle Verurteilungen nach den in
§ 72a SGB VIl genannten Straftatbestanden auf-
genommen, und zwar auch dann, wenn es sich
um einmalige Verurteilungen zu niedrigen Strafen
oder Verurteilungen von Jugendlichen und Heran-
wachsenden mit positiver Sozialprognose handelt.
Die Gesetzesbegriindung hélt dies in kinder- und
jugendschutzrelevanten Bereichen auch dann fiir
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verhaltnismaBig, wenn dadurch die Eingehung
oder der Fortbestand eines Beschaftigungsver-
haltnisses gefahrdet oder verhindert wird.4

Auch hinsichtlich der Frist, innerhalb derer eine
Verurteilung aufgenommen wird, unterscheidet
sich das erweiterte Fiihrungszeugnis vom »norma-
len« Flihrungszeugnis: Verurteilungen nach den in
§ 72a SGB VIII aufgefiihrten Straftatbestanden
des StGB zu einer Freiheitsstrafe oder Jugendstra-
fe von mehr als einem Jahr werden gem. § 34
Abs. 2 BZRG n. F. erst nach Ablauf einer Frist von
zehn Jahren nicht mehr in das erweiterte Fiih-
rungszeugnis aufgenommen. Zur Sicherstellung
dessen wird durch den in § 46 Abs. 1 Nr. 2 BZRG
eingefiigten neuen Buchstaben d die Tilgungsfrist
fiir solche Verurteilungen ausnahmslos auf zehn
Jahre ausgedehnt.

Das erweiterte Fiihrungszeugnis wird nach dem
neu eingefiigten § 30a BZRG einer Person auf An-
trag erteilt, wenn die Erteilung unter Bezugnah-
me auf § 30a BZRG gesetzlich vorgeschrieben ist
(Abs. 1 Nr. 1).

Es wird ferner erteilt, wenn es fiir

a) die Priifung der personlichen Eignung nach
§ 72a SGB VIII

b) eine sonstige berufliche oder ehrenamtliche
Beaufsichtigung, Betreuung, Erziehung oder
Ausbildung Minderjahriger oder

¢) eine Tatigkeit, die in einer Buchst. b vergleich-
baren Weise geeignet ist, Kontakt mit Minder-
jahrigen aufzunehmen

bendtigt wird (Abs. 1 Nr. 2).

§72aSGB VIl betrifft die persdnliche Eignung der
inder 6ffentlichen und freien Jugendhilfe Beschaf-
tigten. Die mit dem Kinderschutzgesetz geplante
Anpassung der Vorschrift an das gednderte BZRG

| 1/2010



Gesetze und Gerichte

istfreilich infolge dessen Scheiterns nicht erfolgt.

Auch hinsichtlich desvon Buchstaben b) erfassten
Personenkreises gibt der gescheiterte Kinder-
schutzgesetzentwurf Auskunft liber die Intention
des Gesetzgebers: Er gilt fiir all diejenigen Perso-
nen,deren personliche Eignung Voraussetzung fiir
die Erteilung einer Erlaubnis nach den §§ 43 bis 45
und 54 SGB VIl ist. Gemeint sind also Tages- oder
Vollzeitpflegepersonen sowie Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitervon Einrichtungeni.S.d.§ 45 oder
Vormundschaftsvereineni.S.d.§54 SGBVIII.

Buchstabe c schlieBlich erfiillt die Funktion einer
Auffangklausel. Um Schutzliicken zu vermeiden,
erfasstsie denen nach Buchst. bvergleichbare Per-
sonen. Die Gesetzesbegriindung nennt insoweit
beispielhaft Hausmeister an Schulen und Bade-
meisterin einem 6ffentlichen Schwimmbad.5

Wihrend § 30a Abs. 1 BZRG die materiellen Vor-
aussetzungen fiir die Erteilung eines erweiterten
Flihrungszeugnisses betrifft, regelt Abs. 2 die for-
mellen Anforderungen. Insoweit gilt zundchst die
das einfache Fiihrungszeugnis betreffende Vor-
schrift des § 30 BZRG entsprechend. Dariiber hin-
aus ist bei der Beantragung des erweiterten Fiih-
rungszeugnisses eine schriftliche Aufforderung
vorzulegen, in der die Person, die das erweiterte
Filihrungszeugnis vom Antragsteller verlangt, be-
statigt, dass die materiellen Erteilungsvorausset-
zungen des Absatzes 1 vorliegen. Die Regelung
verfolgt nach der Gesetzesbegriindung einen
mehrfachenZweck: Sie soll der Meldebehdrde, bei
derderAntragzustellenist, dieihrobliegende Prii-
fung ermdglichen, ob die gesetzlichen Vorausset-
zungen fiir die Erteilung des erweiterten Fiih-
rungszeugnisses vorliegen, und der betroffenen
Personden Nachweis einerunberechtigten Anfor-
derung erleichtern. Sie soll zum anderen die be-
troffene Person vor einer unberechtigten Anforde-
rungschiitzen.

Problematisch erscheint die Regelung des neu ein-
gefiigten § 31 Abs. 2 BZRG. Danach erhalten Be-

horden »zum Zweck des Schutzes Minderjahriger
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ein erweitertes Flihrungszeugnis unter den Vor-
aussetzungen des Absatzes 1«. Nach diesem Ab-
satz 1 erhalten Behorden ein Flihrungszeugnis, so-
weit sie es zur Erledigung ihrer hoheitlichen Auf-
gaben bendtigen und eine Aufforderung an den
Betroffenen, ein Fiihrungszeugnis vorzulegen,
nicht sachgemaB ist oder erfolglos bleibt. Ein Ju-
gendamt etwa erhalt also auch gegen den Willen
der betroffenen Person ein erweitertes Fiihrungs-
zeugnis, wenn diese sich weigert, ein solches zu
beantragen. Nach der Gesetzesbegriindung soll die
Behdrde auch dannein erweitertes Fiihrungszeug-
nis einholen kénnen, wenn die Aufforderung zu
dessen Vorlage erfolglos bliebe, weil die Vorausset-
zungen nach § 30a BZRG n. F. nicht vorliegen, das
erweiterte Fiihrungszeugnis aber konkret dem
Schutz Minderjahrigerdiene.”

Dem kann nicht gefolgt werden. Dass die Einho-
lung dem Zweck des Kinder- und Jugendlichen-
schutzdient, istVoraussetzung dafiir, dass der Be-
horde liberhauptein Flihrungszeugnis erteilt wer-
den darf. Dafiir, dass eine Behdrde auch von den
weiteren materiellen Voraussetzungen des
§ 30a Abs. 1 BZRG n. F. dispensiert sein soll, ist
nichtsersichtlich. Andernfalls ware esihrjederzeit
mdglich, durch eine im Sinne des § 30 Abs. 2 BZRG
n. F. unberechtigte Aufforderung zur Vorlage, die
den Betroffenen schitzenden Voraussetzungen
des§30aAbs. 1BZRG n.F.auszuhebeln.

Die vorgestellte Anderung des BZRG ist geeignet,
den Schutz Minderjdhriger zu verbessern. Diese
Verbesserung geht potentiell freilich zu Lasten der
Resozialisierung der Betroffenen, insbesondere
von jugendlichen und heranwachsenden Delin-
quenten, beziiglich derer bislang schiitzende Regi-
stervorschriften durch das erweiterte Fiihrungs-
zeugnis und dessen Ausgestaltung aufgehoben
werden.

Obwoh! die im KiSchuG vorgesehene Anderung des
§72aSGBVIII, die die Soll-Verpflichtung enthielt,
sich ein erweitertes Flihrungszeugnis vorlegen zu
lassen, nichterfolgtist, werden mitdem Inkrafttre-
ten des Anderungsgesetzesam 1. Mai 2010 6ffent-

45



Gesetze und Gerichte

liche und freie Trager der Jugendhilfe sowie sonsti-
ge Einrichtungen und Arbeitgeber, die Minderjah-
rige beaufsichtigen, betreuen, erziehen oder aus-
bilden oderderen Tatigkeitin vergleichbarer Weise
den Kontakt zu Minderjahrigen ermdglicht, ver-
pflichtet sein, sich bei der Einstellung oder Ver-
mittlung und in regelm3Bigen Abstinden von den
Einzustellenden bzw. Beschaftigten ein erweiter-
tes Flihrungszeugnis vorlegen zu lassen. Dasselbe
gilt fiir Behdrden bei der Erteilung einer Erlaubnis
nach den 8§43, 44, 45 und 54 SGB VIII, soweit da-
bei der Nachweis der persdnlichen Eignung erfor-
derlichist.

Unterlassensie dieses, konnensieim Fall der Scha-
digung eines Minderjdhrigen auf Schadenersatzin
Anspruch genommen werden. Daran andert sich
auch dadurch nichts, dass sie sich im Fall einerun-
berechtigten Anforderung des erweiterten Flih-
rungszeugnisses in Gefahr geraten, Schadener-
satzanspriichen eines Bewerbers ausgesetzt zu
sein.8 Dieses Risiko istvonihnen hinzunehmen.

Kostenbeitragspflicht und Beteiligung am
jugendhilferechtlichen Verfahren.

OVG Nordrhein-Westfalen,
2.10.2009 - 12 A 1313/09¢

Beschluss vom

Sachverhalt

DerKlager wandte sich gegen seine Heranziehung
zuden Kosten einer vollstationdren Unterbringung
seines Sohnes, fiir den das alleinige Personensor-
gerechtseinergeschiedenen Ehefrau zustand. Zur
Begriindung berief er sich darauf, dass er bei Auf-
nahme der Hilfe nicht so umfassend tiber die MaB3-
nahme informiert worden sei, dass er deren Not-
wendigkeit und RechtmaBigkeit habe beurteilen
konnen,um ggfs. Rechtsmittel einzulegen.

Tatsdchlich war er (lediglich) durch ein Mittei-
lungsschreiben des Jugendamtes lber die Unter-

bringung informiert worden.

Entscheidungsgriinde
Das Oberverwaltungsgericht bestatigte das erstin-
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stanzliche Urteil, mit dem die Klage abgewiesen
worden war. Die Auffassung des Klagers finde im
Gesetz keine Grundlage. Anspruchsberechtigt sei
nach § 27 i.V. m. § 34 SGB VIl ausschlieBlich der
Personensorgeberechtigte, hieralso die geschiede-
ne Ehefrau. Nuransie sei ein das»ob« und »wie«der
Hilfegewadhrung regelnder Bescheid zu richten.
Rechtlich geschiitzte Interessen des nicht perso-
nensorgeberechtigten Elternteils wiirden durch
die Hilfegewdhrung unmittelbar nicht betroffen,
so dass dieser weder Beteiligteri.S.d.§ 12 SGB X
werde noch die Verletzung eigener Rechte i. S. v.
§ 42 Abs. 2 VwGO geltend machen kdnne. Soweit
der nicht sorgeberechtigte Vater durch die Hand-
habung der Erziehung, insbesondere durch die In-
anspruchnahme von Hilfe zur Erziehung das Wohl
desKindesgefahrdetoderdurch die Verweigerung
desUmgangs mitdem Kind seine verbleibenden El-
ternrechte aus Art. 6 Abs. 2 GG beeintrachtigt sehe,
habe er zundchst zu versuchen, eine Abhilfe im
Wege der Abdnderung der Sorgerechtsentschei-
dung herbeizufiihren. Eine mangelnde Information
durch die sorgeberechtigte Mutter betreffe aus-
schlieBlich das Verhaltnis zwischen den Elterntei-
len, begriinde aber keine Verpflichtungen des Ju-
gendamtes. Jedenfalls kénne eine unzureichende
Information nichtim Rahmen der Heranziehung zu
den Kostenbeitragen gegeniiber dem Jugendamt
geltend gemacht werden. Fiir eine Rechtswidrig-
keit der UnterbringungsmaBnahme wegen man-
gelnder Information des Kldgers fehle es an jegli-
cherGrundlage. Esspiele deshalb auch keine Rolle,
obdie demKldgerzuteil gewordene Unterrichtung,
wie von diesem behauptet, oberflachlich, unsub-
stantiiertund nicht nachvollziehbar gewesen sei.

Stellungnahme

Der Entscheidung ist sowohlim Ergebnis als auch
hinsichtlich der Begriindung im Grundsatz zuzu-
stimmen.

AuBer Zweifel steht, dass mit der Geltendmachung
und Gewahrung von Hilfen zur Erziehung nach
§§ 27 ff. SGB VIII ein Rechtsverhiltnis (nur) zwi-
schen dem oder der Personensorgeberechtigten
und dem Jugendamt entsteht. Zu Recht weist das
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Gericht darauf hin, dass auch § 36 SGB VIl ledig-
lich die Personensorgeberechtigten, nicht aber
nichtsorgeberechtigte Elternteile in das Hilfeplan-
verfahren einbezieht. Richtigistauch, dassdas Be-
stehen einer Kostenbeitragspflicht den Pflichtigen
nicht zum Beteiligten am jugendhilferechtlichen
Verfahren macht. Denn die Kostenbeitragspflicht
ist Folge, nichtVoraussetzung der Gewahrung von
Hilfe zur Erziehung, vermag also auch keinen Ein-
flussaufderen RechtmaBigkeit auszuiiben.

Allerdings setztsich derKldger - jedenfalls vorder-
griindig - gegen seine Heranziehung zu den Kosten
zur Wehr. Eine Kostenbeitragspflicht bestehtindes
gem.§92 Abs.3SGBVIll erstabdem Zeitpunkt, ab
dem dem Pflichtigen die Gewahrung der Leistung
mitgeteilt und er Giber die Folgen fiir seine Unter-
haltspflicht gegeniiber dem jungen Menschen auf-
geklart wurde. Eine mangelhafte Mitteilung ver-
mag also nicht die Rechtswidrigkeit der Hilfege-
wahrung, aberdie der Heranziehung zu den Kosten
zu begriinden. Der lapidaren Feststellung des Ge-
richts, esspiele keine Rolle, ob die dem Kldger zuteil
gewordene Unterrichtung oberflachlich, unsub-
stantiiert und nicht nachvollziehbar gewesen sei,
kann also so nicht gefolgt werden. Allerdings sind
anden Inhaltder Mitteilung an den Pflichtigen kei-
ne hohen Anforderungen zu stellen.’© Auch wenn
derInhaltdergegeniiber dem Klagererteilten Mit-
teilung in der Entscheidung nicht wiedergegeben
wird, diirfte sie den Anforderungen des § 92 Abs. 3
SGBVIll geniigen, da dieim Wege der Erziehungs-
hilfe erfolgte vollstationdre Unterbringung nur zu
einem Wegfall oder zumindest einer Reduzierung
der Unterhaltsverpflichtung fiihren kann. Zu be-
griiBen ist, dass das Gericht, jeglichen Versuchen,
eine ohne ohnehin nurausnahmsweise getroffene
Entscheidung flirdasalleinige Sorgerecht eines El-
ternteilsaufjugendhilferechtlichem Weg zu rela-
tivieren oder zu revidieren, den rechtsdogmatisch
gebotenen Riegel vorgeschoben hat.

Voraussetzungen einer Inobhutnahme nach § 42
Abs. 2 SGBVIII

OVG Liineburg, Beschluss vom 18.9.2009 - 4 LA
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706/07 - NJW 2010, 311 f.

Sachverhalt

Wiederum im Gewande eines Streits um die Recht-
maBigkeitder Heranziehung zu einem Kostenbei-
trag hat sich das OVG Liineburg zu den Vorausset-
zungen einer Inobhutnahme und deren gerichtli-
cher Kontrolle geduBert.

Die Klager wandten sich mit der Begriindung ge-
gen Heranziehung zu den Kosten, die Vorausset-
zungen fiir eine Inobhutnahme hatten angesichts
derbloBen Bitte des Kindesum Obhut nichtvorge-
legen.

Entscheidungsgriinde
Das Gericht ist dieser Begriindung entgegengetre-
ten.

Voraussetzung fiir eine Inobhutnahme nach § 42
Abs. 2 SGB VIl sei zundchst nur die bloBe ernst ge-
meinte Bitte des Kindes um Obhut. Bereits das in
einer solchen Bitte zum Ausdruck kommende
Schutzbediirfnis 16se die Pflicht der Behdrde zum
Handeln aus, ohne dass es einer Begriindung der
Bitte durch das Kind oder den Jugendlichen oder
einer Vorpriifung durch das Jugendamt beddirfe.
Nursokdnne das mitder Regelung verfolgte Ziel, in
Konfliktsituationen einen effektiven und unkom-
plizierten Schutz des Minderjdhrigen zu gewahr-
leisten, erreicht werden. (Erst) nach erfolgter Inob-
hutnahme habe das Jugendamt die Personensor-
ge-oder Erziehungsberechtigten unverziiglich da-
von zu unterrichten. Widersprachen diese der
Inobhutnahme, habe das Jugendamt nach § 42
Abs.2S.3SGB VIl den Minderjahrigen unverziig-
lich den Personensorge- oder Erziehungsberech-
tigten zu tibergeben (Nr. 1) oder eine Entscheidung
des Familiengerichts liber die erforderlichen MaB-
nahmen herbeizufiihren (Nr.2).§42 Abs.2S.3SGB
VIl fordere mithin eine Entscheidung des Jugend-
amtes liber die Beendigung oder Aufrechterhal-
tungder Inobhutnahme bis zu einer Entscheidung
des Familiengerichts und stelle zugleich die
Rechtsgrundlage fiir die Unterbringung und die
damit verbundene Aufenthaltsbestimmung dar.
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Die Aufrechterhaltung sei indes nur rechtmaBig,
wenn ohne Inobhutnahme die Gefahr einer Beein-
trachtigung des Kindeswohl bestiinde und die Per-
sonensorge- oder Erziehungsberechtigten nicht
bereitoderinderLage seien, die Gefahrdung abzu-
wenden. Die RechtmaBigkeit dieser Entscheidung
des Jugendamtes unterliege der vollen verwal-
tungsgerichtlichen Kontrolle. Das angerufene Fa-
miliengericht entscheide hingegen nicht lber die
FortdauerderInobhutnahme und deren Rechtma-
Bigkeit, sondern ausschlieBlich liber die notwendi-
gen sorgerechtlichen MaBnahmen in deren An-
schluss.

Stellungnahme

DerEntscheidung kommtein zweifaches Verdienst
zu:Zum einen stellt sie noch einmal klar, dass das
Jugendamt zur Inobhutnahme sog. Selbstmelder
allein aufgrund deren Bitte und ohne vorgangige
Priifung oder Beteiligung Dritter verpflichtet ist.
Zumanderen arbeitetsie die Entscheidungsbefug-
nis des Jugendamtes und deren voller verwal-
tungsgerichtlicher Uberpriifung in Abgrenzung zu
Inhalt und Reichweite der familiengerichtlichen
Entscheidung heraus. Ihr ist in Ergebnis und Be-
griindung zuzustimmen.

Aufschiebende Wirkung eines Widerspruchs ge-
gen Kostenbeitragsbescheid im
Jugendhilferecht

VG Neustadt an der WeinstraBBe, Beschluss vom
5.1.2010-4L11340/09

Sachverhalt und Entscheidungsgriinde

Die aktuelle Entscheidung beschaftigt sich erneut
mit der Frage, ob dem Widerspruch bzw. der An-
fechtungsklage gegen einen Kostenbeitragsbe-
scheid aufschiebende Wirkung mit der Folge zu-
kommt, dass dersoin Anspruch Genommene bis zu
einer unanfechtbaren Entscheidung zur Leistung
von Kostenbeitrdgen nichtverpflichtetist oderdie
aufschiebende Wirkung gem. § 80 Abs. 2 Nr. 1
VwGO entfallt, weil es sich bei dem Bescheid um
die Anforderung von offentlichen Abgaben und
Kosten handelt.
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Die Frage istduBerst umstritten. Das Verwaltungs-
gericht geht mit der, wie es in der Entscheidung
heiBt, »in derverwaltungsgerichtlichen Rechtspre-
chung wohl Giberwiegend vertretenen Auffassunge«
davon aus, dass essich bei der Heranziehung zu ei-
nem Kostenbeitrag um eine Anforderung von 6f-
fentlichen Abgaben handelt und eine aufschieben-
de Wirkung durch den Rechtsbehelf nicht eintritt.

Abgabenindiesem Sinne seien alle, die eine Finan-
zierungsfunktion fiir die staatliche Aufgabenerfiil-
lung liberndhmen, auch wenn ihre Hohe nicht fest
kalkulierbar sei, sie nur teilweise zur Deckung der
Ausgaben beitriigen und neben der Finanzierung
weitere Zwecke verfolgt wiirden. Der weit zu ver-
stehende Begriff erfasse unabhangig von deren
Bezeichnung alle Abgaben, durch die der 6ffentli-
che Finanzierungsbedarfsichergestellt werde. Da-
nach seien Kostenbeitrdge nach den §§ 91 ff. SGB
VIl Abgaben in diesem Sinne, weil sie eine in die
Haushaltplanung einzubeziehende Refinanzie-
rungsfunktion fiir die Ausgaben des Jugendhilfe-
tragerserfiillten.

Gestlitzt wird die Auffassung des Gerichts weiter
auf die durch das KICK'" erfolgte Neuordnung der
Kostenheranziehung in der Jugendhilfe, durch die
die Berechnung der Kostenbeitrdage habe verein-
facht, der Verwaltungsaufwand gesenkt und der
Mittelzufluss durch hohere Elternbeitrage gestei-
gert werden sollen. Die im Gefolge dessen erfolg-
te Pauschalierung und normative Festlegung der
Beitrdge unterscheide sie von Beitragen, die zur
Deckung der behordlichen Aufwendungen im Ein-
zelfall erhoben wiirde. Kostenbeitrdge fléssen
vielmehr in den Haushalt ein und triigen zur Dek-
kung des allgemeinen Finanzbedarfs bei. Ziel der
Neuregelung sei es auch gewesen, den Nachrang
der 6ffentlichen Jugendhilfe im Hinblick auf die
Heranziehung der leistungsbegiinstigten Personen
zu den Kosten der Hilfen zu verschérfen und eine
gesteigerte Leistungsfahigkeit anzupassen.

Dass bei der Ermittlung des Kostenbeitrags indivi-
duelle Faktoren zu berlicksichtigen seien, stehe der

Qualifizierung als Abgabe nicht entgegen, da sol-
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ches auch dem sonstigen Abgabenrecht nicht
fremd sei.

Stellungnahme

Es darf bezweifelt werden, kann aber letztlich da-
hinstehen, ob sich dasVerwaltungsgericht mit sei-
ner Auffassung tatsachlich im Einklang mit einer
»iiberwiegenden Mehrheit« der Verwaltungsge-
richte und erst recht mit der jugendhilferechtli-
chen Literatur befindet.'2 Jedenfalls steht ihr eine
gewichtige Gegenmeinung gegeniiber. Insbeson-
dere das OVG NW13 und der Hessische VGH4 blei-
benauch nach Inkrafttreten des KICK beiihrer Auf-
fassung, dass dem Widerspruch gegen die Heran-
ziehung zum Kostenbeitrag aufschiebende Wir-
kung zukommt. Diese stiitzt sich vor allem auf die
Erwdgung, dass die Kostenbeitrage nach §§ 91 ff
SGB VIl nicht der Deckung eines allgemeinen Fi-
nanzbedarfs dienten, sondern den Nachrang der
Jugendhilfe wiederherstellen sollten. Sie seien an
typischen sozialrechtlichen Billigkeitsregelungen
orientiert die dem Bereich des allgemeinen Abga-
benrechts fremd seien. Dies sei bis zum Inkrafttre-
ten desKICK ganz einhellige Auffassung in Litera-
turund Rechtsprechung gewesen. Durch dieses sei
freilich eine grundlegende Anderung der Rechtsla-
ge nicht erfolgt, da auch nach friilherem Recht der
Kostenbeitrag durch Leistungsbescheid festge-
setzt worden sei. Zwar gehe die Gesetzesbegriin-
dungdavon aus, dass eine aufschiebende Wirkung
nichteintrete, dieshabesich indesan keiner Stelle
im Gesetz niedergeschlagen und sei damit nicht
verbindlich geworden.s

SchlieBlich ist auch nicht ersichtlich, wie die Ab-
sichtdes Gesetzgebers, die Kostenheranziehung zu
vereinfachen und durch hdhere Elternbeitrdge zu
erheblichen Einsparungen in der 6ffentlichen Ju-
gendhilfe zu kommen, die rechtliche Qualitat des
Kostenbeitragsverdandert habensoll.16

Geht man indes von der Auffassung des VG Neu-
stadt aus, ist der Betroffene gehalten, bei der Be-
horde einen Antrag auf Aussetzung der Vollzie-
hung zustellen. Bleibt dieser erfolglos, entscheidet
die Behorde in angemessener Frist nicht Giber den
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Antrag oder droht die Vollstreckung der Kosten,
stehtihmnach §80Abs. 5VwGO der Antrag an das
Verwaltungsgericht auf Anordnung der aufschie-
benden Wirkung des Widerspruchs offen. a

Winfried Méller

Fachhochschule Hannover (FHH)

University of Applied Sciencesand Arts
FakultdtV -Diakonie, Gesundheit und Soziales
BlumhardtstralBe 2

30625 Hannover
winfried.moeller@fh-hannover.de

1BGBI.1,S.1952.
2\/gl.die Gesetzesbegriindung BT-Drs. 16/12427,S.7.

3 Der 10-monatige Zeitraum zwischen Verkiindung und In-
krafttreten rechtfertigt sich nach der Gesetzesbegriindung
durchdie zur Umstellung der automatisierten Datenverarbei-
tungim Zentralregister bendtigte Zeit; vgl. BT-Drs. 16/12427,
S.10.Die neuen Regelungen gelten gemaB der gednderten
Ubergangsvorschrift des § 69 BZRG auch fiir Eintragungen, die
vor dem Inkrafttreten des Anderungsgesetzesam 1. Mai 2010
erfolgtsind.

4Vgl.BT-Drs. 16/12427,S.9.
5Vgl.BT-Drs. 16/12427,S.8.
6Vgl.BT-Drs. 16/12427,S.9.
7Vgl.BT-Drs. 16/12427,S.9.

8Hierauf weist der Bundesrat - BT-Drs. 16/12427,S.12-in
seiner Stellungnahme zum Gesetzentwurfinsbesondere ange-
sichtsderunscharfen Formulierungin § 30a Abs. 1 Nr.2 Buchst.
c(vgl. oben) hin.

9Vgl.auchdieinhaltlich libereinstimmende Entscheidung des
OVG NWvom 22.10.2009 - 12 A 1314/09 - zur selben Proble-
matik.

10vgl.Schindler, in: Miinder/Meysen/Trenczek (Hrsg.): Frank-
furter Kommentarzum SGBVIII,§92 Rdnr. 18.

"Vom 8.9.2005, BGBI.|,S.2729

12vgl. die Gegenteiliges nahe legenden Nachweise bei Schind-
ler,in: Miinder/Meysen/Trenczek (Hrsg.): Frankfurter Kommen-
tarzum SGBVIII,§92 Rdnr. 17.

13Z.B.JAmt 2008, S. 40.

14 NJW 2007, S. 241 ff. mit weiteren Nachweisen aus Literatur
und Rechtsprechung.

15HessVGH, NJW 2007, S. 241 (242).

16So aber Schindler,in: Miinder/Meysen/Trenczek (Hrsg.):
Frankfurter Kommentarzum SGBVIII,§92 Rdnr. 17.
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Einrichtungsportrait des Evangelischen Hohberghauses Bretten:
Heimschulen mit oder ohne Zukunft?

Karl Spdth, Stuttgart / Berlin

Heimschulen im Wandel

Viele groBe diakonische Jugendhilfeeinrichtungen,
darunter auch das nachfolgend portraitierte Hoh-
berghaus in Bretten, haben seit eh und je eine ei-
gene Schule auf ihrem Heimgeldnde. Wurde ein
Kind oder Jugendlicher im schulpflichtigen Alter in
einer solchen Einrichtung in eine Heimgruppe auf-
genommen, ging damit fast automatisch die Auf-
nahme in die Heimschule einher. Im Zuge der so-
zialrdumlichen Ausrichtung der meisten Jugend-
hilfeeinrichtungen in den 80er und 90er Jahren
des vergangenen Jahrhunderts mit der Folge einer
Differenzierung und Dezentralisierung ihrer Lei-
stungsangebote wurde dieser Automatismus zu-
nehmend obsolet. Warum sollte ein Kind, das in
eine AuBenwohngruppe oder eine Tagesgruppe
aufgenommen wurde, nicht weiterhin in seiner
bisherigen Schule bleiben oder eine &ffentliche
Schule in der Nihe seiner Wohngruppe besuchen?

Im Zuge dieser Entwicklung heraus aus dem »An-
staltsghetto« hinein ins Gemeinwesen schrumpf-
ten die Heimschulen, die damals noch die diskri-
minierende Bezeichnung Sonderschulen fiir Ver-
haltensgestortec hatten. Identitatskrisen dieser
Schulen waren die eine Folge, eine andere war
sich verscharfende Konflikte zwischen Einrich-
tungsleitung und Schulleitung bei der Auseinan-
dersetzung iber die konzeptionelle Weiterent-
wicklung der Gesamteinrichtung. Doch wie so oft
wurde auch in diesem Fall vielerorts eine solche
Krise genutzt als Chance fiir eine konzeptionelle
Neuausrichtung der Heimschulen; und diese gin-
gen letztlich gestarkt aus ihrer vorherigen Talfahrt
hervor. Fast so wie der legendare »Phonix aus der
Aschec.

Die neue Bezeichnung »Schule fiir Erziehungshil-
fec war ein duBeres Zeichen einer grundlegenden
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Image- und Aufgabenverdnderung der friiheren
‘Heimschulen«. Mittlerweile nennt sich diese
Schulart noch anspruchsvoller »Sonderpddagogi-
sches Bildungs- und Beratungszentrum fiir den
Forderschwerpunkt soziale und emotionale Ent-
wicklunge. Wo ein solch neues Etikett zum Pro-
gramm wird, kann eine »Heimschulet, um in einem
Bild zu sprechen, sich vom Bremswagen zur Loko-
motive fiir die Weiterentwicklung einer Erzie-
hungshilfeeinrichtung verwandeln.

Das Hohberghaus Bretten

In der EREV-Schriftenreihe 3/2008 mit dem Titel
»Schule fiir Erziehungshilfe: Vielfalt statt Einfalt«
DIE Chance fiir das forderungsbediirftige Kind«
wird eine gréBere Anzahl von Beispielen kreativer
und innovativer Projekte und Modelle vorgestellt,
deren Gemeinsamkeit die enge Kooperation, ja
Verflechtung von schul- und sozialpadagogischen
Forderangeboten in diakonischen Erziehungs-
hilfeeinrichtungen ist. Das fiihrt mancherorts
dazu, dass Einrichtungen, die vor 20 oder 30 Jah-
ren froh dariiber waren, keine eigene Heimschu-
le als »lastigen Ballastc am Bein zu haben, dies
heute als Defizit empfinden. Denn ein groBer Teil
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der Kinder und Jugendlichen, die heutzutage eine
ambulante, teilstationdre oder stationare erziehe-
rische Hilfe erhalten, bendtigen zusatzlich oder
erganzend zumindest flir eine befristete Zeitspan-
ne ein spezifisches schulisches Forderangebot,
weil sie selbst ihre bisherige Schule nicht mehr
ertragen oder in ihr als nicht mehr tragbar gelten
und deshalb liberhaupt nicht mehr zur Schule ge-
hen.

Doch dieser zugegeben recht holzschnittartig
skizzierte Identitdts- und Aufgabenverdnderung
von »Heimschulencdroht plétzlich Ungemach und
zwar in Form der »Konvention der Vereinten Na-
tionen liber die Rechte von Menschen mit Behin-
derung«. Diese am 13.12.2006 von der Vollver-
sammlung der Vereinten Nationen verabschiede-
te und nach ihrer Ratifizierung seit dem
26.3.2009 in Deutschland geltende internationa-
le Ubereinkunft fordert in Artikel 24 die Realisie-

rung eines integrativen beziehungsweise inklusi-
ven Erziehungs- und Bildungssystems, das wei-
testgehend auf Sondereinrichtungen verzichtet
nach dem Prinzip: »Jeder (junge) Mensch soll an
der Gesellschaft uneingeschréankt teilhaben kon-
nen, deshalb darf niemand in Sonderwelten abge-
drangt werden.c

Lehrerin Anna Pehalek in der Klasse

In Deutschland werden derzeit rund 408.000
Schiilerinnen und Schiiler, das sind fast fiinf Pro-
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zent der Gesamtpopulation in Sonder- und For-
derschulen beschult; 32.600 davon im Forderbe-
reich »emotionale und soziale Entwicklungt«. Der
groBte Teil davon soll kiinftig - wenn die UN-
Konvention umgesetzt wird - in Regelschulen un-
terrichtet und gefordert werden. Das hat natiirlich
Folgen und Konsequenzen auch fiir die »Heim-
schulent. Eine Pflicht zum Besuch einer Sonder-
schule wegen einer Behinderung oder wegen fa-
milidrer und sozialer Belastungen, wie sie bis jetzt
beispielsweise in Baden-Wiirttemberg noch be-
steht, darf es kiinftig nicht mehr geben. Sonder-
schulen haben fiir eine Ubergangszeit allenfalls
dann noch eine Existenzberechtigung, wenn El-
tern unter Wahrnehmung ihres Wunsch- und
Wabhlrechts, also freiwillig, ein solches Angebot
fiir ihr Kind wegen der besseren Ausstattung und
besserer Fordermdglichkeiten einer dffentlichen
Regelschule vorziehen.

Was diese Veranderung fiir die konzeptionelle
Ausgestaltung und Weiterentwicklung von »Heim-
schulenc konkret bedeutet, das interessierte mich
besonders bei meinem Besuch im Hohberghaus in
Bretten, denn dort sind in den vergangenen Jah-
ren die schulischen Forderangebote quantitativ
und qualitativ besonders stark ausgebaut worden.

Das Evangelische Hohberghaus in Bretten

Bretten hat rund 28.000 Einwohner und liegt 25
Kilometer ostlich von Karlsruhe in einer bis zum
Beginn der Wirtschafts- und Finanzkrise prospe-
rierenden Wirtschaftsregion im badischen Lan-
desteil Baden-Wiirttembergs. Die Stadt ist stolz
auf ihren beriihmtesten Sohn, einen gewissen
Philipp Schwartzerdt, dessen 450. Todestag in
diesem Jahr gedacht wird, der aber besser be-
kannt ist unter seinem ins Griechische lbersetz-
ten, heute wiirde man sagen Kiinstlernamen« Me-
lanchthon. Er war ein enger Mitstreiter Martin
Luthers und hat sich neben seinem bedeutenden
Beitrag zum Erfolg der Reformation als Schul-
und Universitatsreformer groBe Verdienste erwor-
ben. Eine konkrete Verbindung vom Reformer Me-
lanchthon zum Hohberghaus, das im Jahr 1902
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gegriindet wurde und bis 1992 »Madchenheim
Brettenc hieB3, gibt es allerdings nicht, eine ideel-
le dagegen schon, denn fiir diese Einrichtung ist
eine sehr srinnovative Geschéaftsfiihrunge kenn-
zeichnend.

Das Hohberghaus hat, wie zahlreiche andere dia-
konische Erziehungshilfeeinrichtungen auch, in
den vergangenen Jahren eine geradezu stiirmi-
sche Entwicklung durchlaufen. Als der jetzige Ge-
samtleiter der Einrichtung, Jochen Rdckle, vor
zehn Jahren diese Aufgabe Gibernommen hat, hat-
te das Hohberghaus rund 90 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Heute sind es annihernd 300 (1),
dies ist nicht zuletzt auch eine Folge des § 8a im
SGB VI, der die Jugendhilfe beim Schutz junger
Menschen vor einer Gefahrdung des Kindeswohls
besonders in die Pflicht nimmt. Was sich hinter
dieser quantitativen Ausweitung des Jugendhilfe-
leistungsangebotes an fachlich konzeptionellen
Innovationen verbirgt, kann im Rahmen dieses
Einrichtungsportraits nur angedeutet werden.

Mir als jemandem, der vor mittlerweile 30 Jahren
selbst aktiv an einem solch innovativen Expansi-
onsprozess beteiligt war, seit geraumer Zeit sol-
che Entwicklungsprozesse aber vorwiegend vom
Schreibtisch im Bundesverband der Diakonie aus
begleitet und beobachtet, notigt ein solches En-
gagement der Einrichtungsleitung und der ge-
samten Mitarbeiterschaft gehdrigen Respekt ab.
Dieser Respekt nimmt noch zu, wenn ich auf der
Homepage des Hohberghauses unter www.hoh-
berghaus.de die zweimal im Jahr erscheinenden
Hohberghaus-Infos anschaue, in denen auf 20 bis
30 Seiten dreispaltig jeweils in einem Schwer-
punktthema ausfiihrlich, anschaulich und fachlich
anspruchsvoll die vielfaltigen Leistungsangebote
dieser Einrichtung vorgestellt werden. Eine exzel-
lente Offentlichkeitsarbeit fiir alle Interessierten,
ob vom Fach oder aus dem Unterstiitzerumfeld
der Einrichtung.

Zum aktuellen Leistungsangebot des Hohberg-
hauses gehdrt wirklich alles, was die Jugendhilfe

im Bereich der Erziehungshilfen heute zu bieten
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hat - und einiges dariiber hinaus. Dies sind:

* Wohngruppen

¢ Verselbstdndigungsgruppen

» Betreutes Wohnen

* Erziehungsstellen

» Tagesgruppen

* Intensive Sozialpddagogische Einzelbetreuung

» Sozialpddagogische Familienhilfe

* Soziale Gruppenarbeit

* Erziehungsbeistandschaften

 eine Erziehungsberatungsstelle

* zwei Schulen

¢ Berufsausbildungsangebote

¢ und seit neuestem eine Kindertageseinrichtung
mit jeweils zwei Gruppen flr Kinder unter drei
Jahren und im Kindergartenalter.

Neben der Entwicklung immer wieder neuer Be-
treuungsangebote wurden die klassischen Hilfe-
angebote wie zum Beispiel die Tagesgruppen in
den vergangenen Jahren stindig erweitert und
differenziert. So wurde vom Hohberghaus vor et-
was lber einem Jahr die mittlerweile 13. Tages-
gruppe erdffnet. Dies in einer Zeit, in der andern-
orts, beispielsweise in Tiibingen, dieses Angebot
aus Kostengriinden auf Drangen der Jugendamter
zuriickgefahren oder ganz aufgegeben werden
soll. Offensichtlich wissen die Jugenddmter im
Einzugsbereich des Hohberghauses in Karlsruhe,
Pforzheim und im Enzkreis das Leistungsprofil von
Tagesgruppen zu schatzen. Denn die Tagesgruppen
konnen dem spezifischen Hilfebedarf einer Ziel-
gruppe, die im 13. Kinder- und Jugendbericht als
besonders problembelastet beschrieben wird,
namlich den Jungen im Alter zwischen acht und
zwolf Jahren, besonders gut Rechnung tragen. Wer
bei dieser Zielgruppe heute sparen will, wird spa-
ter tief in die klamme Jugendhilfekasse greifen
missen.

Doch im Hohberghaus werden auch neue Angebo-
te, die Giber den Bereich der Erziehungshilfen hin-
aus gehen, entwickelt. Dazu gehort das im Jahr
2009 vom Hohberghaus zusammen mit einer Be-
hinderteneinrichtung des gemeinsamen Tragers
Badischer Landesverband fiir Innere Mission« ge-
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griindeteBistro Gritzner:. In einem Stadtteilzen-
trum an der Peripherie Karlsruhes gelegen, zu dem
ein Mehrgenerationen-Wohnzentrum mit Kinder-
tagesstdtte, Studentenwohnheim, Betreutem
Wohnen fiir Senioren, Jungem Wohnen fiir Famili-
en und verschiedenen Gewerbeeinheiten gehoren,
bietet dieser sozialarbeiterisch inspirierte Gastro-
nomiebetrieb vom Friihstiick liber Mittagstisch bis
zum Nachmittagscafé Speisen und Getranke sowie
Begegnungsmadglichkeiten fiir die Bewohner und
Beschéaftigten dieses Stadtquartiers an.

In dem integrierten Beschaftigungsprojekt »Bistro
Gritzner« sind 15 Arbeitsplatze geschaffen wor-
den, davon acht fiir Menschen mit Behinderung.
Fir die Besucher und Géaste des »Bistro Gritzner
bietet dieses: »Gut, glinstig und schnell essen, in
angenehmer Atmosphdre und bei freundlicher
Bedienung - und gleichzeitig etwas zur Integrati-
on von Menschen mit Behinderung und sozial be-
nachteiligte Jugendliche tun.«

Ein sozial-integratives Angebot also, ganz im Sin-
ne der UN-Behindertenrechtskonvention. Aus-
fiihrliche Infos zum »Bistro Gritzner« enthalt das
Hohberghaus-Info 2/2009 auf den Seiten 1 bis 11
(www.hohberghaus.de). In diesem Heft wird au-
Berdem liber zwei neue Angebote der Hohberg-
schule, die »Schulseelsorge« und den »Trainings-
raume und eine Vater-Sohn-Freizeit der Schule
Enzberg berichtet, womit wir bei den schulischen
Angeboten des Hohberghauses angelangt sind.

Die Hohbergschule

Berufsausbildung und heimeigene Schule sind seit
Jahrzehnten integrale Bestandteile des Leistungs-
angebotes der Jugendhilfeeinrichtung Hohberg-
haus. Hinsichtlich ihrer fachlichen Entwicklung,
ihrer konzeptionellen Auspragung und ihrer Schii-
lerschaft diirfte sich die Hohbergschule, die auf
dem Geldnde des Hohberghauses liegt, nicht we-
sentlich unterscheiden von anderen Heimschulen
diakonischer Jugendhilfeeinrichtungen wie etwa
der Herman-Nohl-Schule im Heilpddagogium
Schillerhain, die in der EREV-Schriftenreihe
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3/2009 ausfiihrlich vorgestellt wird. Eine Beson-
derheit der Hohbergschule ist allerdings, dass bis-
her ausnahmslos alle Schiilerinnen und Schiiler
neben der schulischen Férderung eine ambulante,
teilstationare oder stationare Erziehungshilfe er-
halten. Es gibt in der Hohbergschule also keine ex-
ternen Schilerinnen und Schiler, die nur die
Schule besuchen. Das Jugendamt ist dadurch im-
mer mit im Boot, wenn es um die Vorbereitung ei-
ner Riickflihrung eines Schiilers oder einer Schii-
lerin aus der Hohbergschule in eine 6ffentliche
Regelschule geht und dabei eine flankierende Un-
terstlitzung seitens der Jugendhilfe angezeigt ist
oder wenn nach einem erfolgreichen Schulab-
schluss als Starthilfe ins Berufsleben eine ausbil-
dungsbegleitende JugendhilfemaBnahme erfor-
derlich ist.

Die Hohbergschule hat derzeit 45 Lehrkrafte und
175 Schiilerinnen und Schiiler, von denen aller-
dings langst nicht alle in das Schulgebdude auf
dem Geldnde des Hohberghauses in Bretten kom-
men. Denn die Hohbergschule hat in den vergan-
genen Jahren in mehreren Erziehungshilfeeinrich-
tungen aus der Region, unter anderem im Mad-
chenheim »Niefernburge« auf deren Wunsch hin
AuBenklassen eingerichtet, weil in diesen Einrich-
tungen zunehmend Kinder und Jugendliche auf-
genommen werden, die in einer Regelschule nicht
mehr beschult werden kdnnen und im Rahmen ei-
ner)Sonderbeschulung« mit sozialpddagogischer
Begleitung erst wieder an den regelmaBigen Be-
such einer Schule herangefiihrt werden missen.

Sozialpddagogin Julia Fahr mit einer Klasse beim Mittages-
sen
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Die Zahl von Kindern und Jugendlichen, die eine
Schule fiir Erziehungshilfe beziehungsweise eine
Schule mit dem Férderschwerpunkt »emotionale
und soziale Entwicklunge« besuchen (miissen), weil
sie in der 6ffentlichen Regelschule als nicht inte-
grierbar gelten, nimmt seit Jahren zu. Eine Erkla-
rung dafiir liefert der vor kurzem vom Bundesmi-
nisterium fiir Arbeit und Soziales vorgelegte Be-
hindertenbericht 2009. Im Abschnitt »Bildungt
wird unter Bezugnahme auf Artikel 24 der UN-
Behindertenkonvention festgestellt, dass »eine
kurzfristige Abschaffung von Forderschulen ohne
Sicherung individueller, sonderpadagogisch erfor-
derlicher Forderstrukturen an den allgemeinbil-
denden Schulen weder mdglich noch sinnvoll ist.«
(Behindertenbericht 2009 S. 37) Anders ausge-
driickt: Solange sich die 6ffentlichen Regelschu-
len fachlich nicht grundlegend veréndern, sind
Sonderschulen unverzichtbar.

Die Existenzberechtigung und -notwendigkeit ei-
ner Heim(sonder)schule wie der Hohbergschule ist
also ganz wesentlich abhangig von der Qualitat
der offentlichen Regelschulen. Die Leiterin der
Hohbergschule, Patricia Fischer hat dies bei mei-
nem Besuch im Hohberghaus bestatigt, zugleich
aber auch darauf hingewiesen, dass ihre Schule
selbst einen aktiven Beitrag leisten will und kann
zur Verbesserung der Forderangebote in den 6f-
fentlichen Regelschulen. Seit einigen Jahren ge-
hen Lehrerinnen und Lehrer aus ihrem Kollegium
in die 6ffentlichen Regelschulen der Region, um
dort vor Ort Schiiler mit auffalligen Verhaltens-
weisen zu fordern und dadurch ihren Verbleib in
ihrer bisherigen Schule zu erméglichen. Diese von
den offentlichen Regelschulen sehr begriBte
'Entwicklungshilfe« wird allerdings begrenzt durch
die von den Schuldmtern bewilligten Lehrerstun-
den fiir diese »Sonderpadagogischen Dienste«. Ein
Ausbau dieser Dienste, die auch von anderen
*Heimschulen« in Baden-Wiirttemberg bereit ge-
stellt werden, konnte die Entwicklung eines inte-
grativen oder gar inklusiven Bildungs- und Erzie-
hungssystems zweifellos befordern.

Im Blick auf ihre eigene jHeimsonderschules
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stellte Frau Fischer zudem klar, dass ihre Schule
kein Abstellgleis oder gar eine Sackgasse fiir aus
dem offentlichen Schulsystem ausgegliederte
verhaltensauffallige Kinder und Jugendliche ist.
Ihre Schule versteht sich als Durchgangsschule
und setzt diesen Anspruch auch erfolgreich um.
Denn die meisten Schiilerinnen und Schiiler wer-
den nach zwei bis drei Jahren intensiver Forde-
rung in der Hohbergschule, erganzt durch eine
mit der Jugendhilfe gemeinsam durchgefiihrte El-
tern- und Familienarbeit in die 6ffentlichen Re-
gelschulen reintegriert.

Die Schule Enzberg

Die Reintegration ihrer Schiilerinnen und Schiiler
in eine offentliche Regelschule nach spatestens
zwei bis drei Jahren ist auch das Ziel der zweiten
Schule des Hohberghauses, die mit einer vollig
neuen Konzeption vor zwei Jahren ihre Arbeit
aufgenommen hat. Es handelt sich dabei um ein
integriertes schul- und sozialpddagogisches
Ganztagsforderangebot in gemeinsamer Verant-
wortung von Schule und Jugendhilfe. Diese ge-
meinsame Verantwortung - und das diirfte bis-
lang ziemlich einmalig sein - bezieht sich auf alle
Bereiche, also die Finanzierung, die Leitung und
die schul- und sozialpadagogische Praxis.

Schulhund-AG mit Schulleiterin Nadine Castellano
Eingerichtet wurde dieses Ganztagsforderangebot
rund 15 Kilometer von der Stammeinrichtung

entfernt in der Gemeinde Enzberg in einem seit
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Jahren leerstehenden Schulgebdude, das mit fi-
nanzieller Beteiligung der Schul- und Jugendam-
ter ihres Einzugsbereichs grundlegend saniert und
der neuen Aufgabenstellung entsprechend ausge-
baut wurde. Ein bewaldeter Steilhang, der an das
Schulgeldnde angrenzt, bietet sich als natiirlicher
Abenteuerspielplatz fiir die Freizeitaktivitdten
zwischen den Unterrichtseinheiten an.

Jeweils eine (Sonderschul-)Lehrerin und eine Er-
zieherin oder Sozialpddagogin sind in Teamarbeit
fir eine Klasse oder Gruppe von bis zu zwdlf
Schiilern oder Kindern gemeinsam zustdndig.
Lerneinheiten, flr deren Ausgestaltung die Lehre-
rin zustandig ist und sozialpddagogische Angebo-
te in Verantwortung der sozialpadagogischen
Fachkraft wechseln sich den Tag uber, der um 8
Uhr beginnt und gegen 16.30 Uhr endet, ab. Inter-
essante Einblicke in den schulischen und sozial-
padagogischen Alltag dieser Modelleinrichtung,
die der ldealvorstellung einer sozialpddagogi-
schen Ganztagsschule ziemlich nahe kommt,
bietet Heft 1/2009 des Hohberghaus-Info
(www.hohberghaus.de).

In organisatorischer Hinsicht ist die Schule Enz-
berg eine Kombination aus »Schule fiir Erzie-
hungshilfecund »Sozialer Gruppenarbeit:. Fiir jedes
Kind, das im Zusammenwirken von Schulamt und
Jugendamt in die Schule Enzberg aufgenommen
wird, gewahrt das zustindige Jugendamt eine Er-
ziehungshilfe in Form von »Sozialer Gruppenar-
beit« und bezahlt dafiir pro Schul-/Betreuungstag
ein Entgelt von knapp unter 50 Euro.

Das Leitungsteam der Schule Enzberg besteht aus
der Schulleiterin Nadine Castellano und dem Be-
reichsleiter der Jugendhilfe Volker Weber. Der So-
zialpddagoge Volker Weber, der mir bei meinem
Besuch diese "Worzeigeeinrichtung« mit splirbarem
Stolz vorgestellt hat - dhnlich wie ich, als ich vor
30 Jahren Besuchern unsere Tagesgruppen vorge-
stellt habe - ist mit der Entwicklung der Einrich-
tung nach den ersten zwei Jahren sehr zufrieden,
aber dennoch nicht wunschlos gliicklich. Denn 90
Prozent der Kinder und Jugendlichen in der Schu-
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le Enzberg sind Jungen und 80 Prozent des Mit-
arbeiterteams sind Frauen. Deshalb wére ein Zu-
wachs in Form des einen oder anderen mannli-
chen Lehrers sowie einiger Madchen unter Gen-
der-Gesichtspunkten durchaus wiinschenswert.

Aus aktuellem Anlass:
Ein Blick zuriick in die 50er Jahre im
Madchenheim Bretten

Anfang der 50er Jahre hatte das damalige Mad-
chenheim Bretten 130 Platze. Im Jahr 1954 wa-
ren 50 Prozent der in den Wohngruppen lebenden
Madchen im Rahmen der Fiirsorgeerziehung -
also auf Beschluss des Vormundschaftsgerichts -
dort untergebracht. Auf meine Frage, ob und wie
viele der ehemaligen »Zdglinge« sich mit Klagen
und Beschwerden (iber die damaligen Zustinde
im Heim bisher an ihn gewandt haben, stellte Jo-
chen Rockle fest: »Bisher sind mir noch keine Be-
schwerden zu Ohren gekommen. Aber wer weiB,
was noch kommt?«

Eine mdgliche Erklarung fiir die bislang ausgeblie-
benen Klagen habe ich in der fachlich anspruchs-
vollen Festschrift gefunden, die im Jahr 2002 zum
zehnjdhrigen Bestehen der Einrichtung herausge-
geben wurde. So wurde in dem Madchenheim
schon im Jahr 1955 (!) eine erste heilpddagogi-
sche Gruppe eingerichtet, der in kurzen Abstan-
den weitere folgten. Die Begriindung dafiir laute-
te: nImmer wieder machten wir die Erfahrung, dass
wir einige besonders schwierige Mddchen in unse-
ren normalpddagogischen Gruppen nicht mehr ge-
recht werden konnten, obwoh! wir uns redlich be-
miihten, ihnen besonders Rechnung zu tragen.
Meist fielen sie zundchst durch ihre MaBlosigkeit
und ihre Hemmungslosigkeit auf, erst bei genaue-
ren Beschdftigungen mit ihnen erkannten wir die
Ziige der Angst und der schweren Gehemmtheit,
die unter der Verkleidung von Trotz und Frechheit
verborgen waren.« (Brettener stadtgeschichtliche
Verdffentlichungen Band 19, 2002, S. 97)

Wenig spater, im Jahr 1956, wurde in dem Mad-
chenheim eine staatlich genehmigte Hauswirt-
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schaftsschule eingerichtet, in der jahrlich bis zu
30 Méadchen einen qualifizierten Ausbildungsab-
schluss erwerben konnten. Demnach gab es
schon Mitte der 50er Jahre in Heimen, in denen
auch Fiirsorgeerziehung durchgefiihrt wurde, An-

50er Jahren trotz schwieriger duBerer Rahmenbe-
dingungen eine fachlich verantwortbare Heimer-
ziehung mdglich war. Umso schwerer wiegt die
Kritik an den Heimen, in denen Priigelpadagogik
und die Ausbeutung der Arbeitskraft der »Zoglin-

satze heilpddagogischer Arbeit statt schwarzer  gecan der Tagesordnung waren. a

Padagogik und qualifizierte Berufsausbildung

statt stumpfsinniger Beschaftigung. Karl Spéith
Referent flir Erziehungshilfen in Berlin

Ob das Madchenheim Bretten eine eher seltene Diakonisches Werk der EKD

positive Ausnahmeerscheinung in der damaligen Reichensteiner Weg 24

Heimerziehungslandschaft war, muss noch er- 14195 Berlin

forscht werden. Das Madchenheim Bretten ist spaeth@diakonie.de

aber wohl doch ein Beleg dafiir, dass schon in den

Nr.: 21/2010 . ..
EREV - FREIE SEMINARPLATZE - FREIE SEMINARPLATZE

»lch brenne fiir meine Arbeit ... aus« Burnout-Syndrom

Anzeichen erkennen und Handlungsmaglichkeiten entwickeln
Inhalt und Zielsetzung
Burnout ist in aller Munde. Burnout ist, wie es friiher beschrieben wurde, ein »Stress-Syndrom der
helfenden Berufe«. Anzeichen eines Burnout-Sydroms werden immer haufiger wahrgenommen. Sie
kénnen die negativen Folgen einer beruflichen und/oder privaten (Uber-)Beanspruchung sein und ha-
ben verhangnisvolle Konsequenzen fiir den Betroffenen und sein Umfeld: Beruf, Partnerschaft, Fami-
lie, Freundeskreis, nicht zuletzt fiir die Gesundheit. Burnout (engl.: to burn out = ausbrennen) ist ein
Zustand ausgesprochener emotionaler Erschopfung, mit innerer Distanzierung, Freud- und Perspek-
tiviosigkeit und reduzierter Leistungsfahigkeit. Psychosomatische Erkrankungen, Depression oder eine
hohe Suchtgefdahrdung kdnnen als Begleiterscheinungen sichtbar werden.
In diesem Seminar mdchten wir uns von einer sehr personlichen Seite dem Thema n3hern. Zur Aus-
einandersetzung mit Anzeichen von Be- oder Uberlastung und zur Entwicklung eigener vorbeugen-
der MaBnahmen sind folgende Schwerpunkte angedacht: Erkennen von kdrperlichen oder seelischen
Anzeichen einer Erschdpfung ® Biografiearbeit und personliche Reaktions- und Wahrnehmungsmu-
ster ® Ressourcenarbeit ® Methoden zur Entspannung

Hinweis Therapieerwartungen kann nicht entsprochen werden.

Methodik Impulsreferate, Einzel- und Kleingruppenarbeit, Ubungen, Fallarbeit. Die Bereit-
schaft, eigene Themen/Fallbeispiele einzubringen, wird ausdriicklich gewiinscht.

Zielgruppe Alle Menschen, die sich (mit Abstand zum Alltag) mit ihren eigenen (Gefdhrdungs)
Strukturen beschdftigen und nach Handlungsmdglichkeiten suchen moéchten.

Leitung Carola Schaper, Hannover [ Anne Grimm, Wuppertal

Termin/Ort 28. - 30.04.2010 in Kassel

Teilnahmebeitrag 259,- € fiir Mitglieder / 299,- € fiir Nichtmitglieder, inkl. Unterkunft und
Verpflegung
Teilnehmerzahl 15
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EREV-Dialog: Politik

Gesprach mit Marlene Rupprecht, SPD (MdB)

Bjérn Hagen, Hannover

In seiner Herbstsitzung hat der Jugendhilfepoliti-
sche Fachausschuss des Evangelischen Erzie-
hungsverbandes e. V. (EREV) die Reihe der Gespra-
che mit bundespolitischen Vertreterinnen und
Vertretern fortgesetzt.

Zu Gast war die SPD-Bundestagsabgeordnete,
Marlene Rupprecht. Vor ihrer 13-jdhrigen Tatig-
keit im Bundestag war sie 20 Jahre als Lehrerin an
einer Brennpunktschule tatig. Sie ist Mitglied im
Bundestagsausschuss Familie, Senioren, Frauen
und Jugend, deren Vorsitz in der 17. Wahlperiode
Frau Sibylle Laurischk, FDP, ibernommen hat.

Im Kontext des Austausches zum 13. Kinder- und
Jugendbericht wird deutlich, dass dieser bisher
der Diskontinuitat anheim gefallen ist, also das
Parlament noch nicht liber ihn beraten hat, da er
zwischen zwei Wahlperioden vorgelegt wurde.

Nach wie vor ist es das Ziel von Marlene Rupp-
recht, dass der Bericht aufgegriffen wird und so
eine Beratung im Bundestag erfolgt. Um die Be-
deutung der Arbeit in den Erziehungshilfen fiir die
Gesundheit von Kindern, Jugendlichen und Fami-
lien in den Blickpunkt der 6ffentlichen Aufmerk-
samkeit zu stellen, kdnnen vor Ort die jeweiligen
Bundestagsabgeordneten auf den 13. Kinder- und
Jugendbericht aufmerksam gemacht werden, mit
dem Ziel, eine Befassung in den Bundestag zu er-
reichen. Das in dem Bericht angesprochene The-
ma der Inklusion (GroBe Lésung), also der Zusam-
menfiihrung von Jugend- und Behindertenhilfe
wird in der Stellungnahme der enemaligen Bun-
desregierung deutlich hervorgehoben.

Marlene Rupprecht stellt dar, dass behinderte Kin-
der beispielsweise in Pflegefamilien oftmals die
unterschiedlichen Systeme zwischen den SGB XI|
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(Sozialhilfe) und dem SGB VIII (Kinder- und Ju-
gendhilfe) deutlich spiiren. Betroffene Eltern wer-
den trotz der aktuell gesetzlichen Anderungen
zwischen der Eingliederungs- und Jugendhilfe
hin- und hergeschoben. Da in den Landern die Zu-
standigkeit fiir die Sozialhilfe unterschiedlich an-
gesiedelt ist und die Jugendhilfe anderen Struktu-
ren unterliegt, besteht eine wesentliche Aufgabe
darin, diese Finanzstrome so zu regeln, dass die
einheitliche Zustandigkeit gewahrleistet ist und
die jungen Menschen und ihre Familien einheitli-
che Ansprechpartner zur Verfiigung haben. Bei den
Hilfen ist es aus Sicht des Evangelischen Erzie-
hungsverbandes unerldsslich, dass nicht das MaB
des Notwendigsten im Mittelpunkt steht, sondern
dass die Kinder und Jugendlichen ihre individuell
notwendigen Hilfen erhalten. Demnach kommt es
darauf an, dass »das Bessere gewinnen soll«.

Weitere Regelungsbereiche sind unter anderem
die Kostenheranziehung der Eltern, die Bedeutung
des Schutzauftrages des § 8a SGB VI, die Stan-
dards des Hilfeplanes und die Regelung der Fach-
kraftquote. Trotz aller Herausforderungen, die die
Zusammenfiihrung der Jugend- und Behinderten-
hilfe mit sich bringt, ist es unabdingbar, dass er-
zieherische und behinderungsbedingte Hilfen
nahtlos ineinandergreifen kdnnen, wie dies auch
die 86. Arbeits- und Sozialministerkonferenz be-
raten hat.

Der Austausch mit Marlene Rupprecht hat ge-
zeigt, dass bei den aktuellen Diskussionen um
Wettbewerb und Leistungsgesellschaft die Gefahr
besteht, dass die soziale Verantwortung in den
Hintergrund gerdt. Wenn die Erwerbsarbeit das
Funktionieren des Sozialstaates bestimmt, sind
die liber sieben Millionen Menschen im Niedrig-
lohnsektor nicht mehr in der Lage, die Infrastruk-
tur wie beispielsweise Kindergarten, Jugendheime
und Einrichtungen der Erziehungshilfe sowie
Krankenh&user zu finanzieren. Die immer weite-
re Ausgriindung in Privatinitiativen, wie beispiels-
weise Privatschulen unterstiitzt nach Meinung
von Marlene Rupprecht die Singularisierung und
Aushohlung des Sozialstaates.
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Das grundsatzliche Recht auf Teilhabe setzt ein
System ohne Sektoren oder Sdulen voraus. Wenn
Familien, die beispielsweise ein Kind mit Asper-
gersyndrom versorgen miissen, zwischen Jugend-
amt und Krankenkasse hin- und hergeschickt
werden, besteht durch die Chance der Inklusion
die Moglichkeit, ein Amt fiir alle Kinder zu schaf-
fen.

In diesem Zusammenhang stellt die UN-Behinder-
tenrechtskommission aus dem Jahr 2006 keine
grundlegende Neuerung, sondern eine Verdeutli-
chung seit langem bestehender Menschenrechte,
die letztlich auf die UN-Charta von 1945 zuriick-
zufiihren sind, dar. Die Behindertenrechtskonven-
tion kann insoweit als weiterfiihrende Interpreta-
tion der Kinderrechtskonvention von 1989 ver-
standen werden. Mit dem Inkrafttreten des Kin-
der- und Jugendhilfegesetzes im Jahr 1991 wur-
den junge Menschen mit einer (drohenden) seeli-
schen Behinderung in die Zustandigkeit der Kin-
der- und Jugendhilfe einbezogen. Mit dem Einfii-
gen des Paragraphen 35a in das SGB VIII wurde
verdeutlicht, dass die Eingliederungshilfe fir jun-
ge Menschen mit einer (drohenden) seelischen
Behinderung eine eigenstdndige Leistung der Kin-
der- und Jugendhilfe darstellt. Im Jahr 2008 ha-
ben rund 500.000 Kinder, Jugendliche und junge
Erwachsene in Deutschland eine erzieherische
Hilfe begonnen. Das waren drei Prozent der jun-
gen Menschen unter 21 Jahren. Eine Eingliede-
rungshilfe wurde fiir 16.000 junge Menschen ein-
geleitet.

Marlene Rupprecht wird sich auch nachdem die
SPD nicht mehr in der Regierungsverantwortung
ist, aktiv fiir die Kinder, Jugendliche und Familien
einsetzen. a

Dr. Bjérn Hagen
Geschaftsfiihrer, EREV
Flliggestr. 21

30161 Hannover
b.hagen@erev.de
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Praambel
Fiir alle Manahmen der Personalgewinnung
und Personalentwicklung, die im Folgenden
beispielhaft beschrieben werden, sollte jeder
einzelne Trager sich einmal fiir sich selbst Klar-
heit tiber seine eigene Philosophie verschaffen.
Erinnert sei hierbei an die Diskussion tiber die
Entwicklung von Leitbildern und einem Motto
dazu, was man mit seiner Arbeit bewirken will.

Bei den Leitlinien empfiehlt sich eine Redu-
zierung auf wenige Kernaussagen. Bei einem
Thema oder Motto empfiehlt sich ebenfalls eine
sehr kurz gehaltene Aussage (in einem Satz, der
einpriagsam und einfach aufgebaut ist).

Fiir die Philosophie des Tragers ist es nétig,
sich Klarheit tiber folgende Themenbereiche
zu verschaffen:

¢ Was unterscheidet uns zu anderen

* Was wollen wir

* Was kénnen wir besonders gut, beziehungs-
weise was ist unser herausragendes Merkmal

I. Personalgewinnung
Aufgrund der Diskussion in verschiedenen Gre-
mien des EREV und zuletzt im Fachausschuss
Personal- und Organisationsentwicklung, wer-
den zusammenfassend folgende Gesichtspunkte
fiir wesentlich erachtet:

Wecken von Interesse

fiir das Arbeitsfeld durch

« die friihe Offnung und Bewerbung potentieller
Interessenten fiir unser Berufsfeld und durch
Nutzung der Berufsorientierung in Schulen (ab
Klasse 7!) sowie damit verbunden die Ermég-
lichung von Praktika

Offensive Werbung in Praktikumsphasen
insbesondere durch Einladung von Fachschulen,
Fachhochschulen zur

— Information

— Kommunikation

— Kennenlernen des Arbeitsfeldes sowie

— qualifizierte Begleitung von Praktika

— Berufswegeplanung mit Praktikanten

Ansprechen von Lehrern

an diesen Schulen, die die Praktika begleiten und
Nutzung dieser als potentielle Multiplikatoren,
einladen dieser Multiplikatoren in die Einrich-
tung und Unterstiitzung bei der Organisation
der Berufsorientierung an den Schulen

Zusammenarbeit mit Kirchengemeinden
durch Gestaltung von thematischen Einheiten
des Konfirmandenunterrichts, verbunden mit
Elternabende

Beschiiftigung von Fachschiilern und
Fachhochschiilern wihrend des Studiums
(ausbildungsbegleitend als padagogische
Hilfskrafte)

Hierbei geht es um Organisation und Durchfiih-
rung von Praktika im Zusammenhang mit der
Ausbildung. Auch wenn es sich hierbei um Zu-
satzkréfte als Praktikanten handelt, sollte je nach
Organisation des Praktikums innerhalb des Stu-
diums tiber eine Vergiitung oder finanzielle Aner-
kennung nachgedacht werden. Dariiber hinaus ist
hier auch an regelhafte Beschiftigung (beispiels-
weise als Erziehungshelfer mit Vergiitung) fiir
bestimmte Aufgabenabdeckungen gedacht

Durchfiihrung von Lehrauftragen an
Fachschulen und Fachhochschulen

Personaltausch in Verbindung mit Aus-
bildungseinrichtungen
Besonders empfehlenswert ist hier die Durch-
fiihrung von gemeinsamen Projekten von Praxis
und Ausbildung, beispielsweise zu folgenden
Themenbereichen:
— Identifizierung von Schliisselprozessen
— Beschreibung von methodischen und prak-
tischen Anforderungen
— gemeinsame Einarbeitung der beiden vorher
genannten Teile in Lehrplane
— gemeinsame Unterrichtsgestaltung mit Bei-
spielen aus der Praxis

Pflege von Kontakten

zwischen Ausbildung und Praxis
insbesondere in der dualen Ausbildung (Modell
Berufsakademie). Fiir das Berufspraktikum wird
die Entwicklung eines eigenen Ausbildungskon-

" Der Handlungsleitfaden wurde vom Fachausschuss Personal- und Organisationsentwicklung erstellt

und vom Vorstand am 15. Oktober 2009 verabschiedet.
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zeptes mit folgenden Inhalten empfohlen:
— Was soll in dieser Phase vermittelt werden?
— Eigenes Beurteilungsverfahren

Qualifizierung von Umsteigern
Genutzt werden kdnnen hier insbesondere die
wirtschaftliche Situation und die entsprechen-
den Programme der Agentur fiir Arbeit fiir Um-
schulungen sowie Fort- und Weiterbildungen
- Rehamalnahmen (Berufsgenossenschaft
finanziert)
— Beispiel der Agentur fiir Arbeit in Frankfurt
am Main

Professionalisierung des Auswahlverfahrens

— Kurze schnelle Riickmeldung auf Bewer-
bungen

— Bewerbungsgesprich fiihren, auch wenn
keine konkrete Stelle zu besetzen istim Sin-
ne von Berufswegeplanung

— Bei Initiativbewerbung Antwort und Aufnah-
me in Kartei, jedoch regelméRig Kontakt
halten und gegebenenfalls regelméRige In-
formationen zuschicken (Infoblatt der Ein-
richtung)
Wichtig ist hier, ein Verfahren zu entwi-
ckeln, bei dem eine Person verantwortlich
ist und dies auch in der Organisation so zu
hinterlegen. Bei Beteiligung von mehreren
Personen muss ein abgestimmtes Verfahren
festgelegt werden.

Nutzung von Internet und Homepage

Fiir Stellenausschreibungen gentigt im Internet
haufig die Weitergabe an die Agentur fiir Arbeit
und die Einstellung in deren Internetnetz, insbe-
sondere wenn dort eine automatische Verlinkung
zu beispielsweise meine-Stadt.de gegeben ist, da
viele Bewerber hiufig zunéchst iiber eine Region
oder einen Ort nach Stellenanzeigen suchen.
Bei Nutzung der eigenen Homepage mit Stel-
lenausschreibung ist zwingend auf eine gute
Aktualisierung zu achten.

Als Verbandsaufgabe Arbeit an politischem
Konsens iiber Wichtigkeit und Bedeutung
und dadurch entsprechende Forderung fiir
das Arbeitsfeld

Bei der Personalgewinnung ist zu bedenken,
dass bei Werbung und Vorstellung des Arbeits-
gebietes zielgruppenspezifische Programme zu
erarbeiten sind und dafiir Personalressourcen
zur Verfiigung gestellt werden miissen. Beson-

derer Wert sollte darauf gelegt werden, genau
darauf zu achten, wer das jeweilige Arbeitsgebiet
vorstellt und hierbei auf unterschiedliche Perso-
nen zuzugehen, je nachdem, wer angesprochen
werden soll (zielgruppenspezifischer Einsatz von
entsprechenden Mitarbeitern).

Bei der Auswahl von entsprechenden Mitarbei-
tern empfiehlt es sich, darauf zu achten, je nach
Zielgruppe Mitarbeiter auszuwahlen, die Charis-
ma haben, authentisch sind und gute Kenntnisse
des Trégers haben. Hieraus ergibt sich, dass es
durchaus Sinn hat, mehrere unterschiedliche
Mitarbeiter zur Abwicklung dieser Aufgabe zur
Verfiigung zu haben.

Fiir die Darstellung der Arbeit empfiehlt es sich,
folgende Aspekte hervorzuheben:
* Was ist das Besondere (auler Vergiitung) wie
beispielsweise
— Gesellschaft gestalten/Mehrwert der Arbeit
fiir die Gesellschaft herausstellen
— Veranderungen bewirken
— Sinnstiftung fiir das eigene Leben durch die
Arbeit
— Effekte der Arbeit

Als Produkte dieser Arbeit wéren etwa darstellbar:

* gesellschaftliche Stabilitat

* Bildung und Erziehung gestalten fiir Arbeits-
kréfte von Morgen

* Gestaltung von Integration und Teilhabe

Il. Personalentwicklung
Neben der Gewinnung von neuem Personal ist
es genauso wichtig, das vorhandene Personal
noch einmal deutlich in den Blick zu nehmen
und die Instrumente der Personalentwicklung zu
schérfen und zu qualifizieren. Zu diesem Thema
empfiehlt es sich, ein Gesamtkonzept fiir die
Einrichtung zu entwickeln. Im Rahmen dieses
Konzeptes kénnen dann folgende Instrumente
sinnvoll sein:

Personalentwicklungsgespréiche/Personal-

gespriche, beziehungsweise Beurteilungen

Bei der Durchfiihrung muss darauf geachtet wer-
den, wer diese Gesprache mit wem durchfiihrt.
Diese sollten immer innerhalb eines Arbeitsfel-
des stattfinden — und zwar mit den unmittelbar
zu-, beziehungsweise nachgeordneten Mitarbei-
tern — und die Punkte »Fortbildungsplanung«
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und »individuelle Berufskarriereplanung« be-
inhalten.

Durchgingige Fortbildungsplanung

fiir die gesamte Einrichtung. Dabei sind insbeson-
dere die Erweiterung der Methodenkompetenz,
die vielfaltige Einsetzbarkeit von Mitarbeitern
und in der Folge die Aufstellung kontinuierlicher
Programme von internen oder intern organisier-
ten Fortbildungen in den Fokus zu nehmen.

Qualifizierung der Einarbeitungsphase
beispielsweise mittels zur Verfiigungstellung von
Mentoren und damit verbunden deren fachliche
Qualifizierung fiir eine solche Aufgabe

Durchfiihrung von ,Wobhlfiihltagen”
und spezielle Programme zur Gesundheitsfor-
derung

Ressourcen und Stirken von
dlteren Mitarbeitern identifizieren
und in die Entwicklung einpassen. Hierbei sind
zwei Elemente denkbar:
1. Fortbildungsentwicklung mit oder fiir altere
Mitarbeiter
2. Neuaufteilung von Arbeitsprozessen im Sin-
ne von Ent- und Belastung durch
—  Nutzen von Wissen
— Einsatz alterer Mitarbeiter als Mentoren
fiir jlingere
— Besonderes Wissen nutzbarer machen
und im Unternehmen halten

Zentrale und regionale Personalentwicklung

Einbindung von Mitarbeitern in

inhaltliche Weiterentwicklung zum

Beispiel durch Bildung von

Projektgruppen bei neuen Arbeitsfeldern
Hierzu miissen dann die entsprechenden Verfah-
ren beschrieben werden, damit fiir Mitarbeiter
transparent wird, auf welche Art und Weise und
an welchen Punkten sie an der Weiterentwick-
lung von Unternehmen teilhaben kénnen (siehe
EREV-Schriftenreihe 3/2007; Beispiel Projekt-
management).

Wissensmanagement

Wichtig ist, das im Betrieb vorhandene Wissen
zu identifizieren, zusammen zu tragen und fiir
andere Mitarbeiter sowie zur Weiterentwicklung
des Unternehmens verfiighar zu machen. Auch

hierzu sind geeignete Verfahren und das Proce-
dere zu entwickeln.

I1l. Forderliche Rahmenbedingungen
Zunichst einmal gilt es, bereits in den Bewer-
bungsphasen fiir Mitarbeiter (siehe I.) heraus zu
stellen, welche Besonderheiten in der Vergiitung
bestehen.

So ist vielen die Besonderheit der KZVK mit
einem hohen, beziehungsweise sogar 100-pro-
zentigen Arbeitgeberanteil nicht bekannt und
mittlerweile — abweichend gegeniiber anderen
Systemen — ein hoher Standard.

Im Rahmen der tariflichen Méglichkeiten gibt es
auller den reinen Eingruppierungsvorschriften
weitere Ausgestaltungsmaglichkeiten, wie:

AuRertarifliche Zulagen

Kreative Tarifgestaltung
beispielsweise durch das Zur-Verfiigung-Stellen
von Dienstfahrzeugen

Zusatzverdienstmoglichkeiten
in angegliederten/verbundenen Betrieben

Weitere forderliche Strukturen neben der reinen

Bezahlung sind zum Beispiel:

* stimmige Gesamtstruktur und Kultur der Ein-
richtung, verbunden mit Standards fiir Mit-
arbeiterpflege- und wertschatzung. Hierzu
gehoren Visionen, langfristige Ziele und ein
Leitbild

* Mitsprache und Ubernahme von Verantwor-
tung in einzelnen Arbeitsfeldern und arbeits-
feldiibergreifend

* Kommunikationsplattformen zum Metaaus-
tausch

* Einbindung von Mitarbeitern in inhaltliche
Weiterentwicklung (siehe auch I1)
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IV. Gestaltung der Arbeitsprozesse

In diesem Teil geht es um direkte und indirekte
Unterstiitzungsmoglichkeiten fiir die Mitarbeiter,
als da sein konnten:

Der Abbau von

Versaulung der Arbeitsfelder

Hiermit ist gemeint, die Verkniipfung von un-
terschiedlichen Arbeitsfeldern und eine hohe
Durchldssigkeit untereinander (stationér/teil-
stationar/ambulant)

Flexibilisierung der Arbeitsfelder

Familienfreundlichkeit

beispielsweise durch angeschlossenen Be-
triebskindergarten und/oder flexible Arbeits-
zeitgestaltung.

Hierzu empfiehlt es sich, ebenfalls Programme
fiir die Riickkehr oder den Wiedereinstieg von
Mitarbeitern (etwa nach Familienphasen) in den
Blick zu nehmen.

Starkung der Eigenverantwortlichkeit

und Delegation von Verantwortung in Verbin-
dung mit Ubertragung von Entscheidungskom-
petenzen sowohl im padagogischen als auch im
6konomischen Bereich

Individuelle Arbeitssettings

Reflexion und Weiterentwicklung der
padagogischen Konzepte

Unterstiitzung durch kollegiale

Beratung, Fachberatung, Supervision,
Mentoring und Coaching

Hannover 25. August 2009
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Zwischenbericht Runder Tisch ,,Heimerziehung in den 50er und 60er Jahren*

Der Runde Tisch ,,Heimerziehung“ hat nach seinem ersten Tétigkeitsjahr im Januar 2010 einen
Zwischenbericht vorgelegt. Im Mittelpunkt der bisherigen Arbeit stand die Aufarbeitung der
damaligen Heimerziehung. Der Bericht kommt zu dem Ergebnis, dass ein differenziertes Bild von der
Heimerziehung der jungen Bundesrepublik zu zeichnen ist. Dieses Rundschreiben fasst die
wesentlichen Aussagen des Zwischenberichtes zusammen:

Unbestreitbar sind die Missstinde in der Heimerziehung in den 50er und 60er Jahren. Diese waren in
Teilen den hochproblematischen Rahmenbedingungen, gesellschaftlichen Vorstellungen von
Erziehung und Moral und einer anderen Sicht auf Kindheit geschuldet. Dariiber hinaus liegen nach
Aussage des Berichtes die Griinde der Missstidnde in Strukturen, Konzepten, Erziehungsvorstellungen,
Methoden und Prozessen, die durchaus verinderbar gewesen wiren. Zu den Missstinden gehoren
beispielsweise Mechanismen der Aufsicht, Kontrolle und der Rechtslage sowie die finanzielle
Ausstattung der Heime, die Qualifizierung und Anzahl des Erziehungspersonals und Haltungen
gegeniiber der Heimerziehung. Nach Ansicht der Verfasser des Berichtes war die Gesellschaft an den
Bedingungen in den Heimen nicht interessiert und hat nur punktuell bei einzelnen Skandalen reagiert.

So gelangt der Bericht zu der Aussage: ,,Es muss gesehen werden, dass viele Bedingungen in der
Heimerziehung, die aus heutiger Sicht skandalos erscheinen, in der damaligen Zeit und in allgemein
gesellschaftlichen Erziehungsvorstellungen mit verankert waren und diesen entsprachen™. Des
Weiteren: ,,Es muss allerdings festgestellt werden, dass all diese Dinge, die teilweise auch in Schulen
oder in Familien, in denen die damalige Erziehung ebenfalls recht restriktiv sein konnte, alltidglich
waren, in der Heimerziehung besondere Auswirkungen hatten.* Heimerziehung kam damals ebenso
wie heute eine besondere Verantwortung zu. Fehlentwicklungen wirken hier bedeutsamer als etwa in
der Schule, die nur einen Teil der Lebenswelt der Kinder ausmacht. ,.Dieser besonderen
Verantwortung ist die Heimerziehung nach Ansicht des Berichtes in den 50er und 60er Jahren allzu oft
nicht nachgekommen. In diesen geschlossenen Systemen wurden repressive Erziehungsmethoden
mancherorts hédufiger und hérter angewendet als in Familien tiblich. Hdufig waren Heime keine
Schutzriume, sondern Orte, in denen korperliche und psychische Misshandlungen und in manchen
Fillen offenbar auch sexuelle Gewalt moglich waren und nicht oder nur unzureichend unterbunden
oder geahndet wurden*.

Des Weiteren beschreibt der Bericht, dass auch festgestellt werden muss, dass nicht alle Heime zu
problematisieren sind. Offenbar gab es Heime, die unter den gegebenen Umstinden akzeptable Arbeit
im damals gesamtgesellschaftlich iiblichen Rahmen geleistet haben. Die bisherige Aufarbeitung des
Runden Tisches deutet darauf hin, dass, je weiter oben die Heime in der Hierarchie der FE und FEH
MaBnahmen angeordnet waren und je geschlossener und totaler sie als Institution funktionierten, es zu
mehr problematischen, mancherorts katastrophalen Verhéltnissen kommen konnte.

In der weiteren Arbeit des Runden Tisches soll ein Augenmerk auf diese Differenzen und
Unterschiede in der damaligen Praxis gelegt werden. Im zweiten Jahr der Arbeit des Runden Tisches
sollen konkrete Losungsvorschlige zum gesamtgesellschaftlichen und politischen Umgang mit der
Thematik erarbeitet werden. Hierbei geht es zunédchst um die individuell traumatisierenden Folgen der
Heimerziehung und die Frage, wie die Betroffenen in ihrer Aufarbeitung und Bewiltigung unterstiitzt
werden konnen. Ferner soll die Frage der Anerkennung und Rehabilitierung im Fokus stehen.

Der gesamte Bericht kann auf der Internetseite des Runden Tisches unter www.rundertisch-
heimerziehung.de abgerufen werden.
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In der Stellungnahme des Evangelischen Erziehungsverbandes (EREV) zur Auseinandersetzung mit
der Heimerziehung in den 50er und 60er Jahren werden die Schwerpunkte, die der Bericht feststellt,
ebenfalls zum Ausdruck gebracht. So ist nach Einschitzung des EREV aus der bisherigen Erforschung
der Rahmenbedingungen und Methoden sowie aus der Auseinandersetzung mit den Berichten
Betroffener der Heimerziehung in der Bundesrepublik Deutschland der 50er und 60er Jahre zu lernen,
dass die Gefahr der Misshandlung, der Verletzung elementarer Personlichkeitsrechte und des
Missbrauchs erzieherischer Gewalt immer dann steigt, wenn beispielsweise in sich geschlossene
Systeme existieren, die Ausbildung der titigen Pddagogen unzureichend ist und eine fachliche
Weiterentwicklung der Jugendhilfekonzepte und Praxis nicht vorgenommen wird.

Fiir die Heimerziehung der Gegenwart gilt, dass sich in der Folge der ,,Heimkampagne* (ausgehend
vom Jahr 1968) eine erhebliche Professionalisierung eingestellt hat und fachlich anerkannte Standards
hinsichtlich der Rahmenbedingungen etabliert sind.

Politik und Freie Wohlfahrtspflege sind aufgefordert, dafiir Sorge zu tragen, dass auch weiterhin die
Rechte junger Menschen in Einrichtungen der Erziehungshilfen geschiitzt sind, indem unvertretbare
Absenkungen fachlich anerkannter Standards verhindert werden.

Der Evangelische Erziehungsverband wird sich in diesem Jahr in einer Schriftenreihe weiter mit der

Heimerziehung in den 50er und 60er Jahren auseinandersetzen.

Hannover, 22. Januar 2010
Dr. Bjorn Hagen

Nr.: 19/2010 B .
EREV - FREIE SEMINARPLATZE - FREIE SEMINARPLATZE

Die Familienwohngruppe in der stationdaren Jugendhilfe

Inhalt und Zielsetzung

¢ |nstitutionelle Rahmenbedingungen und konzeptionelle Grundlagen von Familiengruppen ® Aufbau
von Familiengruppen ® Personliche Vorraussetzungen und Perspektiven ® Arbeit in der Familiengrup-
pe als lebenslanger Beruf?

Zudem wird den Teilnehmern ein Erfahrungsaustausch zu folgenden Themenbereichen ermdglicht:
¢ berufliche Anforderungen im Spannungsfeld personlicher Wiinsche und Bediirfnisse ® Ndhe und Dis-
tanz e eigene Kinder und fremde Kinder ® Partnerbeziehung [ der Partner als Kollege ® Kooperation
mit anderen Kollegen ® padagogische Beratung, psychologische Begleitung, Supervision (familienthe-
rapeutischer Ansatz)

Methodik Fachlicher Input, Austausch. Ferner besteht im Rahmen exemplarischer Fallbespre-
chungen die Mdglichkeit von Supervision.
Zielgruppe Erzieherinnen und Sozialpddagoginnen sowie deren Partner und Partnerinnen, die

bereits in__dieser Arbeitsform leben oder die beabsichtigen, sich auf den Aufbau
oder die Ubernahme einer Familiengruppe einzulassen

Leitung Stephan Walendy, Gifhorn

Termin/Ort 26. - 28.04.2010 Timmendorfer Strand/Ostsee

Teilnahmebeitrag 259,- € fiir Mitglieder [ 299,- € fiir Nichtmitglieder, inkl. Unterkunft und
Verpflegung

Teilnehmerzahl 16
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Riickschau:

EREV-Forum »Schule und Erziehungshilfen«
vom 24, bis 27. November 2009 in Eisenach
»Wie kann’s gehen? - Gesunde« Schule fiir alle«

Annette Bremeyer, Hannover

Das EREV-Forum »Schule und Erziehungshilfen«
fiir Lehrkrafte sowie padagogische Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter an Schulen und Einrichtun-
gen der Jugendhilfe stand im vergangenen Jahr
unter dem Schwerpunktthema »Gesundheit«. Vor
diesem Hintergrund wurden neben weiteren The-
men wie »Schul-Tagesgruppe« (Melanie Bleck-
mann und Marion Trojahn, Ludolf-Wilhelm-Frik-
ke-Schule, Hannover), »§ 35a-Kinder in der E-
Schule« (Friedrich Frey, Matthias Klischat, Diako-
nische Jugendhilfe Region Heilbronn, Eppingen-
Kleingartach) oder »Gehirngerechtes Lernen« als
Tagesthema, einzelne Bausteine einer gesunden
Schule fiir alle vorgestellt. Ziel war es dabei, Er-
kenntnisse, Gedanken und Konzepte vorzustellen,
die dazu beitragen, die psychische und physische
Gesundheit der Schilerinnen und Schiiler, der
Lehrkréafte und der sozialpddagogischen Fachkraf-
te zu fordern, um die Schule als einen gesunden
und sicheren Lern- und Lebensort zu gestalten.

Beim Forum »Schule und Erziehungshilfe« hat es
sich bewdhrt, gleich am ersten Tag auf einem
Markt der Mdglichkeiten eine Vielfalt an Kon-
zepten aus der Praxis kurz vorzustellen. In die-
sem Forum waren dies beispielsweise die Intervi-
sion und kollegiale Beratung als ein methodisch
strukturierter, ressourcenorientierter Austausch
zwischen Kolleginnen und Kollegen, die von Hel-
mut Giebeler, Qualitditsmanagementbeauftragter
im St. Elisabethverein in Marburg, vorgestellt
wurde. Neben den bereits oben genannten gab
es zudem Présentationen der Werk-statt-Schule
in Hannover, die von Schulleiter Frank Titz vor-
gestellt wurde, sowie eine Schiilerfirma »Eat
away - come to eat« und ihre Kooperations-
Partner der Oberlin-Schule in Reutlingen, die
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von Traudl Iwert und Karin Wagner beschrieben
wurde.

T ASS02ahve Teke la,
Crcbon,

Dieter Bohm beschreibt den Lernberg

Der zweite Tag stand unter dem Titel »Lernen« und
wurde mit einem eindrucksvollen Referat von Die-
ter Bohm, Lehrer und Fortbilder fiir Lehrer zum
Thema »Gehirngerechtes Lernen« gestaltet. Er
stellte neue Ergebnisse aus der Hirnforschung vor
und erklarte in diesem Zusammenhang die Be-
deutung der Spiegelneuronen (Imitationslernen
und emotionale Intelligenz), der Neurogenese
(Neubildung von Hirnzellen durch aktives Lernen)
sowie der Neuroplastizitat. Dariiber hinaus stell-
te Dieter Bbhm neuronale Strategien und Neuro-
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Riickschau: EREV-Forum »Schule und Erziehungshilfen«

mechanismen nach Vera F. Birkenbihl vor, wie
etwa die gehirngerechte Methodik, die Ablage
von und Zugriff auf Wissen: der Stadt-Land-
Fluss-Effekt und assoziative Techniken fiir den
Unterricht wie das Lernbergmodell, Wissens-Kur-
ven und Konnens-Phasen sowie Hinweise zum
Lernen von Tatigkeiten. Die Folien des Vortrages
finden Sie auf der EREV-Homepage unter Ser-
vice:Download; Skripte 2009.

Am Nachmittag standen vier Workshops auf dem
Programm, die in zwei Durchgadngen angeboten
wurden:

* »Praktische und konkrete paddagogische Kon-
zepte flir Menschen mit Asperger-Autismus:
TEACCH«

Britta Berentzen, Insa Fehr, Karl-Barthold-
Schule, Ménchengladbach

e Jugendhilfe und Schule
Giinter Meyer, Bereichsleiter Jugendhilfe, Pe-
stalozzi-Stiftung, Burgwedel

* Umgang mit traumatisierten Kindern in der
Schule
Monika Biener, Dipl.-Psychologin, Eylardus-
werk, Bad Bentheim

* »Aus der schulischen Arbeit in einem klinisch-
therapeutischen Rahmeng,

Friedel Nielebock, Stefanie Bosch, Schule am
Ufer, Rottenburg.

Neben den Workshops zum Schwerpunktthema
konnte erstmals auch ein Workshop zur »Koope-
ration von Jugendhilfe und Schule« angeboten
werden, der von Gilinter Meyer, Bereichsleiter Ju-
gendhilfe in der Pestalozzi-Stiftung Burgwedel
durchgefiihrt wurde.

Auch analog des Schwerpunktthemas gab es am
Abend sowie am dritten Tag noch eine Entspan-
nungseinheit: Chris Portele aus Tiibingen brachte
mit Trommeln, Stimme und Musik die Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer zum Bewegen und Mitsin-
gen.

Weitere Aspekte zum Thema »Gesundheit« erga-
ben die Referate »Erhalt der psychischen Gesund-
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heit«, das von Matthias Holm vom Institut fiir
Gesundheitsforderung und Personalentwicklung
in Hannover gehalten wurde und »Vom richtigen
Umgang mit Grenzen - Was stérkt Schiiler?«, bei
dem begleitet vom Referenten Stephan Ellinger
von der Universitat Frankfurt, Teilnehmende die
Maglichkeit hatten, ihre Grenzen auszutesten: Sie
durften barfuss liber Scherben laufen.

Stephan Ellinger begleitet einen Teilnehmer lber die Scher-
ben

Stephan Ellinger beschrieb die drei Grundsatze fiir

den Umgang mit Grenzen:

* Ich muss die interpersonalen und intraperso-
nalen Grenzen meines Lebens kennen.

* Ich muss die interpersonalen und intraperso-
nalen Grenzen meines Lebens respektieren.

¢ Ich kann die interpersonalen und intrapersona-
len Grenzen meines Lebens erweitern.

Mit dem Workshop »Die WEIL-Runde - eine Me-

thode aus der Traumapadagogik« gab Moritz Bo-
rowik, Forderschullehrer am Institut fiir Trauma-
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Riickschau: EREV-Forum »Schule und Erziehungshilfen«

padagogik in Hanau, einen weiteren praktischen
Input: Die WEIL-Frage wird als Methode der
Selbstbildung angewendet. Dabei wird genutzt,
dass das Wort »weile, zum Antworten und Uber-
sich- selbst-Nachdenken einladt. Daneben trans-
portiert es eine wertschatzende Haltung. Die Me-
thode der WEIL-Runde gilt als eine Moglichkeit
des fachlichen Austausches. Im Umgang mit »sto-
renden« Verhaltensweisen verfolgt sie die Ziele,
die Symptome in Zusammenhang mit der Entste-
hungsgeschichte zu begreifen, Verstédndnis und
Wertschdtzung der Verhaltensweisen aufzubauen
und zu lberpriifen, ob das Verhalten weiterhin
notwendig ist. Zudem werden die Kinder zum
Subjekt ihres Tuns. Ndhere Informationen dazu
gibt es unter www.welle-ev.de/trauma.

Dieses Forum endete nicht wie die anderen zuvor,
denn es wurde zum letzten Mal von Horst Rein
geleitet, der bereits im vergangenen Jahr den Vor-
sitz der EREV-Fachgruppe an Susanne Gotze-
Mattmiiller, Lehrerin an der Christian-Heinrich-
Zeller Schule und Koordinatorin der dortigen
Madchenklasse, weitergab, die ab 2010 nun auch
das Forum leitet.

Der ehemalige Leiter des Forums, Horst Rein mit seiner
Nachfolgerin Susanne Gétze-Mattmiiller

Bjorn Hagen, der Geschéaftsfiihrer des Evangeli-
schen Erziehungsverbandes, beschrieb in diesem
Rahmen das Engagement von Horst Rein als Lei-
ter des Schul-Gremiums des EREV. In dieser Funk-
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tion trat er 1997 die Nachfolge von Gisela Lum-
pe von der Hans-Lenhard-Schule in Neukirchen-
Vluyn an, nachdem er bereits langjdhriges Mit-
glied der damaligen Fachgruppe »Schulische Bil-
dung und Erziehungshilfen« war und beispielswei-
se an der EREV-Schriftenreihe 01/1995 »Schuli-
sche Bildung und Erziehungshilfen im Wandel«
mitwirkte.

Bjorn Hagen sprach Horst Rein im Namen des
Vorstands, der Fachgruppe und der Geschaftsstel-
le seinen Dank fiir das langjdhrige Engagement
aus und wiinschte seiner Nachfolgerin fiir die zu-
kiinftige Arbeit alles Gute. Dem Gremium wird
Horst Rein weiterhin angehoren und auch dort
seine umfangreichen Erfahrungen einbringen.

Auch in diesem Jahr wird das Forum »Schule und
Erziehungshilfen« wieder im Haus Hainstein in Ei-
senach stattfinden. Zahlreiche Anmeldungen fiir
den 23. bis 26. November 2010 liegen schon vor.
Die EREV-Fachgruppe »E-Schule« und Annette
Bremeyer aus der Geschaftsstelle beginnen dem-
nachst mit den Vorbereitungen.

Der Programmfalter kann ab August 2010 in der
EREV-Geschaftsstelle angefordert oder unter
www.erev.de, Nr. 53/2010, heruntergeladen wer-
den. Den Teilnehmerinnen und Teilnehmern der
vergangenen zwei Jahre wird das Programm zu-
geschickt. a

Annette Bremeyer
Referentin, EREV
Flliggestr. 21

30161 Hannover
a.bremeyer@erev.de
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Riickschau:

EREV-Fachtag »Erziehungsstellen« am 14. und 15. Dezember 2009 in

Hannover

»Im Spagat zwischen gesetzlichen Anforderungen und padagogischer

Betreuungu

Petra Wittschorek, Hannover

Zum elften Mal seit 1999 wurde nun schon der
EREV-Fachtag »Erziehungsstellen« im Dezember
2009 angeboten. Es waren wieder besonders vie-
le Interessierte dabei: 130 Personen aus zwdlf
verschiedenen Bundesldndern (nur Teilnehmende
aus Sachsen, Thiiringen, Hamburg und aus dem
Saarland fehlten).

TraditionsgemaB ist dies eine Fachtagung, die vor
allem weibliche Teilnehmer anzieht, fiir diesen
Fachtag waren es immerhin 23 Herren.

Er6ffnet wurde die Tagung durch Petra Wittscho-
rek, Referentin im Evangelischen Erziehungsver-
band e. V. und Brigitte Wagner, Dezernentin im
Niedersiachsischen Landesamt fiir Soziales, Ju-
gend und Familie, die die Teilnehmer willkommen
hieBen und zur Auseinandersetzung mit dem The-
ma »Erziehungsstellen im Spagat zwischen ge-
setzlichen Anforderungen und padagogischer Be-
treuung« einluden.

Mit Comedy ging es direkt ins Thema. Drei Kolle-
gen von den Bremer Erziehungsstellen stellten in
anschaulicher Weise ihre spezielle Sicht des All-
tags vor: Drei »Erziehungsstellen-Fachberater« in
ihren Biiros und »Alltag, wie ihn jeder kenntl«

Vier Beispiele aus der Praxis folgten. Aufgezeigt
durch die Kolleginnen Edeltraut Klages, Monika
Briintjen, Regine Miihlenbrock und Heike Voget,
die auf unterschiedliche Weise demonstrierten,
wie pddagogische Betreuung im Spagat zu den
gesetzlichen Anforderungen und dem Alltagshan-
deln steht.
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Comedy der Bremer Erziehungsstellen zum Thema: »Alltag,
wie ihn jeder kennt«

Die Hauptreferentin Heike Dieball stellte zundchst
die zivilrechtlichen Grundlagen vor, indem sie ins-
besondere auf die gesetzliche Aufsichtspflicht
und die vertragliche Ubernahme der Aufsichts-
pflicht durch die Erziehungsstelle einging: Die
Personensorgeberechtigten - in dem Fall die El-
tern des Erziehungsstellenkindes - Ubertragen
durch Vertrag die Aufsicht auf einen freien oder
offentlichen Trager, der wiederum die Aufsicht auf
die Erziehungsstellenperson lbertréagt.

Der Umfang und der Inhalt der Aufsicht, so Heike
Dieball, erschlieBen sich nach Alter, Eigenart und
Charakter des Kindes, woraus sich die erforderli-
chen MaBnahmen und Anforderungen der Erzie-
hungsstellenperson erschlieBt. Heike Dieball weist
darauf hin, dass die allgemeine Aufsichtspflicht
sich jeweils nach den Umstdnden des Einzelfalls
bestimmt. Mdglichkeiten der Erfiillung der Auf-
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Riickschau: EREV-Fachtag »Erziehungsstellen«

sichtspflicht werden durch die drei gut merkbaren
»B« Belehrung, Beobachtung und Bestrafung er-
kldrt. Die Erziehungsstellenperson hat ihre Auf-
sicht so zu fiihren, dass das Kind lber das ge-
wiinschte Verhalten belehrt und vor Gefahren ge-
warnt wird, wie zum Beispiel beim Fahrradfahren
auf der StraBe, das Kind bei seinem Verhalten zu
beobachten, sich zu vergewissern, ob das Kind die
Belehrungen verstanden hat und schlieBlich das
Kind zu maBregeln und zu bestrafen, indem dem
Kind auch konsequent Grenzen gesetzt werden.

»Es kommt daraufan ..., sagte der Hauptreferent
Karl-Heinz Lehmann dutzendfach auf die vielen
Fragen, die die Teilnehmerinnen und Teilnehmer
an ihn beziehungsweise Heike Dieball richteten.
Dazu gehorten Fragen aus dem Alltag der Erzie-
hungsstellen, die die unterschiedlichsten Beziige
aus Freizeit, Schule, Gesundheit und Betreuung
darstellten.

Karl-Heinz Lehmann stellte wiederholt klar, dass
sich die Padagoginnen und Pddagogen in den je-
weiligen spezifischen padagogischen Situationen
immer ein eigenes Urteil bilden miissen. Es geht
nicht darum, allgemeine rechtliche Grundlagen zu
liefern, nach denen padagogisches Handeln aus-
gerichtet ist, sondern die richtige Aufsicht gemaf
der Entwicklung und des Alters des Kindes fiihren.
Hierzu lieferten die Referenten zehn sehr hilfrei-
che Hinweise zur Aufsichtspflicht fiir die Arbeit
mit Kindern und Jugendlichen.

Karl-Heinz Lehmann stellte in seinem Vortrag das
Verhaltnis von Strafrecht und Aufsichtspflicht vor,
indem er die vorgeschriebene Norm aus dem
Strafgesetzbuch § 171 StGB »Verletzung der Fiir-
sorge und Erziehungspflicht« dazu erklarte.

Ebenso demonstrierte er die mit der Garantenstel-
lung verbundene strafrechtliche Verantwortlich-
keit der Fachkrafte in der Jugendhilfe und verwies
auf einen einzigen Fall in Oldenburg, in dem einer
Jugendamtsmitarbeiterin vorgeworfen wurde,
nicht die richtigen MaBnahmen ergriffen zu ha-
ben.
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Der EREV-Fachtag war mit 130 Personen wieder sehr gut
besucht

In neun Arbeitsgruppen wurde nach den Vortra-
gen der Hauptreferenten der Frage nachgegan-
gen, inwiefern sich die gesetzlichen Anforderun-
gen mit der Praxis vereinbaren lassen.

Mit der Diskussionsmethode »Fishbowl« wurden
schlieBlich noch Aspekte der Anforderungen und
Verantwortungsbereiche der Aufsichtspflicht und
Haftung fiir Trager, Einrichtungsleitung, Fachbe-
ratung und Erziehungsstelle erértert, wobei ein
wichtiges Fazit auch die genaue Betrachtung der
Vertragsgestaltung der Erziehungsstelle darstellt.

Der nachste EREV-Fachtag »Erziehungsstellen« ist
bereits geplant und wird vom 07. bis 08. Dezem-
ber 2010 in Hannover stattfinden. Die Werbefal-
ter dazu werden ab Sommer 2010 erhaltlich sein.

a

Petra Wittschorek
Referentin, EREV
Fliiggestr. 21

30161 Hannover
p.wittschorek@erev.de
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Zehn Jahre Madchenschule an der Christian-Heinrich-Zeller-Schule

in Eppingen-Kleingartach

Cindy Fischer, Eppingen-Kleingartach

Am Freitag den 23. Oktober 2009 feierte die Mad-
chenschule ihr zehnjahriges Jubildum. Das Cate-
ring sollten wir, die Madchen aus der Oberstufe,
ibernenmen.

Montags davor sind wir mit unserer Lehrerin, Frau
Schlurick, in die Kiiche gegangen. Unsere Lehre-
rin hat uns erklart, was wir alles vorbereiten und
kochen sollen. Wir haben besprochen, wie wir al-
les machen, es sollte Lachsrdllchen, Kiseecken,
Pizzaschnecken und Spanischen Apfelkuchen ge-
ben. AuBerdem teilten wir ein, wer was herstellen
sollte.

Dann haben wir die meisten Zutaten eingekauft
und eingelagert.

Am Mittwoch haben wir alle Einkdufe in unsere
Kiiche geschleppt und in den Kiihlschrank einge-
raumt. War das anstrengend! Donnerstags und
freitags habe ich die Lachsrélichen gemacht. Erst
habe ich einen Pfannkuchenteig gemacht und ihn
gebacken. Darauf habe ich eine Frischkdsecreme
gestrichen und den Lachs und Krauter darauf ge-
legt und zusammengerollt in Backpapier, damit
sie die Form behalt und in Frischhaltefolie in den
Kiihlschrank gelegt. Die anderen haben Pizza-
schnecken und den Kuchen gebacken, die Kase-
ecken kamen erst freitags dran. Alle waren ange-
spannt, genervt, gestresst. Aber alles hat ge-
klappt!

Freitag war dann der groBe Tag. Erst waren wir
noch in der Kiiche von 8.30 bis 10.00 Uhr und ha-
ben noch die restlichen Aufgaben erledigt. Ab
10.00 Uhr haben wir im Jugendhaus, wo das Fest
stattfinden sollte, die Tische dekoriert mit Kerzen
und Servietten. Das Essen hatten wir auf Tabletts
angerichtet, die wir dann auf den Tischen verteil-
ten.
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Wiahrend wir aufbauten, libten die kleinen Mad-
chen aus der Unter- und Mittelstufe noch ihren
Tanz und ihr Lied.

Um 11.30 Uhr kamen die ersten Giste und be-
dienten sich am Buffet. Die Lachsrollchen kamen
am besten an und waren bald aufgegessen. Wir
fotografierten und boten den Gasten Essen an.

Dann fingen die Reden an. Frau Gétze-Mattmiil-
ler, die Koordinatorin der Madchenschule, be-
griiBte die Gaste, nachdem wir sie vorher beruhigt
hatten. Dann sprach der Schulleiter, Herr Frey, er
schenkte jeder Lehrerin an der Madchenschule
eine weilBe Rose!! Als nichstes sprach Herr Gruh-
ler, der Vorstand der Diakonischen Jugendhilfe
Region Heilbronn (djhn). AuBerdem noch der
Schulrat aus Heilbronn und eine Dozentin aus
Reutlingen, die hatte coole Musik dabei.

Die Kleinen fiihrten ihren Indianertanz auf und
nachdem Frau Gotze-Mattmiiller noch kurz ge-
sprochen hatte, sangen die kleinen Madchen mit
ihren Lehrerinnen ihr Lied »Zehn Jahre schon.

Puh, war das eine nervige Woche! Aber als Dan-
keschdn haben wir alle ein schones Duschgel be-
kommen! a

Cindy Fischer,

16 Jahre

OSM der Christian-Heinrich-Zeller-Schule
Méadchenschule

Eppingen-Kleingartach
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Neu! Neu! Neu! Neu! Neu!

Neu! Neu! Neu! Neu! Neu!

Neu!

Der EREV-Beratungsfiihrer sUnser Recht auf Erziehungshilfe ...« liegt neu in einer aktualisierten Fas-

sung auf deutsch, tlirkisch und russisch zum Preis von 1,- Euro (zuzlglich Versandkosten) vor.

Unsexr Recht
auf

Ein Beratungsfiihrer
fiir Eltern und junge Menschen

4 obnapaio npaBoM Ha
nosyyeHne noMoLLm,
CBA3aHHOI ¢ NpobnemMamn BOCMUTaHMA

UndopmaumoHHas 6poltopa
ANA poauTenei n MoNoAEXMN

Ein Bestellformular finden Sie unter
www.erev.de im Menii
»Beratungsfiihrer«.
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Erziehungshilfeeso

haklarimiz

Anne, Baba ve Geng insanlar igin
Danisma Kilavuzu

Inhalt

Wie lese ich dieses Heft?

Egitim Yardima
ile ilgili

Um welche Probleme geht es?

Wie unterstiitzt mich Jugendhilfe?

Was heiBt ,Recht auf Erziehungshilfe"?

Wie finde ich die geeignete Hilfe?

Was sind Beratungsstellen?

Welche Hilfen in der Familie gibt es?

Was ist eine Tagesgruppe und was ist Soziale Gruppenarbeit?
Was ist eine Pflegefamilie?

Was ist Heimerziehung heute?

Wo kann ich hin, wenn ich in Not bin?

Was mache ich, wenn ich Gber 18 bin?

Was mache ich, wenn ich schwanger bin?

Was kosten die Hilfen zur Erziehung? Welche Hilfen gibt es sonst noch?
Anhang:

Auszug aus dem Sozialgesetzbuch VIII (SGB VIII) - Kinder- und Jugendhilfe
Online-Beratungsstellen

3
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Hinweise

Eylarduswerk: neue Ausbildung zum/zur Keep-
Cool-Trainer/in (KCT®)

Die Eylardus-Schule der Bad Bentheimer Jugend-
hilfeeinrichtung Eylarduswerk bietet als »Forder-
schule Emotionale und Soziale Entwicklung« zum
dritten Mal eine neue berufsbegleitende Ausbil-
dung zum/zur Keep-Cool-Trainer/in an, die vor-
aussichtlich im November 2010 beginnt.

Genauere Informationen liber die Ausbildung fin-
den Sie auf der Homepage der Eylardus-Schule
(www.eylardus-schule.de) unter »Aktuelles.

AFET: Fachtagung 2010

Der AFET-Bundesverband fiir Erziehungshilfe
e. V. veranstaltet vom 26. bis 27.05.2010 in Han-
nover eine Fachtagung zum Thema »Ausgrenzung
und Integration: Erziehungshilfe zwischen Ange-
bot und Eingriffe. Unter dem Titel »Ausgegrenzte
Familien - arme Gesellschaft! Ethische Herausfor-
derungen - gesellschaftliche Realitdten« halt
Margot KdBmann, Landesbischdfin der evange-
lisch-lutherischen Landeskirche Hannovers den
Einflihrungsvortrag. AnschlieBend stellt Holger
Ziegler Professor an der Universitat Bielefeld un-
ter anderem die Frage »Sind Partizipation und
prozessorientierte Hilfegestaltung wesentliche
Dimensionen einer wirkungsvollen Hilfe oder be-
notigen wir mehr Eingriff?« Als weitere Themen
werden in Vortrdgen und Arbeitsgruppen bei-
spielsweise die Aspekte »Pravention statt Erzie-
hung?«, »Kinderschutz und Elternrecht - ein Wi-
derspruch?« sowie »Erziehungshilfe zwischen In-
tegration und Stigmatisierung« thematisiert.

Nidhere Informationen sind erhiltlich unter:
www.afet-ev.de.
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»Die Kerbe« zum Schwerpunkt
»Personlichkeitsstérungen«

Die sozialpsychiatrische Fachzeitschrift »Die Ker-
be - Forum fiir Sozialpsychiatrie«, herausgegeben
vom Bundesverband Evangelische Behindertenhil-
fe (BEB) behandelt als Schwerpunkt der Ausgabe
1/2010 das Thema »Persénlichkeitsstérungenc. Die
Ausgabe erscheint zum 01. Februar 2010.

Kerbe finden Sie

Ndheres  zur unter

www.kerbe.info.

Arbeitstagung der Bundesarbeitsgemeinschaft
der Landesjugendamter

Zu ihrer 107. Arbeitstagung traf sich die Bundes-
arbeitsgemeinschaft der Landesjugenddmter vom
04. bis 06. November 2009 in Hamburg. Neben
dem Thema einer Image-Kampagne fiir Jugend-
amter wurde unter dem Titel »Beteiligung von
Kindern und Jugendlichen im Rahmen der Be-
triebserlaubniserteilung fiir Einrichtungen der
Erziehungshilfe« eine Arbeitshilfe fir die Aufsicht
nach 88§ 45 ff. SGB VIII beschlossen, mit der dif-
ferenziert Eckpunkte fiir die starkere Beriicksich-
tigung des Partizipationsgedankens in der Heim-
erziehung beschrieben werden. Die Empfehlungen
zur Adoptionsvermittlung, anerkannter Standard
des Vollzugs des Adoptionsvermittlungsrechts,
wurde in einer 6. Fassung neu beschlossen; sie
nimmt die zwischenzeitlich erfolgten Rechtsan-
derungen (insbesondere das FamFG) auf. Ein wei-
teres Thema war der Ausbau der Kindertagesbe-
treuung fiir die unter Dreijdhrigen. Er erfordert
neben den rein quantitativen Gesichtspunkten die
Sicherstellung einer méglichst hohen Qualitat der
Bildung, Erziehung und Betreuung in dieser Al-
tersstufe. Hierzu wurden auf der Arbeitstagung
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Hinweise

fachliche Empfehlungen beschlossen, die sich so-
wohl an die Kindertageseinrichtungen als auch an
die Kindertagespflege richten.

Nihere Informationen dazu finden Sie unter
www.bagljae.de.

BeB: Psychiatrie-Jahrestagung 2010

Der Bundesverband evangelischer Behindertenhil-
fe (BeB) veranstaltet vom 05. bis zum 06. Mai
2010 im Gustav-Stresemann-Institut in Bonn sei-
ne Psychiatrie-Jahrestagung. Die Tagung steht im
diesem Jahr unter dem Thema »Seelische Gesund-
heit durch Pravention und friihzeitige Hilfen for-
dern - Sozialrdume gestalten«. Immer haufiger
erleiden Menschen mindestens einmal in ihrem
Leben eine psychische Erkrankung. Parallel dazu
nimmt der Umfang der Krankschreibungen von
Menschen zu, die auf Grund einer seelischen Er-
krankung zeitweilig oder auch langfristig aus dem
Arbeitsleben ausfallen oder vollstandig ausschei-
den. Die Tagung fragt danach, was dies fiir die
Weiterentwicklung der Gemeindepsychiatrie be-
deutet? Sowie »Reicht es aus, sich weiterhin fiir
die Re-Integration von chronisch erkrankten
Menschen einzusetzen oder muss sich die Sozial-
psychiatrie nicht starker in die allgemeine sozia-
le Daseinsvorsorge integrieren zum Nutzen aller
Biirgerinnen und Biirger?« »Kénnen Praventions-
konzepte, wie sie in anderen Bereichen der Medi-
zin praktiziert werden, auf seelische Erkrankungen
sinnvoll libertragen werden und deren Zunahme
begrenzen?«

Das Programm finden Sie unter: www.beb-ev.de.

Neu: Newsletter der Fachstelle Kinderschutz im
Land Brandenburg

Der Fachstelle Kinderschutz im Land Brandenburg
hat erstmals im Dezember einen Online-Newslet-
ter herausgegeben. Abonnenten erhalten per E-
Mail und kostenlos praxisnahe Informationen zur
Kinderschutzarbeit. »Den Newsletter haben wir
fiir alle eingerichtet, die wissen mochten, was es
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im Kinderschutz in und um Brandenburg fiir
Neuigkeiten gibt, woran wir als Fachstelle aktuell
arbeiten und welche Veranstaltungen und Fach-
tage anstehene, erkldrt Hans Leitner, Leiter der
Fachstelle Kinderschutz und Geschaftsfiihrer der
Start Beratungsgesellschaft.

Interessierte konnen den Newsletter online liber
die Internetseiten der Fachstelle Kinderschutz
www.fachstelle-kinderschutz.de bestellen.

Erster Kinder- und Jugendreport zur
UN-Berichterstattung

Die Bundesrepublik Deutschland folgt mit einem
Kinder- und Jugendreport erstmalig dem Vor-
schlag der UN, junge Menschen direkt an der UN-
Berichterstattung zu beteiligen. Der Kinder- und
Jugendreport soll im Mai 2010 fertiggestellt sein.
Er stiitzt sich auf drei Informationsquellen: Kinder
und Jugendliche beurteilen die Umsetzung der
Kinderrechte in Deutschland aus ihrer Sicht. Sie
erstellen einen eigenstandigen Kinder- und Ju-
gendreport. Er wird parallel zum Staatenbericht
der Bundesregierung dem UN-Ausschuss fiir die
Rechte des Kindes vorgelegt. Junge Menschen
sollen selbst den Report in Genf vorstellen und
personlich angehort werden. Finanziert wird das
Projekt liber einen Zeitraum von acht Monaten
aus Mitteln des Kinder- und Jugendplans des
Bundes.

Nahere Informationen gibt es unter www.kinder-

jugendreport.de.
(ab)
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Die Gremien des Evangelischen Erziehungsverbandes
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Organe des Verbandes

-

Mitgliederversammliung
Satzung § 6 (alle 2 Jahre)

Vorstand
Satzung § 9 (3x jahrlich je 2 Tage davon 2 x mit Fachbeirat)

~

Fachbeirat
Satzung § 8 (2 x jahrlich je 2 Tage)

<

Fachausschiisse (s- Geschéftsordnung fiir Fachausschiisse)

Regina WeiBenstein Harald MeiB3

Padagogik Pers.- u. Organ.entw. Jugendhilfepolitik
Jurgen Rollin

Fachgruppen (s. Geschéftsordnung fiir Fachgruppen)

Jugendberufshilfe

Mutter/Vater und Kind
Petra Wittschorek

Gerhard Freitag

Forderschulen

Susanne Gotze-Mattmiiller

Sozialraum

Betreuungsformen (i. P.)

Innerfamiliale [

Gerd Dworok

Carola Hahne

weitere Gremien

Beirat Forum »Diakonische
fiir den Redaktionsbereich Unternehmensleitungen«
Karl Spath Wilfried Knorr

Themenbezogene Projektgruppen (s. Geschiftsordnung fiir Projektgruppen)

Bundesfachtagung 2011

n.n.

Jugendhilfe und Psychiatrie

Jugendhilfe — Polizei — Justiz

Dr. Harald Tornow

Dr. Harald Tornow

Software-Einsatz
in der Kinder- und Jugendhilfe

Dr. Bjérn Hagen
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Anzeige

»Fur die praktische Arbeit
ein Muss und unersetzbar.«
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Frankfurter
Kommentar
SGB VI

Kinder-und Jugendhilfe
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6. Auflage
{} Nomos

Frankfurter Kommentar SGB VIII
Kinder- und Jugendhilfe
Herausgegeben von Prof. Dr. Johannes
Miinder, Dr. Thomas Meysen und Prof.
Dr. Thomas Trenczek

6. Auflage 2009, 870 S., geb., 59,— €,
ISBN 978-3-8329-3936-6

Bitte bestellen Sie im Buchhandel oder

Regine Tintner, Jugendhilfe Report 3/06*

Die nunmehr 6. Auflage beriicksichtigt:

B die grundlegende Neuordnung der zentralen
Schnittstelle zwischen Jugendhilfe und
Familiengericht durch das zum 1. September
2009 gednderte FamFG

die rasante Weiterentwicklung der Praxis
bei der Umsetzung des § 8a SGB VIII
(Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung)

dynamische Entwicklungen in der Recht-
sprechung beispielsweise zur Kostenbeteili-
gung oder zur Eingliederungshilfe fiir
seelisch behinderte Kinder und Jugendliche

neueste Gerichtsentscheidungen zu Fragen
der Zustandigkeit und Kostenerstattung
zwischen Jugendamtern, vor allem auch im
Verhaltnis zu anderen Sozialleistungstragern
und Schulen

Die Fachwelt ist sich einig:

»Pflichtlektiire...juristisch und sozialpddagogisch

fundierte und doch gut lesbare Darstellung.«
Priv.-Doz. Dr. Kerstin Strick, FamRZ 8/07*

»ohne Fehl und Tadel...Es ist zu wiinschen, dass
noch viele Sachkenner der Jugendhilfe auf lange

Zeit diesen Kommentar fortschreiben werden.«
Prof. Otto Fichtner, NDV August 2006 zur Vorauflage

versandkostenfrei unter » www.nomos-shop.de {}

g 1/2010

75



Nr.: 28/2010 B .
EREV - FREIE SEMINARPLATZE - FREIE SEMINARPLATZE

Padagogische Prasenz und Halt gebender Rahmen
in der Jugendhilfe
Bausteine einer beziehungsstiftenden Padagogik

Inhalt und Zielsetzung

Professionelles berufliches Handeln zeichnet sich durch verschiedene Qualifikationen aus. Neben ei-
nem spezifischen Fachwissen und der Kenntnis und Sicherheit in methodischen Arbeiten ist gerade
in der Jugendhilfe die Haltung gegeniiber den Kindern und Jugendlichen von besonderer Bedeutung.
Mit dem Begriff der pddagogischen Prasenz ist in diesem Seminar eine Vielzahl von diesen unter-
schiedlichen Haltungen gemeint.

e An welchen Werten und Uberzeugungen orientiere ich mich als Mitarbeiterin und Mitarbeiter
in der Jugendhilfe und wie vertrete ich diesen Standpunkt?

® An welchen Handlungsmaximen orientieren sich meine padagogischen Interventionen?
Wie wirke ich gegentiber Kindern, Jugendlichen und auch Eltern glaubwiirdig und authentisch?
Wie kann ein »Halt gebender« Rahmen fiir Kinder und Jugendliche gestaltet werden und wie sieht
dabei die Aufgabe der Bezugspersonen aus?

® Wie kann ich meine Autoritat auch in kritischen Situationen wahren und meine Handlungs-
fahigkeit bei eskalierenden Konflikten behalten?

In diesem Seminar soll sich durch verschiedene Ubungen und das Kennenlernen unterschiedlicher
Konzepte mit diesen Fragen intensiv auseinandergesetzt werden. Auch wird in einem Teil des Semi-
nars der Ansatz von Haim Omer (Autoritit durch Beziehung) ausfiihrlicher dargestellt. Das Seminar
bietet die Mdglichkeit, sich mit seinen eigenen Ansdtzen und Maglichkeiten in der Beziehungsgestal-
tung zu Kindern und Jugendlichen auseinanderzusetzen und dabei auch die Haltung in kritischen Si-
tuationen zu Uberdenken und in Selbstreflektion eigene Anteile dabei zu berlicksichtigen. Auch ein
achtsamer Umgang mit sich selbst wird angesprochen.

Methodik Theoretische Inputs, Rollenspiele, Skulpturarbeit, Selbstreflektion; Arbeit im
Plenum sowie in Kleingruppen. Es wird vorausgesetzt, dass praktische Arbeitsbei-
spiele vorgestellt werden.

Zielgruppe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Jugendhilfe

Leitung Klaus Friedrichs-Dachale, Géttingen

Termin/Ort 17. - 19.05.2010 in Hofgeismar

Teilnahmebeitrag 259,- € fiir Mitglieder / 299,- € fiir Nichtmitglieder, inkl. Unterkunft und
Verpflegung

Teilnehmerzahl 18
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